Transierul este
rend).

Interferen
activi,

Interferenta este asociativi
§i reproductiva.

pozitiv (facilitare) si negativ - (interfe-
fa este inhibifia retroactivi si inhibitia pro-

(reorganizarea deprinderilor)

ATENTIA

DEFINIREA $1 CARACTERIZAREA ATENTIEI

Atentia este fenomenul psihic de activitate —selectivi,
concentrare si arlentage a energiel psihonervoase in vede-
rea desfasurarii optime a activitafii psihice, cu deosebire a
proceselor senzoriale si cognitive.

Deci ea este acea formd de organizare a activitatii psi-
hice a omului (si animalelor) care se maniiestd in orien-
tarea, concentrarea si stabilirea ei relativd. Este unul din
factorii de baza a personalitatii si permanent prezent in
activitatea sa care condifioneaza si faciliteazd procesul de
infegrare si adaptare.

Atentia nu este un proces aparte, cu un contmut propriu
¢l este un atribut — un substrat al energiei psihonervoa-
se— al proceselor psihice, o conditie pentru reflectarea op-
timd a realitafii si pentru constientizarea activitatfii.

In psihologia moderna, termenul de atentie se reiera in
imul rind la un proces, la un ansamblu de condifii inter-
care faciliteaza selectia iniormatiei.

In activitatea de cunoastere intervine un proces —o

succesinne de operajii si fransiorméri — care se soldeaza
cu selecfia mesajelor relevante.

CARACTERISTICILE PROCESULUI DE ATENTIE

Selectivitatea - — reprezinta caracteristica principald a
- procesului de atenfie. Ex.: Cind citim cu atenfie o car-
te, desi stimulii din ambianfa continua sa actloneze nu ne
ddm seama de prezenta lor.

Atentia selectiva are la baza activarea optima a struc-
turilor functionale neuronale incluse intr-o activitate co-
gnitivd datd. In procesul elabordrii unei activitati selecti-
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ve intervin mecanisme neurofiziologce ca: activarea difuzi,
generatd de orice stimul periferic sau central, elaborarea
unor conexiuni temporare tonigene pregititoare si consu-
matoare, filtrajul periferic si central al mesajelor semnifi-
cative.

Cea de-a doua caracteristicd a atenfiei este orientarea
(directionarea), activitatea psihica a subiectului atent
este intotdeauna indreptata fie catre o sursa de stimulare
sau un stimul prezent, lie cdtre o categorie de stimuli sau
un anumit stimul a caror operatie este asteptatd in viitor-
rul apropiat.

Aceasta dimensiune vectoriala a atentiei poate Ii pusa
in evidenta in orice act comportamental; ea apare mai evi-
denta in doud situatii: de minima si maxima probabilitate
a operatiei unui stimul. In primul caz stimulul nou, neastep-
tat, neobisnuit (un zgomot puternic, soneria telefonului,
batai in usa etc.) provoacd o reactie de orientare, un rés-
puns reflex, involuntar; activitatea curentd se intrerupe
si aparatele senzoriale se indreaptd cdtre sursa de stimu-
lare. De obicei reactia este de scurtd duratd; dupa identi-
ficarea factorului perturbator, activitatea intrerupta este
reluata.

Cele doua caracteristici ale atenfiei: orientarea si selec-
tivitatea — sint complementare: orientarea creeaza conditia
organizarii, directionarii psihice catre un anumit stimul;
selectivitatea asigurd extragerea, relevarea acelor elemente
care vor determina rdaspunsul operant.

Avem de-a face cu doua faze ale atentiei:

— atitudinea sau atentia pregititoare, in care predo-
minad orientarea mintala si pregatirea de a percepe stimu-
lii vizuali;

— atentia operantd, in care predominid atenfia selecti-
va din cursul actului de percepiie si de gindire.

Cea de-a treia caracteristicd a atentiei este de ordin
cantitativ si se referd la cresterea intensitatii sau concen-
trarii proceselor nervoase implicate in orientare si seleciie.

Nivelul activitafii psihice este mai ridicat in cursul con-
centrarii atenfiei, ceea ce face ca proprietdfile obiectelor
si fenomenelor sd se reflecte in constiinfa noastrd cu mai
mare intensitate si claritate, sa se reliefeze mai pregnant
fatd de fond; eficienta activitdtii perceptive, intelectuale si
motorii creste.

Interventia mecanismului activator se produce nu nu-
mai la nivelul cerebral; atentia se insofeste si de cresterea
sensibilitafii receptorilor, ajustarea organelor senzoriale; a
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posturii, cresterea tensiunii musculare, creind in acest mod
condifii optime de repetifie, transmisie, prelucrare a mesa-
jelor si de pregatire a raspunsurilor adecvate.

Cele trei caracteristici (laturi sau dimensiuni) ale aten-
tiei pot fi analizate separat numai in conditii speciale; in
conditii naturale ele sint integrate intr-un proces psihofi-
ziologic unitar. Unitatea procesului se exprima atit prin le-
gatura interna dintre diferitele faze ale atentiei, cit si prin
caracteristicile comune ale acestor faze (selectivitatea, ori-
entarea si activarea), identificate in manifestérile vizibile

ale comportamentului ca si in modificarile fiziologice ce le
insotesc.

Concentrarea atentiei asupra obiectelor si fenomenelor
inconjuratoare sau asupra propriilor idei, reprezentdri si
acfiuni are ca efect principal cresterea eficientei activitafii
de cunoastere. Pregatirea de a percepe mdreste intensitatea
si claritatea senzatiilor si perceptiilor; orientarea intr-o
anumita directie a asociatiilor de idei favorizeaza procesele
de memorare $i gindire. De aceea spunem ca atenfia aju-
td cunoasterea, dar nu se confunda cu ea; fiind transmita-
forul psihonervos.

FORMELE ATENTIEI ST INTERACTIUNEA LOR

In cercetarea fenomenului de atentie are importanta nu
numai reflexul de orientare c¢i si reflexul de aparare.

Potrivit reactiilor adaptative atentia poate fi: senzitiva,
perceptiva, atributiva, conceptuala, ratfionala, multiplda si
neglijenta.

Formele atentiei se pot clasifica si dupa alte criterii
tare in sistemul de integrare si corelare a activitatii nu
se pot diferentia ca acte in sine, c¢i ca reactii de manifes-
fare comportamentald. Astiel, putem remarca atenfia per-
ceptiva, caracteristicad starilor de asteptare.

Aceste criterii de clasificare pot [i determinate dupa pro-
prietatile stimulilor si dupa solicitarile in desfdsurarea ac-
lvitafii: perceptive, motorii, intelectuale, care permit o
diferentiere a formelor si calitatilor atentiei.

Cu privire la proprietatile stimulilor care genereaza re-
icfia de aparare — D. E. BERLYNE — remarca trei catego-

de proprietati:

— psihofizice, in care intrd variabilele fizico-chimice
‘masurabile ale stimulului;
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— ecologice — in care intra proprietatile stimulului de-
terminate de semnificatia sa biologica;

— colative — prin care autorul intelege proprietatile sti-
mulului care depind de compararea (collation) diferitelor
sale elemente.

Factorul principal care sta la baza orientarii este gra-
dul conflictului dintre stimulul aplicat si cel asteptat. Ald-
turi de acest factor se mai pot adauga: noutatea, surpriza,
curiozitatea, complexitatea etc.

Referindu-ne la criteriul conduitei de orientare a per-
sonalitdtii, deosebim urmdétoarele forme si  particularitati
ale atentiei:

— atentie spatiala-topologica (orientare, investigatie);

— atentie legatd de interesele ideative generale si spe-
cifice;

— atentie implicatd in insasi calitatea conduitei ca re-
actie la cerinfele sociale simple sau complexe care alca-
tuiesc specificul regulilor de conduitd umana. ]

Chiar daca, «clasificarea formelor atentici» poate i
contestata (de fapt ca orice clasilicare, putem totusi deli-
mita diferite tipuri de atentie, folosite curent in limbajul
psihologic si care exprima intelegerea mai clarda a «tipolo-
giei» atentiei avind, bineinteles, in vedere integrarea uni-
tatii atentiei fn ansamblul personalitatii si activitafii.

Astfel putem delimita trei forme (tipuri) ale atentiei:

— atentia involuntara;

— atentia voluntara;

— atentia postvoluntara.

L. M. MUNN (1966) descria atentia involuntara, vo-
luntard si habituald. Atenfia involuntara se refera la sti-
mulii pentru care nu sintem pregatifi, iar cea voluntara
presupune o dirijare intentionatd a activitatii, care necesi-
tda un efort; aten{ia habituald sau sett-ul, starea de pregati-
re sau asteptare.

R. FLORU (1967) referindu-se la «clasificarea» si siste-
matizarea formelor atenfiei, menfioneaza: «reactia de ori-
entare si cele doua forme propriu-zise de atentie — atitudi-
nea pregititoare si atentia efectoare — inlocuind termenii
de involuntar si voluntar prin neintentional si intentional».
Dupa cum observdam — (Psihofiziologia atentiei» — Buc.
Ed. St., 1967 p. 40) autorul pledeaza numai pentru doud
forme propriu-zise ale atenfiei: involuntara si voluntara.
In altad lucrare precizeaza cd este «destul de greu de a se
delimita atentia voluntara de cea involuntard», deoarece
«repetarea stereotipa a conditiilor de lucru transforma aten-
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tia voluntara intr-una involuntara si cd este «posibil ca
cea mai concentrald atentie sa fie nu cea voluntard, ci
cea involuntard» (R. P. nr. 2 — 1966, p. 181—187). R. FLO-
RU insista asupra analizei factorilor care determind direc-
fia atenfiei pentru a stabili dacd intr-o anumita situatie
predomina intentionalul sau neintenfionalul, incluzind
aici «impulsurile, interesele, motivele, prejudecatile, aspira-
tiile».

Atentia involuntarid — este o forma mai simpld pe care
o intilnim si la animale; nu solicitd un efort de voin{a
constientizat; este un scop fidrd efort, dar care poate lua
un caracter intentional. Apare sub forma a doud categorii
de factori: externi si interni.

Factorii externi care pot determina aparitia atentiei in-
voluntare:

— intensitatea deosebitd a stimulilor: un zgomot puter-
nic— o lumind intensd ne capteaza imediat atenfia;

— noutatea si neobisnuitul stimulilor (in reclama co-
merciald);

— aparitia si disparitia bruscd a stimulului, (avertiza-
re in circulatia rutierd);

— mobilitatea unui stimul pe fondul altor stimuli [icsi
face ca el si fie foarte repede sesizat, sa recapteze imediat
atentia (contraste); _

— gradul de complexitate al stimulului (un stimul sim-
plu=1—2 minute; unul complex==>5 minute).

Deci cauzele atentiei involuntare depinde de caracterul
stimuldrii externe (intensitatea, contrastul, durata i 1in-
treruperea stimulérii) cit si de concordanta stimulilor ex-
terni cu stdrile interioare (in special cu trebuintele instinc-
tive).

Factorii interni — care stimuleazd si mentin aten{ia in-
voluntara:

— interesul pe care-l prezintd pentru persoani acel
obiect sau fenomen (necesitatea trezirii interesului).

— actualizarea unor motive si trdirea pozitivda a re-
latiei cu obiectele prin care se satisfac si mentin nivelul
energiei si gradul ei de concentrare fard efort, timp inde-
lungat si fard sa apard oboseala.

Cu toate cd atenfia involuntard are un rol important in
cunoasterea mediului, ea nu este suflicientd pentru a asigu-
ra un nivel inalt de desfdsurare a activitatii de munca sau
de invidtare. Atentia involuntard este in general de scurtd
duratd, menfinindu-se numai pind in momentul cind sti-
mulii igi pierd caracterul de noutate, de neobisnuit.
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Atenfia voluntard — este intenfionata si autoreglati
constient; este superioard. Un rol important in declan-
sarea ei il au mecanismele verbale si lobii frontali.

Autoreglajul voluntar se exprima in orientarea intentio-
nata spre obiectul atentiei, intensificarea activitatii psihi-
ce, inhibarea voitd a altor preocupari colaterale, izolarea
de excitanti perturbatori sau limitarea influentei acestora,
mentinerea concentrdrii atentiei pe durata necesar indepli-
nirii acelei activitati.

Atenfia voluntara este esenfiala pentru activitate, in
toate momentele ei (+ sau —) si poate modula orientarea,
concentrarea si stabilitatea.

Ea este favorizata de respectarea unor conditii:

— stabilirea cit mai clara a scopurilor;

— scoaterea in evidentd a semnilicatiei activitatii, re-
marcarea consecinfelor pozitive ale indeplinirii, chiar da-
ca e dificila;

— stabilirea momentelor activitafii si identificarea ce-
lor mai diflicile, care cer atentie incordata,

— crearea intenfionatd a ambiantei favorabile (spaliu,
iluminat, aerisire, organizare si stimulare);

— eliminarea sau diminuarea factorilor perturbatori
(zgomote, convorbiri, tentatii).

Atentia voluntard se mentine cu efort, incordari, consum
energetic, cu timp limitat. Apare oboseala, sldbirea atenfiei
si a vigilentei — trecerea spre somnolenfa.

Atentia postvoluntard — «este strins legatd de sen-
timente», dar nu necesitd eforturi de voin{a, ci se frans-
formd din atentie voluntard in postvoluntara, prin anumite
sisteme deja pregatite, care pot procura satisfacfia si bu-
curia facilitind activitatea si realizarea corespunzatoare a
unor scopuri subiective sau obiective. Deci prin crearea
unui grad de automatizare (din atentia voluntara) si
transformarea intr-un sistem de deprinderi—de a i
atent — chiar ca aptitudine de a fi atent — se constituie
atenfia postvoluntara.

Aceastd forma de atentie serveste cel mai bine activi-
tatii. «Atentia omului nu poate li cercetatd Tard sa se {i-
nd seama de atitudinea lui fatd de tot ceea ce face, de dezvol-
tarea personalitatii lui. Atit atenjia involuntara, cit si mai
ales aten{ia voluntard si postvoluntara reflectd orientarea i
concentrarea persoanei in momentul dat, in condifiile date.
Atentia postvoluntard se manifestd viu atunci cind persoa-
na este activa si cind activitatea desfasuratd are un carac-
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ter constient si creator». (DOBRININ — Atentia postvolun-
tard la lectie — A. R. S., nr. 3, 1962).

In toate aceste forme ale atentiei trebuie si avem in
vedere activitatea de orientare a persoanei: «Diferitele fa-
ze sau forme ale atentiei propriu-zise fac parte din activi-
tatea de orientare. Atit asteptarea, atitudinea pregatitoare
pentru recepiie si pentru executie, cit si atentia efectoare-
operantd — care intervine activ si in cursul selectiei stimu-
lilor relevanti, reprezintd expresii ale activitdtii de orien-
tare (FLORU) si activare selectiva care nu sint altceva de-
cit faze diferite ale unei si aceleiasi actiuni.

Fazele atentiei. Referitor la fazele «atentiei» se pot
mentiona urmatoarele trei caracteristici, care exprimd, dupa
parerea noastrd, delimitarea in: atenfie involuntard, volun-
tara si postvoluntara, astfel:

— prima fazd este caracteristica reactiei de orientare
si apare cind se iveste un stimul neasteptat (corespunzind
atentiei involuntare);

— a doua faza este a sett-lui intentional obtinindu-se
printr-un instructaj de pregatire pentru a se sesiza diferi-
te aspecte in reacfiile la anumifi stimuli (atenfie volunta-
ra);

— in a treia fazd intervin «operatiile intelectuale» cind
se impun anumite obligatii pentru concentrarea atentiei ope-
rante (atentie voluntard) in care se constatd anumite par-
ticularitati de efort cum sint: selectivitatea, concentrarea si
cresterea eficientei performantelor senzorio-motorii, parti-
cularitdfi care se pot antrena, exersa si condifiona (atentie
voluntard si postvoluntara).

CALITATILE FAVORABILE
SI DEFAVORABILE ALE ATENTIEI

Volumul atentiei. Cantitatea de elemente asupra
cdrora se poate orienta si concentra . atentia simultan;
aceasta constituie una din cele mai vechi probleme ale
atentiei vizuale: cimpul, intinderea sau volumul sdu, cimp

+ al perceptiei. Pieron denumeste capacitatea de aprehensiu-
ne sau memoria imediata, reproducerea corectd fara intirzi-
ere, dupad o perceptie unicd a cifrelor, literelor, imaginilor
efc. si se referd la:
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— capacitatea de discriminare;

— capacitatea de sesizare.

Volumul poate fi influentat favorabil de urmitoarele
conditii:

— organizarea 1in structuri cu sens a elementelor
respective (grup de litere cu sens);

— complexitatea elementelor de receptionat (dacd au
mai pufine proprietd{i se vor recepfiona in numdar sporit);

— interesul puternic al subiectului pentru ceea ce per-
cepe, determind, cuprinderea, in cimpul atentiei sale, a
unui numar mare de elemente;

— antrenamentul special si experienfa profesionala ca-
tre volumul atentiei.

Aceasta calitate este deosebit de importanta in domenii-
le de activitate care necesitd observarea instantanee a unui
numar cit mai mare de elemente: operator la tabloul de co-
manda, conducerea automobilului, pilotarea avioanelor, ac-
tivitatea dirijorului, munca profesorului.

Stabilitatea atenfiei se refera la persistenfa, durata
in timp a posibilitd{ii de a menfine atenfia asupra
unui obiect, fenomen, actiune. Realizarea ei este relativa.
Este vorba mai degrabd de o constantd a orientdrii atenfi-
ei spre ceva. La fiecare minut exista trei scurte blocaje sau
fluctuatii ale atentiei, iar la stimuli simpli aceste fluctuatii
pot interveni dupa 8—10 secunde. Stabilitatea ateniiei
creste o datd cu virsta: la pescari=12—15 minute, la
adult{i=40—50 min; in medie 15—20 minute.

Dificultatea de a se meniine atenfia fixata asupra unui
obiect izolat se explicd prin tendinta naturald a procesului
de a urmdri variatiile semnificative ale ambiantei. Facto-
rii perturbatori ai ambiantei abat atentia de la o sarcina
data numai in cazul anumitor relatii de intensitate si de
semnificafie intre stimulii competitivi. Efectul final este
determinat de asemenea de particularitatile individuale si
de starea functionala cerebrala.

Stabilitatea atenfiei se realizeazd mai usor 1in cazul
acfiunii cu obiecte in miscare sau in care intervin anumi-
te modificari. Atentia poate ramine mult timp stabild si
atunci cind obiectul ramine nemodificat, dar se schimba
unghiul de vedere sub care este examinat. Cu cit un obiect
este mai complex sau cu cit cunostintele celui care-1 exami-
neaza sint mai numeroase — fapt care-i permite si-1 consi-
dere sub multe unghiuri de vedere — cu atit stabilitatea
atentiei se realizeaza mai usor.
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Concentrarea atentiei, cunoscutd sub denumirea de
intensitatea, incordarea, starea de vigilentd, atentia sus-
finutd sau eficienfa maxima, presupune delimitarea intre o
dominantd, un focar de excitatie intensd si zonele apro-
piate, relativ inhibate si inaccesibile la factori perturbatori.

Nivelul concentrdrii atenfiei conditioneaza eficienta
perceptiei, gindirii, memoriei, activitatilor practice, asigurind
precizie, profunzime, claritate in desidsurarea acestora.

Concentrarea atentiei depinde de mai multi factori:

— importanta activitdtii desfdsurate care creste con-
cenfrarea;

— interesul pentru activitate;

— structurarea activitdf{ii care menfine concentrarea;

— antrenamentul special de rezistenia la factori per-
turbatori.

Starea de vigilen{d nu este totuna cu starea de veghe,
stare opusd somnului, c¢i cu un anumit nivel al stdrii de
veghe, cel caracterizat printr-o eficien{d maximala.

Distributivitatea atentiei. Cercetarile experimentale
au demonstrat cda atentia nu poate fi concentrata
simultan asupra a doud activitdfi separate nu pot exista
in acelasi timp doud structuri funcfionale cu excitabilitate
optimd, doud «posturi creatoare» ale emisferelor cerebrale.

Trebuie de facut deosebirea intre a fi atent la doud lu-
cruri in acelasi timp si a face doud lucruri in acelasi timp.

Se pot efectua doud sau mai multe activitdfi in acelasi
timp in urmétoarele conditii:

— uneori una dintre activitdt{i solicitd atenfia concen-
tratd, iar celelalte au un caracter mai mult sau mai putin
automatizat:

— in cazul in care activitdtile concurente nu sint auto-
matizate, atentia se comutd rapid de la una la cealaltd
(aparenta simultaneitate este in realitate o alternan{d ra-
pida);

— diferitele activitati sint integrate intr-o singurd ac-
tivitate complexd coordonatid. Prin urmare, mecanismul
efectudrii mai multor activitafi «in paralel» se bazeazd pe
predominanta, alternanta si unificare.

Mobilitatea atenfiei. Problema mobilitafii atenfiei,
are lrei proprietdti cxistente:

— ca fenomen de instabilitate a atentiei, respectiv [ie
ca clapa in evolufia ontogeneticd, ca proces insuficient
educal, fie ca stare patologicd, rezultat al oboselii, al acfiu-
nii unor substrate farmacologice (este vorba despre carac-
teristica atentiei);
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— se acceptd mobilitatea atentiei denumitd comutare
(«shift> in special de autorii anglo-saxoni, sub raport pur
comportamental (factorii care intr-o situatie datd schimbi
directia atentiei). In acest caz factorii care orienteaza si
mentin atenfia concentratd sint in mare masuri aceiasi care
ii schimba obiectul;

— altd acceptiune a mobilitatii sau flexibilitd{ii aten-
tiei priveste o proprietate care apartine tipului de sistem
nervos (aceasta proprietate se exprimd in deplasarea in-
tenfionald a atenfiei de la un obiectiv la altul in raport cu
necesitajile concentrérii asupra unei alle activitati).

Deosebirile individuale se referd la viteza schimbadrii si
readaptarii. e :

Mobilitatea si inerfia atenfiei reprezinta o caracteristi-
ca individuald. In limitele normalului, mobilitatea necesita
o reorganizare temporo-spatiald a proceselor nervoase, de-
oarece trecerea in scurt timp de la concentrarea asupra unei
activitdfi la concentrarea asupra altei activitdfi presupune
deseori intercalarea rapida a unei faze de excitafie difuza
(reflexul de orientare), care este urmatd de o noua focali-
Zdare. ek
Calitafi defavorabile — neatenfia. In cadrul normal
psihic, atentia si neatentia constituie doud [afete ale acelui-
asi proces adaptativ: ele sint complementare, si, in anumite
limite, se conditioneaza reciproc.

Atentia fata de un stimul implicd neatentia fa{d de cei-
lalti. Omul este atent la ceva si neatent la rest.

lata citeva calitati defavorabile ale atentiei:

— Neatentia simultana (generalizatd sau difuzd), care
insofeste atenfia concentrata, selectiva (Ex.: cufundafi in
ginduri urmarim o idee si ne scapd din cimpul atentiei
numeroase lucruri);

— Neatentia selectivad (specializatd) care ia nastere pro-
gresiv, in urma stingerii reactiei de orientare. Prin repeta-
rea aceluiasi stimul lipsit de semnificafie, atenfia fata de
el se toceste. Este un fenomen de obisnuintd si imunizare —
nu se mai consuma energie nervoasda — invafdam sid nu
acordam atentie anumitor stimuli si aceasid neatentie se
supune legilor fnvatarii.

— Distragerea atentiei apare ca o stare opusa stabili-
tatii (ivirea unui stimul) cu o anumitd intensitate deoare-
ce prin inhibitie externd se produce distragerea atentiei;

— Distragerea usoard se instaleaza in caz de oboseald
sau activitate si este executatd fara interese.
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— Dispersarea atentiei (imprastierea). Atenfia este in
permanentd distrasd cind de un excitant strain, cind de
altul. Nu se mentine atentia in durata de timp. In afara
de calitatile defavorabile ale atenfiei se mai inregistreaza
si unele tulburari;

— Hipoatentionismul sau hipoprosexia (diminuarea con-
centrdrii i a interesului pentru nou);

— Aprosexia sau lipsa voluntara de concentrare care
apare in depresie.



