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FUNDAMENTUL MEDICINII DE FAMILIE

CAPITOLUL

MEDICINA DE FAMILIE iN MILENIUL 1ll

Medicina de familie:

- redescoperitd, recunoscuta  si integratd in nomenclatorul
specialitétilor medicale din Romania, asemanator majoritatii statelor lumii,
la sfarsitul secolului 20;

- nu poate fi pasarea Pheonix rendscutd din cenusa (cum sustin
majoritatea medicilor _ reiterand stagiul obligatoriu. in mediul. rural la
absolvirea facultatii in contextul legislativ al epocilor parcurse);

- nu este Fata Morgana sistemului. de sanatate, pentru ca desi
cunoscuts, invocata si sustinutd de cele mai multe ori declarativ. in toate
mediile si la toate nivelele, atat de autoritati (medicale, nemedicale si
universitare) cat si de asistati, rdmane in realitate neidentificata, dar este
baza oricarui sistem de sénétate cu rol bine definit;

- este cea mai veche specialitate;

- se impune valoric in orice sistem sanitar de sanatate;

- are arie de activitate extinsa, complexa si variata, (de la

nastere pana la moarte, de la fiziologic la patologic, de la probleme curente
de profilaxie la monitorizarea afectiunilor cronice, de la simptom la cumul
patologic) ;
- asigura  peste 85% din nevoile de asistentd medicald ale
populatiei;
- acoperd hiatusul dintre specialitati, prin caracterul sau inter gi
transdisciplinar;

- sustine si modeleaza nivelele sistemelor de sanatate, prin
calitatea sa de coordonator al serviciilor de sénatate;

- este specialitate dinamica si extensiva: prin cresterea continua
a volumului de munca, prin: diversificarea competentelor si serviciilor
specifice. specialitatii; prin transferul de servicii si competente din retelele
secundare si tertiare in contextul restructurérii sistemelor de sanatate gi nu
in ultimul rand prin transferul de responsabilitate al acestora spre medicina
primard, desi “Responsabilitatea face parte ca si libertatea din

nobletea profesiunii noastre” (Leriche);
_se confruntd cu multiple crize generate de: identitate,

recunoagtere si integrare fin ierarhia valorilor medicale, management
profesionist specific, invétdmant si cercetare specifica si finantare.




t Numarul mare al medicilor de familie si rolul mediéﬁ?;l; far:;cteljglvil;
r::::(‘?rl‘ag(?;n::ﬁe(iieasiir:g’;zt;,ﬂfq a:b.senta definirii disciplinei si specialititii de
« vIna f ! antului si cercetarii specifice, au generat valuri
::1» ;gl.;garcli E)fgl’jnl'udreecl:unl_oastereha, impunerea si emanciparea gl\’/IF/MG Xii?er:
) s a Leevenhors a definit parametrii disciplinei n
OMS a elaborat o definifie, in 1993 Tarlle Uniunil Europons o, clamn
i , ; arile Uniunii Euro
Directiva 93/16 care promova mi ! i o Shatd
73/16 r scarea liberd a medicilor in spatiul stat
g‘\e‘rlngbgrse $(I; definea o perioad& obligatorie de instruire pentru viﬁont'ii mem(ti'r(i)ir
i ay a elaborqt 0 noua versiune, in 1998 OMS ‘a elaborat ur;
o o1 neen Tgrlznmc):(aslrce) Igseggeall lg/lF/MGési rolul sdu in sistemele de sanatate
moderne, elaboreaza si el o definitie a specialitatii
in Finlanda s-au unificat conce iar 1 Reldiorat DM
ptele, iar in 2002 s-a elab initi
Europeana 'a ' Medicinii icinii il Medici
generale/Medicinii de ' familie."M
generala/Medicina de familie este o di i pfbrie
isciplina academica si stiintific
ce are un continut propriu educational, d g
bazatd pe dovezi si de activit G Kachif of 6 abaniailtars
ate' clinica, iali
clinica cglentaté spre asistenta primara”, it ol o g
ontributia romaneasci in '
. procesul de confirmare ' si
irﬁ(c::untoaster.e a _medlcmu generale si a medicului de medicina general estg
on estailglli §is-a imamfestat pe tot parcursul existentei sale:
_ - iomania postbelica s-au organizat circumscri. il i
. . s ¥ e sa
lar medicii de medlgnné generala au constituit primul esalon ?npgreveni?elt: S
combateriea bolilor infectocontagioase; .
- in deceniile sase si sapt,e ale se
. . ; . colului ‘20, s-a consoli
gbsgzczgguelr?aedlcatl si s-afdeflnit rolul medicului de medicina genersaolgd;:
ri materno-infantild, imunizarea populatiei si supra
. 0 ve
itfrx:; ;ll(: C;sins?tit; tadacesteua,' _esalonpl de medici de tmedsicinéi':)gene‘?:r;geif:
e o g e repartitia obligatorie a absolventilor facultatilor de
- in deceniul sapte a inceput perioada de | i
- 10 32 ‘ e ierarhizare profesional
2rgr2r?iczi§rl:a|:|ir?es or;:gc;}nsét"g;pera‘lé (medic principal, medicp primar) :l
ea i i Stiintifice, impune r i icinii
generale In sistemul sanitar national; ; i bk R
-In  aceiagsi perioadd M. Voiculescu decl &

i ara “...M
gﬁner:la este medicina bolnavului nu a bolii” i “.,.Medicul ge:g::::;at
car:sael’o sgméﬁa specialitatilor medicale. El este un medic de sintezi
i ks sgul;I' 0 u:;elegere si o ingrijire integrativa a bolnavului”, iar A:
v du inia ”... ldeea specializarii intr-un domeniu restrans, din

omeniu al stiintelor medicale, fars abandonul, dezlns'er;ia

totald de aceasti almamat
medicina generals”: er a slujitorilor lui Asklepios, care este
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_in deceniul opt au disparut concursurile de grad profesional i

intrare in urban, dar cel putin teoretic si la presiunea OMS medicina
generald, si medicul de medicina generalé avea locul s&u bine definit, in
sistem;
- dupa ’89 abrogarea repartitiei centralizate, dezechilibreaza

refeaua de asistentd primara dar apar tendinte de reabilitare a medicinii

generale in rural; este recunoscuta specialitatea de medicind generala/

medicina familiei, unitatea de baza a sistemului sanitar “cabinetul medicului

de familie”; se organizeaza invatamantul medical de medicina familiei, in

Centrul universitar Constanta infiintandu-se prima Disciplina universitara de

Medicina Familiei din tard in 1994, condusa de primul cadru didactic de

medicina familiei in persoana dr. Eugeniu llicea.

La inceput de mileniu Il asistdm la:

o dezvoltarea stiintelor medicale, acumularea , cunostintelor
medicale utile sau nu, agreate sau nu, acceptate sau nu, ce impun
medicina bazata pe dovezi;

o specializarea si supraspecializarea cu efectele secundare
asupra; accesibilitatii, aborddrii integrale a bolnavului si realizarii sintezei
diagnostice si terapeutice pentru ca “Fiecare bolnav isi are adevarul lui”
Leriche iar “ La medic nu vine o pereche de rinichi sau o inima, ci vine
o persoana cu toate temerile si responsabilititile sale” P. Tumulty;

o tehnologii de varf in investigatie, diagnostic §i terapie si
presiunea crescutd a asistafilor pentru a accede la ele indiferent. de
problemele lor de sanatate;

« decalajul intre progresul stiintific si cresterea economica;

« libera circulatie a fortei de muncé si implicit a furnizorilor de
servicii medicale ce impun armonizarea serviciilor medicale;

e aparitia formelor de organizare a medicinii in conditiile
economiei ‘de piata, in paralel cu aparitia wunor: piete internationale n
sanatate;

« complexitatea morbiditatii, aparitia unei noi patologii cu
etiologie plurifactoriald, dezvoltarea accentuatd a activitatii curative si
ignorarea activitatii preventive;

e costuri ridicate ale servicilor de sé&natate, cu dirijarea
fondurilor predominant spre medicina curativa si'mai putin spre medicina
preventiva in absenta managementului profesionist; !

o subfinantarea’ sistemului sanitar si cresterea controlului
cheltuielilor destinate s&natatii.

In contextul diversitatii sistemelor de s&natate, al necesitatii
armonizarii serviciilor medicale, a extensiei firesti a domeniilor de activitate
si competentelor medicului de familie, acordarii serviciilor medicale
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populatiei secolului 21, in conditii de calitate si exigent& sporita, se impune
redefinirea medicinii de familie. ‘

Documentul Organizatiei Regionale a Organizatiei Mondiale a
Medicilor de Familie (WONCA) elaborat la inceput de mileniu Il exprima
consensul tuturor asociatilor profesionale componente prin care:

* se descriu caracteristicile disciplinei si specialititii de medicina
generala/medicina de familie si indatoririle medicilor de familie;

* se descriu competentele de baza ale medicilor de mg/m.f.;

* se subliniaza elementele esentiale ale disciplinei academice;

* se prezinta serviciile pe care trebuie s& le ofere medicii de
familie din Europa n conditii sporite de calitate si cost-eficienta;

* se jaloneaza tematicile de Tnvatamant si cercetare pentru o
practica medicald de calitate Th beneficiul asistatilor si comunitatii n
contextul exigentelor secolului 21. j

A. Caracteristicile disciplinei de Medicina Generala/Medicina
Familiei

Medicind Generald/Medicina Familiei:

1- “este punctul de prim contact cu sistemul de sanatate
(acord& accesul nelimitat si rezolvd problemele de sa3natate tuturor
persoanelor indiferent de varsta, sex etc.);

2- face eficienta folosirea resurselor din sistemul de san3tate,
(coordoneaza ingrijirile de s&natate, promoveaza lucrul in echipad, se
situeaza la interfata cu specialigtii, dirijeaza asistatul in sistem, reprezinta
pacientul in relatii cu alti specialigti);

8- dezvolta ingrijiri personalizate, orientate spre individ, familie,
comunitate; ' ~

4- are proces unic de desfiasurare a consultatiei (stabileste n
timp o comunicare afectiva medic-pacient);

5- are responsabilitatea continuitatii longitudinale a
ingrijirilor raportate la nevoile asistatului;

6- are proces specific de luare a deciziilor, determinate de
prevalenta si incidenta bolilor in comunitate;

7- rezolva simultan problemele de sinatate acute si cronice
ale bolnavilor;

8- abordeaza nediferentiat si in stadiu precoce boala,

9- promoveaza starea de sédnéatate;

10- are responsabilitatea séndtatii comunitatii;

11- abordeaza problemele de sanitate in dimensiunea lor fizics,
psihologica, sociala, culturala i existential.

B. Competentele de baza ale medicului de familie sunt
asemanatoare, indiferent de sistemul de s#nitate in care acestea se
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aplica si sunt in interrelatie cu ariile de implementare si cu caracteristicile
fundamentale ale disciplinei MG/ME: :

Abilitatile medicului de familie pot fi Maicy i

a- managementul in practica Medicinii de farfulle;

b- acordarea de ingrijiri adresate persoanei;

c- aptitudini specifice pentru rezolvarea problemelor;

d- abordare coerenta;

e- orientare comunitara;

f- abordare holistica. el

C. Cine este si ce face medicul de familie: ik o i

e este medic specialist instruit pe principiile Disciplinei de
medicina familiei; N ; _

e este medic personal ce acorda ingrijiri continue gl
comprehensive oricarei persoane; : i :

« _este consilierul si reprezentantul pacientului in relatia sa cu
alti specialigti; o ftio’

¢ ingrijeste persoana in context familial, comunitar;
respecta autonomia asistatilor; .
are responsabilitate profesionala fatd de comunitate;
este managerul resurselor sanitargl;
este managerul profesionist al bolii; :
promoveazi sinatatea si previne imbolnavirea; n i
aplica programe preventive, curative, recuperatorlll, pallgtwe;

o dezvolta abilitati uzuale din domeniul altor specialitati, ORL,
Oftalmologie etc.; 3 ! _

o dezvolta abilititi in situatii cu risc crescut (resuscitarea
cardiorespiratorie, tratamentul convulsiilor etc.); g g

e participd la forme de educatie medica[é c.o_ntlmila pentru
mentinerea la cote performante a abilitatilor si aptitudinilor in- scopul
cresterii calitatii actului medical; e gk

e colaboreazi cu specialistii din reteaua secundaré si tertiara
in toate problemele de s&natate ale asistatilor sai; : i i

o are responsabilitatea dezvoltarii i mentinerii a_\blllté;lIoI
specifice, cunoasterii i implementarilor noilor cunostinte, tehnici si strategi
in domeniu; : i i

e colaboreazd cu autoritatile pentru distribuirea echitabila a
serviciilor medicale catre toti membrii societatii. ¥

D. invatamantul si cercetarea in MG/MF trebuie

¢ sa reflecte principiile specialitatii;

JERSITAILA LOVIDIUS” ¢
VO LIOTECA CENTRAL
32290
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. e sa dezvolte curricule universitare si postuniversitare care sa

asigure formarea si educatia medicald continua reald a medicului de familie
in contextul exigentelor specialitatii;

e sa se desfagoare in Unitdti clinice universitare de
specialitate bine structurate, corespunzator dotate gi finantate;

31 et sa asigure confirmarea, evaluarea initiala si reevaluarea
periodicd a medicului de familie in contextul specificului specialitatii, pe
baza tematicilor adaptate specialitatii cu cadrele didactice de Medicina
Familiei .

In realizarea procesului de invatdmant medical de medicina familiei
este nevoie de energie, entuziasm si sperantd, pentru'a se atinge tintele
operationale:

e scop moral;

o intelegerea, sustinerea si realizarea schimbarii;

¢ realizarea si dezvoltarea unui sistem relational operational;

o formarea echipelor de profesionisti;

e consens $i coerenta.

Scopul moral.

Dezvoltarea unui invatamant medical de medicina familiei, care:

e 53 sustina eforturile societatii pentru promovarea si mentinerea
starii de sanatate, prevenirea si combaterea bolilor, prin:

medicibine pregatiti in domeniu,

asistentd medicala de calitate, i

solutionarea tuturor problemelor asistatilor,

ameliorarea raportului cost/eficienta;

o sa fie realizat cu cei mai buni profesionisti, cadre didactice de
medicina familiei, medici coordonatori de MF, medici instructori acreditati;

e . s& dezvolte programe :specifice de fnaltd tinuta stiintifica,
racordate la exigentele contemporaneitatii, moderne, flexibile si eficiente.

In acest sens se impune:

i i organizarea nediscriminatorie a invataméantului de medicina
familiei, asemanator celorlalte specialitéti, prin angajarea, implicarea i
res:ponsabilizarea personald dar si a autoritatii de stat medicale si
unlv_ersitare, cu. identificarea tuturor surselor si resurselor si dezvoltarea
unui sistem relational complex si eficient;

Nl realizarea unui proces de invatamant specific la parametrii optimi
de calitate gi eficienta prin: curricule specifice, tehnici moderne, evaluari
specifice specialitatii cu examinatori de profil;

.-continuarea procesului de invatdamant specific, prin forme de
educatie medicala continua cu tematici specifice, de interes pentru medicul
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de familie, obtinere de grad profesional cu tematici, coordonatori i
examinatori de profil, masterate si doctorate in specialitate.

Procesul de intelegere, sustinere si realizare a schimbarii
procesului de invataméant medical de medicina familiei.

Conditiile socioeconomice si culturale. in evolutia - lor .determina
schimbarea. Restructurarea sistemului- sanitar a impus ‘schimbari si in
nomenclatorul specialitatilor medicale cu aparitie de specialitati noi printre
care si medicina de familie. Formarea specialistului in orice, specialitate
medicald necesita programe de formare si educatie medicald continua
specificd specialitatii, ceea ce impune realizarea schimbdrii curriculelor
universitare si postuniversitare cu infintarea de catedre si structuri
academice de specialitate. Cunoasterea realittii, evaluarea . i
reconsiderarea elementelor existente, identificarea si indepartarea celor
conservatoare cu introducerea celor: noi, progresiste, permite realizarea
schimbarii in toate dimensiunile. Schimbarea atitudinilor, a mentalitatii este
cel mai greu de realizat. In orice proces de schimbare existd, in totdeauna
tendinte conservatoare rezistente la schimbare, de retragere si inchistare
in conditile cunoscute si tendinte progresiste de asumare a riscului in
accederea necunoscutului, descoperirea si introducerea noului si in final
asigurarea progresului.

in realizarea schimbarii tintele operationale sunt: identificarea
cauzelor conservatoare, indepartarea lor si inlocuirea cu elemente noi,
progresiste, esentiale, utile si eficiente. Solutiile elaborate trebuiesc
intelese si acceptate de opozitie, marcatd de teama pierderii locului de
munca si sau a privilegiilor. Introducerea noului  nu trebuie realizat prin
excluderea existentului ci prin adaptare si completare, tinand cont de
impact, eficientd, continuitate i finalitate: depé&sirea obstacolelor,
evidentierea realizarilor si evolutia spre realizarea structurilor academice
specifice.

Realitatile romanesti evidentiazd probleme majore cu care se
confrunt& medicina de familie:

¢ 'recunoastere doar declarativa a specialitatii;

e marginalizare si discriminare in egala masurd 'si in orice
medii, 1a ‘orice nivel, din partea medicilor de alte specialitati, autoritatilor i
pacientilor; :

o subfinantare permanenta;

o invatimant medical de medicina familiei formal; lipsit de
fond si continut specific; cu programe si curricule aleatorii; lipsit de
baza reald de invatimant; cu tematici ce nu corespund exigentelor
specialitatii; cu evaluatori, nu de putine ori, de o inaltd tinuta academica
(ce nu au nimic comun cu specialitatea de medicina familiei); cu evaluari in
contextul specialitatii evaluatorului departe de curricula specialitatii;
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e practicieni de medicina generald/medicina familiei
coplesiti de problemele manageriale ale cabinetului in contextul grijii zilei
de 'maine, ‘a caror unica forma de educatie medicald o reprezinta
simpozioanele de promovare de noi medicamente pe piata romaneasca,
organizate de firmele producatoare, ce aduc creditele atat de necesare
avizarii si reavizarii practicii medicale;

e asociatii profesionale si stiintifice de décor, cu reprezentanti
si'negociatori pe masura, ce-si exprima “deplina aprobare” fata de “tintele
si obiectivele trasate”.

In acest context promovarea medicinii de familie, impunerea
specialitatii si Inscrierea sa pe orbita valorilor specialitatilor medicale din
Romania este astazi doar un vis “ un vis frumos sa poata fi adevarat” si
vorba marelui nostru poet “Era pe cand nu se zérea, / Azi o vedem si nu e!”

In concluzie, adoptarea in Romania a Documentului Organizatiei
Regionale a' Organizatiei Mondiale a Medicilor de Familie (WONCA) de
catre Organizatiile stiintifice si profesionale nationale, va impulsiona si va
determina medicii de MG/MF din Romania sa'promoveze, 'sd sustina si sa
dezvolte Medicina Generala/Medicina de Familie si la noi, pentru realizarea
si mentinerea unor standarde inalte de calitate in educatie, instruire,
cercetare si practica medicala, pentru a face fata provocarilor mileniului lll.

CAPITOLUL

SISTEME DE SANATATE

Medicina de familie face parte din sistemele de sanatate (nici
medicul de familie 'si nici un alt specialist nu poate fintotdeauna sa
elaboreze, sa aplice, sa coordoneze si sa evalueze singur serviciile de
asistentd medicalad si este nevoie de o permanentd comunicare si
colaborare).

Colaborarea dintre diferitele specialitdti nu se poate realiza decat
in cadrul unui sistem de sanatate.

Sistemul de sanitate este un subsistem al sistemelor de
protectie sociala.

Sistemul de s@natate cuprinde: furnizorii de servicii, beneficiarii si
administratorii sistemului.

Sistemul are rol in mentinerea si refacerea starii de sanatate
pentru a carei rezolvare trebuie sa indeplineasca patru categorii de servicii:

- asigurarea serviciilor de sanatate:

v asigurarea asistentei medicale:

o) primare,

16
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secundare,

tertiare;
promovarea sanatatii:

individuale,

comunitare,

mediului;
asistenta medicala:

a populatiei cu nevoi speciale,

a persoanelor cu probleme speciale de sanatate;
organizarea ingrijirilor personale de sanatate.

managementul activitatilor.

asigurarea managementului problemelor de sanétate;
formularea si planificarea politicilor de sanatate;
coordonarea sistemului de sanatate;
adaptarea la conditiile sociale i economice;
implicarea comunitatilor;
reglarea resurselor:

umane,

materiale,

_informationale;

reglarea serviciilor de sénatate;
cooperarea internationala.

- sustinerea financiara:

N

&R CVAKS

mobilizarea resurselor financiare;
alocarea fondurilor pentru sanatate.

producerea de resurse:.

pregaétirea fortei de munca;

organizarea facilitatilor in domeniul sanataii;
productia farmaceutica; e f

productia de materiale i aparatura;
cercetarea stiintifica.

Criterii de apreciere a unui sistem de sinitaté:

v
v

respective;

v
v

v
v
v

eficacitatea sistemului.

imbunéatatirea starii de sanatate;

rezultatele obtinute la grupele cuprinse in programele

numarul persoanelor cu influente favorabile;

raportul dintre persoanele influentate si cele neinfluentate.

eficienta sistemului

raportul dintre costuri gi beneficii;
distributia optima a serviciilor;
optimizarea schimbarilor in dinamica;
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optimizarea conducerii sistemului.
echitatea sistemului:
accesul echitabil la serviciile de sénétate
respectarea dreptului la sanatate;
echitate in finantarea sistemului;
indepartarea obstacolelor financiare;
acopetirea nevoilor intregii societati.

SE R S8

implicarea pacientului.
dreptul de'a-si alege medicul;

dreptul la informatie;

| E

Tipuri de sisteme de sanatate:

dreptul de a alege admmlstratoru snstemulun

implicarea i n functionarea sistemului.

Dezavantaje Avantaje
1 / Sistemul de sdnatate tip Beverige Gratuitate
(Anglia, Suedia, Finlanda, Irlanda, echitate
Spania, Portugali) eficacitate
stimulare insuficienta
liste de asteptare
birocratie
2 / Asigurarile sociale Bismark stimulare
(Germania, Olanda, Belgia, Franta, Austria) concurenta

cheltuieli mari

fenomene perverse

finantate din taxe speciale, platite de

asigurati, patroni; colectate de case
3/ Sistemele de s#dnitate private (SUA)

sisteme finantate de asigurati

rolul pacientului

vindependenta

alegerea casei

costuri ridicate « concurenta

accesibilitate redusa

servicii exclusiv private

echitate scazuta _
4 / Sistemul de stat Semasko gratuitate

in foste tari comuniste
finantare de la bugetul de stat
motivatie reduséa
initiativa redusa
subfinantare
servicii medicale speciale dlscrlmlnatoru

v accesibilitate

controlul
cheltuielilor
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FUNDAMENTUL MEDICINII DE FAMILIE

CAPITOLUL

RELATIILE MEDICULUI DE FAMILIE CU CASA
NATIONALA DE ASIGURARI DE SANATATE

Cabinetul medical de medicina familiei furnizor de servicii
medicale poate fi in relatii contractuale cu casele de asigurari de sanatate.

Relatiile cu casele de asigurari de sanatate:

- sunt de natura civild;

- se stabilesc si se desfasoara pe baza de contract.

Contractul-cadru:

- informeaza furnizorii si asiguratii de serviciile medicale oferite;

- se da publicitatii;

- cuprinde drepturile si obligatiile partilor, legate de buna gestionare
a fondurilor; ;

- precizeaza clauze care reglementeaza conditile de plata a
serviciilor furnizate;

- poate fi negociat sau modificat;

- completat cu acte aditionale in cazul modificarilor rezultate din
negocieri;

- se incheie anual in baza normelor metodologice de aplicare care
contin:

- modelul de contract,

- alte cauze suplimentare negociate.

Medicul de familie in calitate de furnizor de servicii medicale in
relatie contractuald cu casele de asigurdri de sanatate trebuie sa
cunoascad si sa respecte dnspozmlle cu pr|V|re la obligatiile, drepturile si
clauzele suplimentare negociate intre parti, in limita prevederilor legale.

Obligatiile caselor de asigurari de sé@natate:

- comunica termenele de depunere a cererilor pentru incheierea $i
negocierea contractelor;

- comunica furnizorilor documentele necesare.conform norma-
tivelor in vigoare;

-_organizeaza proceduri_de licitatie sau negociere in contextul
normelor;

- incheie contracte cu furnizorii de servicii in context legal;

- comunica in scris motivul refuzului tncheierii contractului;

- deconteaza in limitele si la termenele stabilite in contract
contravaloarea prestatiilor medicale;
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Ilicea Eugeniu  Ilicea Elvira
Specialitatile oferd solutii pentru ingrijiri medlcale continuitate si

rezolva peste 90% solicitérile asistatilor.
medicul de familie

format si instruit in contextul specialitatii;

“implicat si“ responsabil;

exigent si profesionist; .

capabil 'sa rezolve singur:sau in echlpé toate problemele

asistatului;
auto:mphcat in evemmente neprevazut
starii de sanatate. } e e |mpact asupra
Solicitanti cu drept de libera alegere a medicului si unltégii
sanitare:
Asnstat cunoscut/necunoscut;
“asigurat sau nu; ‘
inscris pe lista medrculun sau nu;
sanatos sau bolnav;,
cu probleme variate;
insotitor sau apartinator; '
reprezentant al puterii !ocale centrale, al unei orgamzatu
Solicitari:
asistentd medicala preventlvé curativa, de urgenté sau curenté
documente medicale - tnmuten(spemalltétl Iaborator)
internari (spital, preventorii);
avize, certificate, retete;
informatii
Structura populatiei:
sanitara, statut socioeconomic.
Locul consultatiei:
oriunde:
cabinet, stationar, :
in afara cabinetului, domiciliu, loc de'muncé, vehicule,
zone calamitate; -
in conditii improprii;
aglomeratie;
agitatie, tensiune;
prezenta si interventia bmevonorllor
dotare necorespunzétoare
improvizatie.

sex, varstd,  densitate, nevoi, culturd

Dotaré
uman | (singur sau in ech|pé)
' edilitar& (circuite,  aprovizionare cu apa,
indepartarea reziduurilor);

iluminat, Tncalzire,

108

FUNDAMENTUL MEDICINII DE FAMILIE
materiald (mobilier, aparatura, lnstrumentar materiale sanitare,

medicamente);
informationalé ( calculator, tel, fax documentatle medlcalé

mijloace de transport.

Restrictie de tlmp cu necesﬂatea optlmlzéru tumpulw dlsponlbll
utilizarea judicioasa a timpului; -
fncadrarea in timp;
rezolvarea in timp a problemei asistatului;
organizarea timpului;

Condl;n specifice:

‘mijloace tehnico-medicale reduse

accesibilitate si adresabilitate directe;

asistatii in numar mare, cu structurd complexa. si probleme

multiple, aglomeratii cu agitatii i tensiuni, interventii;
legislatie anbigua cu ordine si dispozitii neprosesnonale' ¢
domenii vaste variate in‘permanenta extenSIe LaTedhl

- CARACTERUL MULTIDISCIPLINAR
AL CONSULTATIEI DE MEDICINA FAMILIEI ‘
"Medicina de familie:
- este o disciplina clinica cu pregatire mult|d|50|pllnaré
L < este o spemalltate ‘cu pracncé specmcé mterdlsciplinaré si
transdisciplinarad; Bkl ,
- este locul de intélnire al tuturor specialitatilor;
- realizeaza legdtura intre spemalltétl si acoperé hlatusul dintre
specialitdtile medicale;
- are domenii de activitate comune cu majoritatea spemalltétllor pe
care le disputs sile negomazé
WL interferd variabil cu celelalte speclahtétl dnmensmmle zonen de

interferenta fiind:
mai mari pentru spemahténle de bazé aproplate medicina

internd, pediatria;
diminuate pentru specialitatile si supraspecnahtétlle apérute ca

rezultat al dezvolt&rii stiintelor si cercetarilor medicale; '

= are metodologle proprle specmcé de mstruu'e formare si practlcé
medicala;

-este interfata duntre asustat s autontétl
-'este interfata dintre asistat si sistemul sanitar;
- este interfata dintre asistat i toate celelalte specialitati prin:
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