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OBIECTIVE

Cunoasterea semnelor si simptomelor principalelor boli psihice;
cunoasterea semnificatiei  psihopatologice a diferitelor aspecte ale
comunicarii, relationdarii si conduitei pacientilor psihiatrici; cunoasterea
principalelor elemente semiologice ale tabloului clinic al diferitelor boli si
abilitarea in vederea diagnosticarii lor; abilitarea in vederea stapadnirii
principalelor criterii §i elemente de predictie asupra evolutiei si
prognosticului principalelor boli psihice; cunoasterea si exersarea in
vederea stapanirii principalelor abordari terapeutice din domeniul clinicii
psihiatrice si in special al psihoterapiilor si a socioterapiilor, exersarea i
formarea in vederea asigurarii capacitatii de ,,interventie in criza” si a
,,consilierii” psihologice.

Progresul enorm al medicinei in ultimele decenii s-a rasfrant si
asupra psihiatriei atat in ceea ce priveste configurarea nosografica, cat si
asupra interpretdrii mecanismelor etiopatogenice sau a semnificatiilor
psihopatologice. Acceptarea tehnicilor psihoterapeutice in tratamentul
tulburérilor psihice a dus la enorma lor dezvoltare i a restabilit un teritoriu
de comunicare fertila intre psihiatru si psiholog. Asa cum psihiatrul nu va
putea sa ignore nici o clipd in demersul siu medical datele pe care
psihologia ca stiintd a comportamentului le oferd, psihologul nu ar putea
schita nici un gest terapeutic fard o temeinica cunoastere a psihopatologiei
si psihiatriei.

Psihologia nu a fost cum ar fi fost de asteptat un aliat si un sustinator
al psihiatriei, desi confuzia psihiatru-psiholog este una frecventa (chiar una
intretinuta deliberat de unii psihologi!). Au existat deseori ,,pactiziri” din
partea psihologilor cu opinia publicd in jurul unor prejudecati privind
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natura §i imaginea bolii psihice. Aceste prejudecati au fost sintetizate de
R. Mihailescu (1999) astfel:

= nu existd boala psihica

= boala psihica este ereditara

® boala psihici este rezultatul unei dezvoltari psihologice
distorsionate

* boala psihica este rezultatul unei sexualitdti anormale

= boala psihica este o consecinta a stresului

. INTRODUCERE iN PSIHOPATOLOGIE

Dictionarul LAROUSSE considerd cia existd o sinonimie intre
psihopatologie si psihologia patologica care ar fi disciplina avind drept
obiect studiul tulburarilor de comportament, de constiinta si de comunicare
(SILLAMY N., 1995).

Psihopatologia 1si propune sa patrundd in wuniversul morbid al
subiectului (SILLAMY N., 1965) pentru a cunoaste viata psihica anormala
in realitatea sa, mijloacele sale de exprimare, raporturile sale de ansamblu
(JASPERS K., 1928). Psihopatologia este un studiu sistematic al trairilor
anormale, cunoasterii §i comportamentului; studiul manifestarilor
tulburarilor mintale (SIMS A., 1995). Acest autor subliniazid cele doua
directii importante ale psihopatologiei: cea explicativa — aflata in raport cu
constructiile teoretice si cea descriptivi — care descrie si clasifica
experientele anormale relatate de pacient sau observate in comportamentul
sau. C. ENACHESCU (2000) este transant afirmand ca psihopatologia
studiazd fenomenul psihic morbid separdndu-se in felul acesta atit de
psihiatrie, cat si de psihologie sau, mai exact, situdndu-se Intre acestea.
Orice fapt psihopatologic implica, intr-un fel sau altul, constiinta morala a
subiectului (LAZARESCU M.).

Viziunea psihosomatica are in centrul preocuparilor relatia directd
dintre tulburdrile emotionale si afective, tulburdrile de adaptare si bolile
somatice, psihosomatica stabileste legaturi intre faptul psihopatologic si
leziunea biologica functionala sau organica.

in domeniul psihopatologiei termenul de ,;model” revine frecvent.
Dupa ROUANET H. exista doua tipuri de modele:
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(a) modelul-cadru, model care furnizeazd un context pentru
interpretarea datelor culese. Acesta ar fi, dupa cum spunea GOGUELIN
(1983) modelul ca instrument stiintific.

(b) modelul-ipotetic, model pe care incercam a-1 valida, probandu-1
prin rezultate experimentale. Astfel:

Modelul ateoretic — creat in Statele Unite. DSM I si III — vizeaza
depasirea limitelor cunostintelor noastre actuale privind etiologia
tulburarilor psihice si facilitarea comunicérii Intre clinicieni cu orientari
teoretice diferite. In cazul DSM 1II si DSM IV (sistem operational de
criterii diagnostice/validat partial) adoptarea unui sistem multiaxial de
diagnostic este consecinta ateorismului etiologic ce a facut necesara
inregistrarea ansamblului informatiilor disponibile despre tulburirile
mintale, tulburarile sau afectiunile fizice prezente la persoana evaluatd si
susceptibile de a avea importantd in intelegerea sau tratamentul cazului,
problemele psiho-sociale si de mediu care ar putea influenta diagnosticul,
tratamentul sau pronosticul tulburdrilor mintale si, in fine, functionarea
psihologica, sociala si profesionald a persoanei evaluate.

Modelul behaviorist — trei directii in dezvoltarea behaviorismului —
primele doud sunt bazate pe paradigmele conditiondrii clasice si a
conditiondrii operante, iar cea de-a treia este reprezentata de behaviorismul
social sau paradigmatic. Aceste directii au influentat §i marcat interventia
terapeutica si modul de intelegere al tulburdrilor psihopatologice. Potrivit
opticii behavioriste, comportamentele anormale si normale sunt dobandite si
mentinute prin mecanisme identice si in conformitate cu legile generale ale
invatarii. O importantd particulara este acordata istoriei perioadei de invatare
a pacientului si a conditiilor de invatare descrise ca lacunare sau inadecvate.

Modelul biologic — accentul se pune pe influenta modificarilor
morfologice sau functionale ale sistemului nervos asupra genezei
tulburarilor mintale. S-au desprins doua curente: psihobiologia dezvoltata
de ADOLF MEYER si organodinamismul lui HENRY EY.

Modelul cognitivist — explica tulburarile mintale tinand cont de
procesele prin intermediul carora o persoand dobandeste informatii despre
sine si mediu, asimilandu-le pentru a-si regla comportamentul. Doua teorii
explicad aparitia depresiei: teoria lui Aaron Beck si Abramson L.Y. si
Seligman M.E.P. si Teasdale J.D. este denumiti teoria disperarii.
Demersul conceptual dominant in psihopatologia cognitivistd este
actualmente paradigma tratamentului informatiei. Numeroase cercetari sunt
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consacrate tratamentului inconstient al informatiei, problematica importanta
pentru psihopatolog.

Modelul dezvoltarii — Scoala lui Ziegler E. considera dezvoltarea
patologica drept o lipsd de integrare a competentelor sociale, emotionale si
cognitive, importante pentru adaptarea la un anumit nivel de dezvoltare.

Modelul ecosistemic — Interactionismul — sinteza dialectica intre
personalism §i situationism — a evoluat spre abordarea ecosistemica datorita
a doud progrese epistemologice: teoria generald a sistemelor i ecologia
umand. Ea propune o interpretare diferitd a notiunilor de sandtate mintala
si patologie, precum si a notiunii de simptom. In acest cadru, simptomele
unei persoane pot fi considerate drept o metafora a relatiilor interpersonale.

Modelul etnopsihopatologic — studiaza raportul dintre tulburarile
psihopatologice si cultura pacientului. Doud perspective — prima subliniaza
ceea ce este specific unei anumite culturi si poate fi ilustrata in special prin
sindromurile ,,cu specificitate culturald” sau ,legate de culturd” care nu
apar decat in anumite comunitati culturale. A doua, numitd eficd,
privilegiaza universalitatea tulburarilor, existenta unor invarianti clinici.

Modelul etologic — descrierea minutioasd a schemelor compor-
tamentale. Aceasta faza descriptiva este un preambul obligatoriu al oricarei
cercetdri ce vizeaza formularea de ipoteze privind cauzalitatea faptelor
patologice. Cercetarea bazatd pe o abordare etologica cuprinde trei faze:
descriptiva, exploratorie $i evaluativa.

Modelul existentialist — ne aratd cd persoana umand trebuie
consideratd drept un proces si nu un produs. Considera cé fiinta umana isi
poate influenta relatia cu destinul. Trebuie incercatd, inainte de toate, o
percepere a pacientului asa cum este el in realitate, o descoperire a sa ca
fiintd umana, ca fiintd-in-lume, si nu drept o simpla proiectie a teoriilor
noastre despre el.

Modelul experimental — PAVLOV LP. — studiului comporta-
mentului patologic experimental sau studiului experimental al comporta-
mentului patologic.

Modelul fenomenologic — demersul descriptiv — K. JASPERS —
psihopatologia se ocupd mai ales de ceea ce traiesc bolnavii, le studiaza
starile sufletesti, Incercand sa le dezvaluie semnificatiile. Demersul lui
L. BINSWANGER, mult mai impregnat de referinte filosofice §i cunoscut
mai ales datorita studiilor asupra schizofreniei, maniei si melancoliei.

20



Modelul psihanalitic — are o semnificatie deosebitd: importanta
trecutului personal, a sexualititii, a experientelor individuale si faptul de a
concepe boala mintala dintr-o perspectiva functionala, ca o tentativa de
ajustare, de rezolvare a unor probleme care nu au putut fi rezolvate intr-o
altd maniera, mai satisfacatoare.

Modelul social — Psihopatologia sociald are doua obiecte de studiu
principale: (1) rolul factorilor sociali in etiologia manifestarilor
psihopatologice (sau sociogeneza acestora); (2) repercusiunile bolii mintale
asupra relatiilor pacientului cu mediul sau social. Face referire la doua teme
de cercetare: relatia dintre aparitia tulburarilor mintale si apartenenta la o
clasa sociala si variatia istorica a datelor epidemiologice.

Modelul structuralist — este legat de dezvoltarea puternica a
structuralismului. Structura poate fi definitd drept aranjamentul in care
partile sunt dependente de Intreg si, prin urmare, solidare intre ele. Legat de
notiunea de structurd, J. PIAGET insistd pe caracterul ei de totalitate, de
transformare i autoreglare, addugand ca descoperirea unei structuri
trebuie sa permita o formalizare.

LANTERI LAURA G. stabileste criteriile de clasificare a teoriilor
psihopatologice:

® conceptia psihiatrica initiala, care diferentiaza teoriile intrinseci
domeniului psihiatric (ca organicismul, organodinamismul, psihanaliza,
antipsihiatria) de cele extrinseci acestui domeniu (psihologice, ca
behaviorismul, sau sociologice, ca teoriile socio-genetice);

® extensiunea domeniului psihiatric a avut in vedere teorii care
pretind ca studiaza fotalitatea psihismului sau numai un sector modificat
patologic al acestuia. Acest criteriu permite validarea teoriilor psiho-
patologice 1n functie de sectoarele de patologie psihica efectiv studiate;

® criteriul sincronic sau diacronic al abordarii explicative psihiatrice.

In ceea ce priveste obiectul psihopatologiei, asa cum aratam, acesta
nu este individul in sens restrans, ci persoana umana in toate ipostazele
organizarii sale multinivelare.

Nivele in organizarea persoanei

Personalitatea Corpul + psihismul (soma + psyche)

Fiinta umana Supra Eu + constiintd umana

Individul social Persoana umana ca institutie social-juridica
Fiinta istorica Existenta persoanei in sens psihobiografic

Fiinta metafizicd ~ Persoana ca proiectie sau ca transsubiectivitate individuald
(dupa ENACHESCU C.-2000)
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II. NORMALITATEA SI ANORMALITATEA

1. Definitia LAROUSSE — normalitatea este o notiune relativa,
variabila de la un mediu socio-cultural la altul si, in plus, face interesanta
precizare ca in medicind exista tendinta de a se asimila omul normal
individului perfect sandtos, individ care, la drept vorbind, nu exista
(SILLAMY N., 1995).

Normalitatea ca sinatate, in cazul nostru cea mintald, pare a fi o
vasta sinteza. Patologic implica ,,patos”, sentiment direct si concret al
suferintei si neputintei, sentimentul unei vieti nemultumitoare. Semnul
patologic este totdeauna diferential, marcand o rupturd sincronica intre
bolnav si nebolnav, dar si o rupturd diacronicd intre prezent si trecut.
G. IONESCU considera sanatatea ca o stare ideald, ca un deziderat, pe cand
boala este un dezechilibru la toate nivelurile organismului. Nu orice
suferintd este patologicd. Boala psihicd se obiectiveazd prin fizionomii
tipice ale anumitor tipuri de existente, conduite, idei, credinte, ce
contrasteazd cu uniformitatea si conformismul celor ale comunitatii,
aparand si celorlalti, nu numai psihiatrului, ca deosebite. Din acest fond
comun de fapte, psihiatrului 1i revine dificila sarcind de a alege pe cele
apartinand sferei psihiatriei. Mai mult, boala poate aparea ca o paradoxalad
organizare, in sensul dezorganizarii, o reorganizare la un nivel inferior a
psihismului. Ansamblul acestor dezorganizari care proiecteaza fiinta
dincolo de limitele normalitatii sunt realitati obiective, ca oricare alte
,,semne patologice”.

Normalitatea ca valoare medie este Tn mod obignuit folositd 1n
studiile normative de tratament i se bazeazd pe descrierea statisticd a
fenomenelor biologice, psihologice si sociale conform repartitiei gaussiene
a curbei in forma de clopot. Aceastd abordare concepe portiunea mediana
drept corespunzatoare normalului, iar ambele extreme, ca deviante.
Abordarea normativa, bazata pe principiul statistic, descrie fiecare individ
in termenii evaludrii generale si al unui scor total.

Normalitatea ca utopie stabileste o norma ideala (valoricd),
stabilind un ideal de normalitate atat din punct de vedere individual, cat si
comunitar. Acesta poate fi exemplificat prin unele , tipuri ideale” pe care le
descrie, le invoca si le promoveaza o anumitd culturd si care se exprima in
formuldri normative, prescriptive. Din perspectiva psihologicd nu ne
intereseaza numai felul cum sunt si cum se manifestd mai frecvent oamenii
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unei socio-culturi date, ci si modul in care acestia ar dori i ar spera sa fie in
cazul ideal. Din aceastd perspectivd, normalitatea este perceputd ca o
imbinare echilibratd, armonioasa si optimald a aparatului mintal, avand
drept rezultanta o functionalitate optima.

Normalitatea ca proces este cea de-a patra perspectiva care pune
accentul pe faptul ca un comportament normal este o rezultantd finala a
subsistemelor care interactioneaza intre ele.

Se poate rezuma cd@ modelul normalitatii este reprezentat prin
primatul unei constiinte clare, ,,continand” inconstientul si dand, in acest
fel, posibilitatea dezvoltarii activitatilor superioare care garanteaza
libertatea umana. Norma este nscrisd in interioritatea corpului psihic
normal, boala determinatd organo-genetic fiind o alterare a ordinii
normative de o destructurare a cAmpului constiintei.

Pentru a simplifica demersul spre conceptul de normalitate si pentru
a evita construirii unui model imperfect al acestuia, ni se pare operant a
postula existenta lui ca un dat al realitdtii umane sau, mai corect spus, ca o
dominant a acesteia.

Sanitatea umana poate fi consideratd o stare inscrisd in perimetrul
care defineste normalitatea existentei individului, semnificind mentinerea
echilibrului structural al persoanei (in plan corporal-biologic si psihic
congtient) atat in perspectiva interna (a raportului reciproc al subsistemelor
in conformitate cu sinteza ansamblului, a conformitatii starilor sistemului in
raport cu normele generale ale speciei, ale varstei, ale sexului), cat si in
perspectiva externd, a echilibrului adaptativ dintre individ si mediul séu
ambiant concret.

2. ANORMALITATEA (abatere de la un model comportamental
mediu, fie cd acesta este statistic, ideal sau procesual, acceptat de membrii
unei societati determinate In timp si spatiu) nu se identifica cu patologicul,
desi se poate suprapune cu acesta; este In esentd o notiune mult mai larga,
care caracterizeaza o serie de fapte comportamentale cu aspect contrar
asteptarilor si normelor in vigoare.

Credinta ca un comportament anormal trebuie sa fie cu necesitate si
bizar este una dintre cele mai raspandite, generand prin analogia anormal-
boal psihicd, imaginea unui bolnav psihic care prezintd manifestari extrem
de neobisnuite si net diferite de elementele comportamentului obisnuit.
Caracterul ereditar al anormalitatii, ca si teama exagerata de unele anomalii
comportamentale personale, sunt alte prejudecati avand aceeasi origine. Un
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efect nedorit I-a avut si opinia ca o abatere extrema de la normal, indiferent
de natura ei, este patologica.

Comportamentele anormale. COLEMAN si BROEN stabilesc o
seric de termeni care se referd la comportamente anormale ca: boald
psihica, comportament neadecvat, tulburari emotionale, tulburari
comportamentale, tulburari psihice — aratand ca nici unul dintre acestia nu
este suficient de clar pentru delimitarea sferei unui asemenea compor-
tament care variazi in functie de o serie de criterii si modele. In acest sens,
prezentam, 1n viziunea conceptiilor care pun la baza explicarii modelului
comportamental uman, explicatii diferite privind semnificatia comporta-
mentului anormal.

Pentru intelegerea dinamicii raportului sanatate-boald, trebuie sa
apelam la notiunea de proces patologic. In acest sens, boala reprezinti o
forma de existentd a materiei vii caracterizatd prin aparitia procesului ce
implicd tulburarea unitatii fortelor din organism (infegritatea) si a
organismului cu mediul (integrarea).

Boala umana se caracterizeaza, in general, prin perturbarea la diverse
nivele si din variate incidente a structurilor functionale ale individului in
perspectiva corporal-biologica sau psihic-constientd. Perturbarea indusa de
boald determind un minus §i o dizarmonie a ansamblului unitar al
persoanei, dificultati obiective si subiective in prezenta, adaptarea si
eficienta 1n cadrul vietii sociale, dezadaptarea, involutia, moartea nefireasca
(prin accident) ori evolutia spre constituirea defectualitatii sau deteriorarii
grave.

3. BOALA PSIHICA trebuie considerata ca interesand intreaga fiinta
umand in complexitatea ei biologicd, psihologica, axiologica si sociala.
Apare deci evident ca analiza normalitatii psihice, a psihismului vazut cu
un ,,multiplex”, sa implice nu numai corelatii biologice, ci si sociale,
culturale, epistemologice si dinamice.

Ecosistemul uman 1n care se manifesta sanatatea si boala nu este
izolat i nici static. Continutul conceptului de sdndtate mintald este
determinat de calitatea raportului personalitate-mediu. In conditiile vietii
contemporane, relatiile omului cu factorii de mediu s-au complicat. Ele nu
se realizeaza exclusiv prin mecanisme biologice, ci sunt dependente si de
factorii socio-culturali, care se adauga si mijlocesc relatiile dintre om si
naturd. Deci socialul nu poate fi separat, dar nici identificat cu naturalul.
Relatiile ecologice om-natura-societate trebuie privite prin interactiunea lor,
24



cu evidentierea contradictiilor ce pot aparea in cadrul interactiunii dintre
mediul social si individual.

Boala se referd, in genere, la o stare anormald cu o cauzalitate
determinata, cu un debut precizabil (apare la un moment dat mai mult sau
mai putin favorabil aparitiei sale), are un anumit tablou clinic, un anumit
substrat, o anumitd tendinta evolutiva si un raspuns terapeutic specific. Un
om devine bolnav psihic din momentul in care nu-si mai este suficient siesi
facand eforturi pentru a se accepta ori neacceptandu-se, neacceptandu-i nici
pe altii, acordand o atentie si o preocupare crescutd pentru propriul corp,
propria persoand, interogand fara a-si gasi raspunsul si linistea in propriile
valori, ori lipsindu-se de valori (CORNUTIU G., 1998).

III. PERSONALITATEA NORMALA — TULBURARI
PATOLOGICE

1. PERSONALITATEA UMANA constituie direct sau indirect terenul de
intersectie al multor discipline stiintifice, este un univers care incitd
permanent la cunoastere, dar care niciodata nu poate fi epuizat. Cu toate ca
se pot inventaria aproape tot atatea definitii asupra personalitatii cate teorii
psihologice exista, se poate stabili totusi un oarecare consens asupra unui
numar de notiuni, care sunt in genere cuprinse in orice definire §i descriere
si pe care vom Incerca sa le trecem in revista:

= personalitatea este un concept global, o structurd care nu se poate
descrie decat prin elementele sale structurale;

= ea are un anumit grad de permanentd, o dinamica §i 0 economie
proprie;

= este rezultanta dezvoltirii potentialitatilor Tnnascute intr-un mediu
de dezvoltare precizabil din punct de vedere socio-cultural;

= dezvoltarea personalititii este secventiala.

Subliniem insa inca o datd ca abordarea acestor puncte de referinta
difera dupa scoald, atat 1n privinta sensului acordat, cat si a ponderii ce li se
aplica in cadrul personalitatii. Fundalul bolii psihice ca si al normalului este
personalitatea. Ea va fi cea care va da nota particulard si de diversitate
fiecarui tablou clinic.

In stabilirea diagnosticului si in intelegerea cazului, medicul trebuie
sa rezolve o problema fundamentald si anume sa coreleze tabloul clinic
actual cu aspectele personalititii premorbide pe care acesta s-a grefat si sa
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aprecieze astfel eventualitatea accentuarii unor trasaturi care se manifestau
evident si anterior Imbolnavirii; modificarea calitativd a personalitatii —
operatie dificila si cu importante consecinte n ceea ce priveste diagnosticul
si indeosebi terapia.

Daca personalitatea nu este o cheie psihopatologica pentru explicarea
continutului intregii patologii (asa cum ea este pentru psihogenii), ea va fi si
in cadrul celorlalte boli factor patoplastic, facand comprehensibild forma,
dar nu si continutul.

Revizia a-X-a a clasificarii tulburarilor mintale si de comportament
(OMS, 1992) introduce conceptul de tulburare de personalitate organica
pe care o caracterizeaza ca: o alterare semnificativa a modelelor obignuite a
comportamentului premorbid. In special sunt afectate expresia emotionala,
trebuintele si impulsurile, functiile cognitive sunt defectuoase 1n special sau
doar in sfera planificarii propriilor actiuni si anticiparii consecintelor lor
pentru subiect.

In afara unui istoric stabilit sau a unei alte dovezi de boala, leziune,
sau disfunctie cerebrald, un diagnostic cert necesitd prezenta a doud sau mai
multe din urmatoarele caracteristici:

= Capacitate constant redusa de a persevera in activitati cu scop, mai
ales cand implica lungi perioade de timp si satisfactii amanate;

= Comportament emotional alterat, caracterizat prin labilitate
emotionald, buna dispozitie superficiald si nejustificatd (euforie), veselie
neadecvata; schimbare rapida spre iritabilitate sau scurte explozii de manie
si agresiune; in unele cazuri poate apdrea apatia, care poate fi trasitura
predominanta;

= Dezinhibarea expresiei necesitatilor si impulsurilor fard a lua in
considerare consecintele sau conventiile sociale (pacientul se poate angaja
in acte disociale, ca: furtul, avansuri sociale nepotrivite, bulimie, sau
manifesta desconsiderare pentru igiena personald);

= Tulburdri cognitive sub forma suspiciunii sau ideatie paranoida
si/sau excesiva preocupare pentru o unica tema, de obicei abstractd (de
exemplu, religia, ,,adevarul”, ,,eroarea” etc.);

= Alterare marcatd a debitului si fluiditatii verbale, ceea ce se traduce
prin: circumstantialitate, hiperimplicare, vascozitate si hipergrafie;

= Comportament sexual alterat (hiposexualitatea sau schimbarea
preferintei sexuale).
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2. TULBURARILE DE PERSONALITATE — trasaturi inflexibile si
dezadaptative care provoacd perturbari in functionalitatea socio-
profesionala a individului, fie disconfort subiectiv. Prin trasaturi de
personalitate se inteleg modelele de gandire si de relationare cu mediul
social si cu propria individualitate a subiectului. Ele se recunosc inca din
adolescenta si persista toatd viata, atenuandu-se de obicei cu varsta.

Personalititile dizarmonic-psihopate se caracterizeaza prin:

= dizarmonie caracteriald grava si persistentd care se exprima prin
diverse tipologii;

= aceastd tulburare influenteaza negativ (perturbator) existenta inter-
personal-sociald a individului; judecarea morala poate fi deseori deficitara;

= dizarmonia este urmarea disontogenezei persoanei; anormalitatea
fiind neevolutiva si greu influentabila prin educatie, sanctiuni sau chiar prin
tratament psihiatric.

Dintre factorii incriminati in etiologia plurifactoriala a tulburarilor de
personalitate au fost incriminati ereditatea, factor perinatal, factori de
microorganicitate, factori mezologici, factori de dezvoltare, fira ca sa existe
pand in acest moment nici un consens stiintific i nici macar dovada unei
legaturi de cauzalitate suficient de importante pentru a fi luata in discutie.

Interesul deosebit de prezentare a tulburdrilor de personalitate in
aceasta lucrare este legat cel putin de urmatoarele aspecte:

= Personalitatea si implicit tulburarile de personalitate reprezintd
fundalul pe care se desfagoara tragedia bolii psihice sau somatice si n acest
context perceperea ei de citre medic sau psihologul clinician va suferi
distorsiuni caracteristice.

= Situate la limita normalitate-boald, fara sa isi poatd defini un statut,
tulburdrile de personalitate vor fi uneori confundate cu boala psihica,
creand dificultati de diagnostic si abordare.

= Tulburarile de personalitate ale membrilor familiei bolnavului pot
complica, 1n cele mai diverse ipostaze, interventia terapeutica.

= Medicul sau psihologul clinician pot fi ei Insési personalititi care se
inscriu 1n aceastd sferd, iar acest lucru va genera dificultati de relationare
extreme.

= Abordarea bolnavilor cu tulburdri de personalitate, indiferent de
suferinta pe care o au — psihicd sau somaticd —, cere abilititi si efort
suplimentar.
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Tulburdrile de personalitate sunt alcatuite din trdsdturi de
personalitate, care aratd o persistentd maladaptativa si inflexibilitate.
Trasaturile de personalitate sunt patternurile durabile ale comportamentului.

» Trasaturile nu sunt patologice si nici nu sunt diagnosticabile ca
tulburari mintale.

= Recunoagterea acestor trasaturi poate fi folositoare oricarui medic
in intelegerea reactiei fatd de stres, boald sau oricare altd situatie cu
implicatii medicale.

Tulburarea de personalitate paranoidd — Neincredere si
suspiciozitate fata de altii ale caror intentii sunt interpretate ca rau-voitoare
si care persista chiar 1n fata unor dovezi puternice ca nu exista nici un motiv
de ingrijorare. Are dubii nejustificate referitoare la loialitatea sau
corectitudinea amicilor sau colegilor.

Tulburarea de personalitate schizoidi — Caracteristica principald a
acestei personalititi este lipsa de interes fata de alte persoane si relatii
sociale. Sunt indiferenti la laude sau critici. Sunt niste singuratici si exprima
foarte putine emotii. Desi sunt izolati social si au afectivitate aplatizata
(caracteristici ale schizofreniei), nu au tulburdri de gandire (halucinatii, idei
delirante sau tulburdri de limbaj) si de aceea nu pot fi considerati
schizoftrenici.

Tulburarea de personalitate schizotipali — Deficite sociale si
interpersonale manifestate prin disconfort acut in relatii si reducerea
capacitatii de a stabili relatii intime, precum si prin distorsiuni cognitive si
de perceptie si excentricititi de comportament. Indivizii au o gandire
magicd sau credinte stranii care influenteazd comportamentul si sunt
incompatibile cu normele subculturale (exemplu: superstitiozitate, credinta
in clarviziune, telepatie, fantezii si preocupari bizare). De asemenea, ei
trdiesc experiente perceptive insolite, incluzand iluzii corporale. Au o
gandire si un limbaj bizar (exemplu: limbaj vag, circumstantial, metaforic,
supraelaborat sau stereotip).

Tulburarea de personalitate antisociala — Denumiti adeseori si
sociopati, acesti indivizi sunt caracterizati de: desconsiderarea si violarea
drepturilor altora, impulsivitate si incapacitate de a face planuri pe durata
lunga, iritabilitate si agresivitate, neglijentd nesdbuitd pentru siguranta sa
sau a altora, iresposabilitate considerabild indicatd prin incapacitatea
repetatd de a avea un comportament consecvent la munca ori de a-si onora
obligatiile financiare, lipsa de remuscare, indiferentd fata de faptul de a fi
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furat sau maltratat sau incercarea de justificare a acestor fapte, incapacitate
de a se conforma normelor sociale in legatura cu comportamentele legale
(comiterea repetatd de acte care constituie motive de arest), incorectitudine,
mintit repetat, manipularea altora pentru profitul sau placerea personala.

Tulburarea de personalitate borderline — Caracteristica principala
este instabilitatea relatiilor interpersonale, imaginii de sine si afectului si
impulsivitatea manifestatd prin cheltuieli abuzive, joc patologic, abuz de
substantd, mancat excesiv, relatii sexuale dezorganizate etc. Indivizii
alterncaza intre extremele de idealizare si devalorizare. Au un
comportament automutilant si amenintéri recurente de suicid. Nu suporta
solitudinea si sunt instabili afectiv.

Tulburarea de personalitate histrionicd — Este caracterizata de
emotionalitate excesivd si de cdutare a atentiei. Istericul se simte
nemultumit atunci cand nu se afld in centrul atentiei. Isi schimba rapid
emotiile care sunt superficiale. Catharsisul afectiv este facil. Este
sugestionabil, usor de influentat. Are tendinta de a dramatiza continutul
vorbirii si un stil de comunicare colorat, impresionabil. Considera relatiile a
fi mai intime decét sunt in realitate. Are un comportament seducator si
provocator sexual. Sunt manipulativi, orientati spre satisfacerea propriilor
interese. Se entuziasmeaza facil si efemer. Pot exista amenintari cu suicidul.

Tulburarea de personalitate narcisicAi — Caracterizatd prin
grandoare, necesitatea de admiratie si lipsa de empatie. Are sentimentul de
autoimportanta, fantasme de succes nelimitat, putere. Necesitd admiratie
excesiva §i 1si subliniaza repetat si exagerat calitatile. Este sensibil la critica
sau pierdere. Are pretentii exagerate de tratament favorabil si supunere
dorintelor sale. Este lipsit de empatie: este incapabil s cunoasca sau sa se
identifice cu sentimentele si necesitatile altora. Comportament arogant,
sfidator. Are sentimente ostile sau de invidie pe care le proiecteaza asupra
interlocutorilor.

Tulburarea de personalitate evitanta — Caracterizata prin inhibitie
sociald, sentimente de insuficienta si hipersensibilitate la evaluare negativa.
Evitd activitatile profesionale care implicdi un contact interpersonal
semnificativ din cauza fricii de criticd, dezaprobare sau respingere.
Manifesta retinere in relatiile intime de teama de a nu fi ridiculizat si inhibat
in relatii noi din cauza sentimentelor de inadecvare. Atasamentele
personale sunt restrictive. Se considera inapt social, inferior celorlalti,
neatractiv si se subestimeaza.
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Tulburarea de personalitate dependenti — Caracterizata de
necesitatea excesivd de a fi supervizat, care duce la un comportament
submisiv si adeziv si la frica de separare. Are dificultati in a lua decizii
comune fard reasigurari si sfaturi din partea altora. Necesita ca altii sa-si
asume responsabilitatea pentru cele mai importante domenii ale vietii lui.
Are dificultiti in a-si exprima dezaprobarea fatd de altii de teama de a nu
pierde aprobarea sau suportul acestora. li este exagerat de frica de a nu fi
lasat sa aiba grija de sine si se simte lipsit de ajutor cand raméane singur.

Tulburarea de personalitate obsesiv-compulsiva — Caracterizata
de preocuparea catre ordine, perfectionism si control mental si interpersonal
detalii, reguli, liste, ordine, organizare sau planuri in asa fel incat obiectivul
major al activitatii este pierdut. Prezinta perfectionism care interfereaza cu
indeplinirea sarcinilor. Este hiperconstiincios, scrupulos si inflexibil in
probleme de morala, etica, valori. Refuza sa delege sarcini sau sa lucreze cu
altii 1n afara situatiei cand acestia se supun stilului sdu. Adopta un stil avar
de a cheltui. Manifesta rigiditate si obstinatie.

Alte tulburari de personalitate:

= Tulburarea de personalitate depresiva

= Tulburarea de personalitate emotional-instabila

= Tulburarea de personalitate pasiv-agresiva

= Tulburarea masochistd a personalititii (nevalidatd); caracteristicile
au fost preluate de tulburarea dependenta si pasiv-agresiva

= Tulburarea sadica a personalitatii (nevalidatd); caracteristicile au
fost preluate de tulburarea antisociala

Interesul pentru tipurile tulburarilor de personalitate este legat de felul
in care acesti pacienti reactioneaza la situatia de a fi bolnavi, de felul in care
se comporta in spital. De asemenea, interventia medicala va fi mai eficienta
daca ea va fi in acord cu tipul de personalitate, adica va fi un mesaj nuantat
si nu unul standardizat. Mecanismele de aparare vor diferi atat in calitate,
cét si in eficientd, 1n raport cu structura de personalitate a bolnavului in fata
situatiei de boala.
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IV. SIMPTOM, CADRUL CLINIC

Ca in orice alt domeniu, si in psihopatologie stipanirea corecta a
limbajului de specialitate si folosirea unor termeni a caror semnificatie sa
fie identicad pentru toti receptorii de mesaj este conditia primordiald a
reusitei. latd de ce vom continua si preferam o abordare didacticd a
semiologiei.

1. TULBURARILE PERCEPTIEI — Aspectele patologiei perceptive nu
pot fi separate, aparand, in majoritatea cazurilor, in complexe
simptomatologice in care, de exemplu, simpla lor considerare ca fenomene
cauzale sau rezultante a dat nastere unor clasificari si interpretari teoretice
diferite si viu discutate.

Clasificarea tulburirilor de perceptie:

= Hiperestezia — o coborare a pragului senzorial, resimtitd de subiect
ca o crestere neplacutd a intensitatii senzatiilor privind un singur analizator
sau ansamblul lor — hiperestezie generald. Se intilneste in surmenaj,
neurastenii, debutul unor afectiuni psihotice, debutul bolilor infectioase,
hipertiroidie, intoxicatii.

= Hipoestezia — cresterea pragului senzorial, nsotitd de diminuarea
intensitatii senzatiilor, cu scaderea numarului de excitanti receptati. Se
intAlneste in stari reactive, depresie, accese paroxistice isterice, oligoftrenii,
tulburdri de constiintd mai ales cele cantitative, schizofrenie.

= Sinestezia — perceperea simultand pe o cale senzoriala diferita a
unui stimul receptat la nivelul unui analizator (exemplu: Auditie coloratd).
Apare in intoxicatii cu mescalind, psilocibind, LSD, cocaina.

= Agnorziile — deficite psiho-senzoriale, care determina incapacitatea
subiectului de a recunoaste obiectele dupd calitatile lor senzoriale,
analizatorii (receptori periferici i cale) fiind intacti.

®» Jluzia — o perceptie cu stimul real si specific, denaturatd si/sau
deformata. Aceasta deformare priveste mai mult calititile senzoriale decat
identificarea sau sensul elementelor percepute. Iluziile apar frecvent la
subiectii normali, care recunosc §i corecteaza sensul deformarii perceptive.
Spre deosebire de acestea, in iluziile patologice, subiectul nu Incearca sa
corecteze perceptia deformata, considerand o imagine veridica a realitatii.
Intalnim: iluzii fiziologice si iluzii patologice (false recunoasteri, false
nerecunoasteri, pareidoliile si altele).
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= Halucinatiile — definite clasic drept ,,perceptii fara obiect” (Ball).
Aceastd definitie a fost completata de catre Ey H. prin mentiunea ,,fara
obiect de perceput”, la care o addugam pe cea a lui Porot A. — ,,experiente
psihologice interne care determina subiectul sd se comporte ca si cum ar
avea 0 senzatie sau o perceptie, atunci cand conditiile exterioare normale
ale acestor senzatii sau perceptii nu se realizeazd”, ne conduc catre
reliefarea unor trasaturi fundamentale ale halucinatiilor.

Halucinatiile psiho-senzoriale — sunt adesea combinate, adica intere-
seaza mai multi analizatori in acelasi timp; halucinatiile vizuale si auditive,
cele olfactive si gustative, tactile si corporale sunt cel mai adesea asociate.

Halucinatiile psihice (pseudohalucinatiile) — autoreprezentari
aperceptive, caracterizate prin incoercibilitate, automatism si exogenitate
(Petit G.). Bolnavul nu le percepe pe caile senzoriale obisnuite, ci le traieste
ca pe niste fenomene straine, impuse din afard, care i se fac si carora nu li
se poate opune §i pe care nici nu le poate controla prin propria vointa.

Sindromul de automatism mintal Clerambault-Kandinsk — grapeaza
in acelasi sindrom halucinatii psihosenzoriale si psihice aldturi de o serie de
fenomene psihice caracterizate prin exogenitate si incoercibilitate.

2. TULBURARILE DE ATENTIE — Tulburarile de atentie se numesc
disprosexii, ele interesand atat atentia voluntara, cat si cea involuntara.

= Hiperprosexia — cresterea atentiei este un simptom frecvent in
psihopatologie. Se intalneste atat in conditii normale, cat si in conditii
patologice — in mod normal, in situatii de crestere a interesului sau de risc
vital, in stérile de excitatie si 1n intoxicatiile usoare cu alcool sau cafeind —,
in conditii patologice, tulburarea obsesiva fobica, cenestopatii, in delirurile
hipocondriace, stiri maniacale si oligofrenie.

= Hipoprosexia — diminuarea atentiei, in special a orientarii selective
a proceselor psiho-comportamentale. Se intdlneste — in mod normal, in
conditii de oboseald, surmenaj, situatii anxiogene si 1n conditii patologice,
tulburare anxioasa, depresie, in schizofrenie.

= Aprosexia — semnificd abolirea atentiei si se intalneste in stari
confuzionale, sindromul catatonic, demente si oligofrenii, prin sciderea
globala a performantelor intelectuale.

3. TULBURARILE DE MEMORIE — 0 conduita de ordin temporal care
stabileste relatia dintre ,.Inainte” si ,,dupa”, intre ce a fost, ceea ce este si
ceea ce va fi. Se numesc dismnezii. In ceea ce priveste clasificarea
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tulburdrilor functiei mnezice (dismnezii), vom adopta o clasificare in
tulburari cantitative si tulburari calitative.

Dismnezii cantitative:

» Hipermneziile — tulburdri cantitative ale functiei mnezice,
constand in evocari involuntare rapide si usoare, tumultoase si multiple,
realizand o indepartare (circumscrisd) a subiectului de prezent. Forme parti-
culare: mentismul (o derulare involuntara caleidoscopica a unor amintiri si
idei) si viziunea retrospectivi — forma suprema a hipermneziei, subiectul
retrdind 1n cateva momente principalele evenimente din intreaga sa viata.

= Hipomneziile — tulburari cantitative ale functiei mnezice, constand
in evocari lente si dificile, sarace si trunchiate cu tot efortul facut, realizand o
situatie jenantd pentru subiect In momentul respectiv. Forme particulare:
lapsusul (dificultate de evocare, pasagera, cu aspect lacunar de element al
frazei) si anecforia (usoara stare de tulburare a functiei mnezice, in care su-
biectul evoca, cu ajutorul anturajului, anumite evenimente care pareau uitate).

= Amneziile — tulburari cantitative ale functiei mnezice, constand in:
prabusirea functiei mnezice cu imposibilitatea evocarii sau fixarii, realizand
o situatie particulard, care obligd subiectul la gasirea unor solutii de
conjunctura.

Amneziile anterograde (de fixare) — tulburare mnezica caracterizata
prin: imposibilitatea fixrii imaginilor §i evenimentelor dupa agresiunea
factoriala, dar cu conservarea evocarilor anterioare agresiunii factoriale. Se
pot intdlni 1n: stiri nevrotice si reactii psihogene, sindrom Korsakov
(alcoolic, traumatic, infectios), stari de confuzie mintala, psihoza mania-
co-depresiva, presbiofrenie.

Amneziile retrograde (de evocare) — tulburare mnezica caracterizata
prin: imposibilitatea evocarii imaginilor si evenimentelor situate anterior
agresiunii factoriale, dar cu conservarea posibilititii de fixare pentru
evenimentele situate posterior agresiunii factoriale.

Dismnezii calitative (Paramnezii)

® Tulburiri ale sintezei mnezice imediate (iluzii mnezice) —
cuprind evocari eronate ale tréirilor subiectului, neincadrate corect in timp
si spatiu, sau, desi traite, nu sunt recunoscute de subiect ca proprii.

= Criptomnezia — iluzie mnezica 1n care o idee, un material, o
lucrare, de care evident nu este strdin (a auzit-o, a vazut-o) subiectul o
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considera drept a sa (nu este un plagiat-afirmatia se face inconstient de
beneficiile pe care i le-ar putea aduce).

= Falsa recunoastere — iluzie mnezici in care o persoand
necunoscuta anterior de subiect este consideratd drept cunoscutd. Falsa
recunoastere poate fi difuza sau generala, creand impresia de ,,déja vu”,
,,}déja entendu”, ,,déja raconté”, si in final de ,,déja vécu” (deja vazut, deja
auzit, deja istorisit i in final deja tréit sau deja resimtit).

= lluzia sosiilor” — o falsa nerecunoastere constand in faptul ca
bolnavul considera ca sosie o persoand pe care o cunoaste in mod sigur.

= Falsa nerecunoastere — iluzia mnezicd in care o persoand
cunoscuta anterior de subiect este considerata drept necunoscuta.

= Paramneziile de reduplicare — iluzia mnezica in care o persoana
sau o situatie noud este identicd cu o altd persoand sau situatie trditd
anterior.

= Tulburiri ale rememoririi trecutului (allomnezii) — cuprind
clasificari mnezice, fie sub aspectul situdrii in cronologie, fie sub aspectul
situdrii in real.

= Pseudoreminiscentele — falsificarea mnezica sub aspectul situarii
in cronologie, in care subiectul traieste In prezent evenimentele reale din
trecut.

» Ecmnezia — falsificarea mnezicd sub aspectul situdrii in
cronologie, inversa precedentei, in care subiectul se Intoarce in trecut si
retraieste activ evenimentele reale, dar situate in trecut.

= Confabulatiile — falsificare mnezica sub aspectul situarii in real,
constand in reproducerea de cétre pacient a unor evenimente imaginare,
incredintat fiind ca evoca trecutul trait; act facut fara alt scop decat de a
suplini deteriorarea mnezica (lacunele).

4. TULBURARILE DE GANDIRE

Tulburdari in discursivitatea gandirii

= Tulburiéri in ritmul gandirii

Accelerarea ritmului gandirii — o Inlantuire cu o extrema rapiditate a
ideilor in care numarul asociatiilor se multiplicd, dar pierd in profunzime,
evocarile sunt exacerbate, fiind insd minimalizate de numeroasele digresiuni.

Lentoarea ideativa — o scadere a numarului ideilor, a posibilitétilor
lor de asociere, evocari dificile, scidere a fortei de reprezentare si a
imaginatiei.
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* Tulburiri in fluenta gandirii

Fadingul mintal — o scadere progresiva a gandirii (GUIRAUD), se
manifestd printr-o incetinire a ritmului verbal, ca si cum bolnavul ar fi
detasat, un scurt interval, de ceea ce spune.

Barajul ideativ (KRAEPELIN) — descris initial pentru a desemna doar
oprirea actelor voluntare, termenul de baraj se referda in prezent la oprirea
ritmului ideativ.

= Tulburiri in ansamblul gandirii

Ideile dominante — idei care se detageaza din contextul celorlalte idei,
impunandu-se intr-un moment dat gandirii si sunt legate de anumite
particularitati ale personalitatii subiectului.

Ideile prevalente — idei care se impun gandirii ca nucleu al unui
sistem delirant.

Ideile obsesive — idei care se impun gandirii, o asediazd si o
invadeaza, recunoscute de subiect ca un fenomen parazit, fiind striine si
contradictorii cu personalitatea individului.

Ideile delirante — idei in dezacord evident cu realitatea, dar in a caror
realitate bolnavul crede, impenetrabil la argumentele logicii formale si care-
i modifica conceptia despre lume, comportamentul.

Deliruri sistematizate sunt idei delirante construind judecati si
rationamente, cu aparentd logicd, dar pornind de la ,postulate false”
(CLERAMBAULT).

Deliruri nesistematizate sunt deliruri in care structurarea ideilor
delirante este mult mai redusa, nemaipastrand o aparenta logica si pentru
care subiectul nu cautd o argumentatie raionala.

* Tulburiri operationale ale gindirii — pot fi pasagere si
reversibile — sc referd la scaderea, In grade variabile a randamentului si
eficacitatii operationale a gandirii, a capacitatii de creatie si se intalnesc n
stari reactive, surmenaj, posttraumatic, in infectii §i intoxicatii sau
permanente. Cele permanente pot fi:

Stationare  (nedezvoltarea gandirii) — incapacitatea gandirii
subiectului de a atinge anumite nivele operationale, de la cele mai
complexe (abstractizare si generalizare) pana la cele elementare (limbajul
articulat, capacitatea de autoingrijire).

Progresive (dementele) — scaderi progresive si globale ale intregii
vieti psihice, afectind, in primul rand, gandirea, iar in cadrul acesteia
capacitatea de generalizare si de abstractizare.
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Sindromul  demential — urmatoarele caracteristici: scaderea
capacitatilor intelectuale care perturba integrarea socio-profesionald;
tulburari evidente de memorie si gandire; modificarea trasaturilor
personalitatii premorbide; absenta tulburarilor de vigilitate.

5. TULBURARILE DE COMUNICARE

Tulburari ale comunicarii verbale

= Tulburiri ale expresiei verbale

Debitul verbal — hiperactivitatea verbald simpld (bavardajul),
logoreea, hipoactivitatea simpld, inactivitatea totald — mutismul,
inactivitatea totald — mutacismul.

Ritmul verbal — tahifemia, bradifemia, afemia, ritmul neregulat

Intonatia, intensitatea vorbirii, coloratura vorbirii, tulburarile
fonetice, tulburarile semanticii §i sintaxei

= Tulburiri ale expresiei grafice — hiperactivitatea (graforeea),
inactivitatea (vefuzul scrisului), tulburari ale caligrafiei, tulburari ale
dispunerii textului in pagind, policromatografia

= Afaziile

Tulburari ale comunicdrii nonverbale

» Tinuta: tinuta dezordonatd, rafinamentul vestimentar, tinuta
excentricd, tinuta pervertita

* Mimica: hipermimiile, hipomimiile, paramimiile

= Gestica: ticurile, manierismul, bizareriile gestuale, negativismul,
stereotipiile, perseverarile

TULBURARILE DE VOINTA

= Hipobuliile

= Hiperbuliile

= Parabuliile

TULBURARILE DE CONSTIINTA

= Tulburarile cAmpului de constiinta

Tulburiri ale structurii cimpului de constiinta: ingustarea
campului de congtiintd, starea crepusculara, personalitatea multipla,
confuzia mintala (starile confuzionale)

= Tulburdrile constiintei de sine

Tulburdrile constiintei corporalitatii (somatognozia): tulburari de
schema corporala de tip neurologic, tulburari de schema corporala de
natura psihica, desomatizarea

= Tulburarile constiintei realitatii obiectuale: derealizarea

36



Tulburiri ale constiintei propriei persoane: personalitatea multipla,
depersonalizarea, sindromul de automatism mintal (Kandinski-Clerambault).

Conduita motorie si tulburarile ei

= Dezorganizarea conduitelor motorii — agitatia, inhibitia motorie,
catatonia, impulsiunile, impulsivitatea si raptusul.

= Tulburiri induse de tratamentul neuroleptic: distonia, akatisia,
diskineziile, sindromul parkinsonian.

6. TULBURARILE AFECTIVITATII — Trebuiesc notate doud nivele ale
afectivitatii sub raportul complexititii si motivatiei care le genereaza:
afectivitatea bazala (holotimicad) céreia i-ar corespunde emotiile primare si
dispozitia si afectivitatea elaboratd (catatimicd) careia i-ar corespunde
emotiile secundare (pasiuni, sentimente).

= Tulburarile dispozitiei: #hipotimiile, hipertimiile (anxietatea,
depresia, euforia), tulburdri ale dinamicii dispozitionale.

= Tulburiri ale emotiilor elaborate: paratimiile, fobiile, extazul.

7. COMPORTAMENTE AGRESIVE EXTREME

= Suicidul — (de la sui = ,,de sine” si cidium = ,,omorator”’) semnifica
,»orice caz in care moartea rezultd direct sau indirect dintr-un act pozitiv sau
negativ, ficut de victima insdsi, care stie ca trebuie sd produca acest
rezultat” (DURKHEIM E). Notiunea de suicid tinde sa fie Inlocuita cu cea de
conduita suicidara, care inglobeaza suicidul reusit, tentativele suicidare,
ideile de sinucidere, sindromul presuicidar.

= Suicidul colectiv — Astfel, de cazuri au un grad crescut de
sugestibilitate si un inductor persuasiv, carismatic, cu un plus cognitiv.
,Contagiunea” suicidara se bazeaza frecvent pe convingeri religioase sau
culturale, conform carora moartea ar avea un rol eliberator.

= Conduitele pseudosuicidare (falsele suiciduri) — se considera ca
atare acest act, atunci cand subiectul i evalueaza consecintele.

= Mituri si false pareri despre suicid

= Homicidul- actul de provocare directd a mortii unei fiinte umane
de catre o altd fiintda umanad, el trebuie diferentiat de crima. Se poate
manifesta fie impulsiv, sub forma unui raptus concomitent cu ideea de
suicid, victima aflandu-se Intamplator in vecinatatea bolnavului, fie in mod
deliberat, ideea de homicid fiind mai frecvent orientatd asupra unor
persoane puternic investite afectiv si erotic.

= Infanticidul — provocarea mortii nou nascutului de cétre mama
prin diferite mijloace.
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V.INTARZIEREA MINTALA

Asociatia Americand pentru Deficienta Mintala (AAMD) defineste
retardarea mintala ca ,,0 functionare intelectuald generald semnificativ sub
medie, care a inceput 1n timpul perioadei de dezvoltare si se asociaza cu o
deficienta a comportamentului adaptativ”.

1. CRITERIILE DE DIAGNOSTIC DSM-IV

* Functionare intelectuald semnificativ submedie: un QI de
aproximativ 70 sau mai putin la un test individual (pentru sugari —
apreciere clinicd)

* Deteriorare sau deficite concomitente in functionarea
adaptativa prezenta (eficacitatea persoanei de a satisface standardele
asteptate pentru varsta sa de catre grupul sau cultural) in cel putin
doud din urmatoarele domenii: comunicare, autoingrijire, viata de
familie, aptitudini sociale/interpersonale, uz de resursele comunitatii,
autoconducere, aptitudini scolare functionale, munca, timp liber,
sanatate, siguranta

* Debut inainte de varsta de 18 ani

* Se codifica pe baza gradului de severitate, care reflectd
nivelul de deteriorare intelectuala:

* Retardare mintald usoard — QI de la 50-55 pana la 70

* Retardare mintala moderata — QI de la 35-40 pana la 50-55

* Retardare mintala severa — QI de la 20-25 pana la 35-40

* Retardare mintald profunda — QI sub 20 sau 25

* Retardare mintald de severitate nespecificata — cand exista
prezumtia ferma de retardare mintala, dar inteligenta persoanei nu
poate fi testata prin testele standard.

Etiologia retardirii mintale poate fi: geneticd, prenatald, perinatala,
postnatala, malnutritie.

2. INVESTIGATII PSIHOLOGICE SPECIFICE: Scala de inteligenta
pentru copii Wechsler — forma revizuita (WISC-R), Scala de inteligentd
Wechsler prescolara si primara revizuita (WPPSI —R), Scala de inteligenta
Standford-Binet, Scalele de aptitudini (britanice), Testul de desen
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Goodenough-Harris, Test de inteligenta non-verbald (Brown, Sherbenou,
Johnsen), Testul desendrii unei persoane.

Masurarea comportamentului adaptativ — Scalele Vineland,
Scalele revizuitede comportament independent, Scalele AAMR, Aptitudini
Academice Kaufman, Chestionarul de aptitudini de supravietuire pe
stradd.

Posibilitati de interventie terapeutica ale psihologului clinician —
tratament medicamentos, psihoterapie individuald, terapia familiala, terapie
de grup, terapie comportamentala, terapie ocupationald, educatie speciala.

VI. TULBURARI ORGANICE

Sindromul psihoorganic cronic — o tulburare psihicé cauzata de o
disfunctie cerebrala generala.

Sindromul deficitar (psihopatoid) — este la ora actuald incadrat in
personalitatea de tip organic.

1. DEMENTELE — sindrom caracterizat de o afectare (tulburare)
permanentd a functiei intelectuale instalatd progresiv. Pentru a pune
diagnosticul de dementa trebuie ca mai multe sfere ale activitatii mintale sa
fie afectate: memoria, limbajul, orientarea spatiala, emotiile sau persona-
litatea si cognitia (Cummings et al., 1980). Ea presupune:

= Un declin al memoriei intr-o proportie care interfera cu activitatile
vietii zilnice, sau face ca viata independenta de altii sa fie dificila sau
imposibila.

= Un declin al gandirii, planificarii si organizarii lucrurilor de zi cu zi,
pe masura extinderii.

= Un declin in controlul emotional sau In motivatie, sau schimbare in
comportamentul social, aga cum apare 1n continuare: labilitate emotionala,
iritabilitate, apatie sau neadecvarea comportamentului social, in a manca, a
se Imbraca si In a interactiona cu ceilalti.

Criteriile DSM 1V pentru dementele de tip Alzheimer
Examinarea psihiatricA va cauta sd evidentieze tulburari in
urmatoarele domenii:
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Domeniul afectat Simptc ne
Schimbari ale Detasare, apatie, dezinhibitie
personalitatii
Idei delirante Furt, persecutie si urmadrire, infidelitate,

abandonare, delir cu ectoparaziti

Halucinatii si iluzii
patologice

Sindromul Capgras (iluzia sosiilor)
Sindromul de Clerambault (falsa recunoastere)

Semnul fotografiei
Halucinatii vizuale, auditive, olfactive, tactile
Depresie, hipomanie, disforie

Tulburari ale

dispozitiei

Modificari Tulburari de somn, tulburdri alimentare,
neurovegetative schimbari ale comportamentului sexual
Comportamente Nelinigte, psihometrie  (hoindreald sau
neadecvate lentoare  psihomotorie),  comportamente

stereotipe, agresiune verbald si/sau fizica

Etape 1n investigarea dementei

= Anamneza trebuie sd se concentreze pe stabilirea prezentei sau
absentei simptomelor unei boli cerebrale organice, descrierea
comportamentului si capacitatii functionale premorbide a individului, starea
generald medicald i tratamentele prezente si trecute. Analiza
antecedentelor patologice ale pacientului trebuie ficutd sistematic in
urmatoarele directii: trasarea unui arbore genealogic, notand varsta fiecarui
membru, cauzele deceselor si starile de sanatate ale fiecaruia. Se vor nota
separat: Boala Parkinson, sindrom Down, boli cardio-vasculare/
cerebrovasculare, hipertensiune, depresia, dementa, senilitatea, si alte boli
psihiatrice, internérile psihiatrice.

= Examinarea somatici generali va respecta regulile generale
pundnd un accent special pe modificarile functiondrii aparatului
cardiovascular.

= Examinarea medicali va cauta o serie de semne si simptome care
ar putea sa fie relevante pentru diagnosticul de dementa. Va fi urmarita cu
atentie intreaga istorie medicald a pacientului notandu-se existenta oricaror
semne privind:
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= Stare medicald prezenta si trecutd: boli sistemice sau neuro-
logice, traumatisme craniene, depresii in antecedente sau boli psihiatrice

= Medicatie curenti: ce i s-a prescris, ce efecte are tratamentul
medicamentos.

= Probleme educationale si ocupationale — studii, meserie etc.

= Mediul social — familia, contacte etc.

= Personalitate anterioar: (schimbirile de dati recenti) — hobby-
uri, relatia cu familia etc.

= Consumul de alcool

= Investigatii psihologice specifice

Examinarea neuropsihologica implicd observarea comportamen-
tului unui individ legata de stimulii aplicati, selectionati dupa probabilitatea
provocarii unui raspuns anormal in cazul unor leziuni ale unor structuri
neuroanatomice specifice.

Examinarea statusului mintal minim (MMSE)

Testul desenarii ceasului

Contributia psihologului in actul terapeutic din demente — Rolul
psihologului este esential in terapia dementelor, tindnd cont de faptul ca
aceste boli 1i afecteaza pe toti membrii familiei prin presiunea materiala si
psihologica pe care le implica. Scopul psihologului este sa ajute familia sa
faca fafa situatiei, sa o Invete cum sa depaseascd momentele grele si nu sa
cerceteze obiceiurile familiale gresite, care existd de multd vreme. Nu
existd solutii ideale, de aceea psihologului ii sunt necesare flexibilitate si
creativitate in rezolvarea problemelor. Scopul este de a preveni dizabilitatea
excesiva a pacientului i apoi pe cea a Ingrijitorului. Strategiile terapeutice
includ:

* individualizarea informatiei necesare,

* Incurajarea adaptarii la noua situatie,

= catarsisul

= incurajarea membrilor familiei sd-si imparta responsabilitatile si sa
apeleze la servicii,

= ajutorarea familiilor sd facd fatd durerii sufletesti si eventual
pierderii membrului bolnav din familie.

2. TULBURARILE PARANOIDE — ideile delirante de lungad durata
reprezintd unica sau cea mai pregnanta caracteristica clinica si nu poate fi
clasificata ca fiind o tulburare organica, afectiva sau schizofrenie.
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Elemente si tulburiri asociate: probleme sociale, maritale, de
serviciu, idei de referintd, dispozitie disforica, iritabild, depresie, stare
coleroasa, comportament litigios, violent, probleme legale.

Paranoia — o tulburare care era descrisd ca o psihoza cronica
endogend si constd in evolutia continua a unui sistem delirant durabil si
impenetrabil la critica, dezvoltandu-se insidios pe fondul conservarii
complete a ordinii §i claritatii gandirii, vointei si actiunii. Elementele
definitorii sunt realizate de:

= delir cronic bine sistematizat nehalucinator

= personalitate premorbida specifica (rigida, hipertrofie a eu-lui)

Psihoza paranoida este in prezent asimilati cu tipul de persecutie
din tulburirile delirante.

Parafrenia — Inglobeaza un grup de psihoze endogene cronice
caracterizate prin luxurianta fantastica a productiei delirante in contrast cu
buna adaptare la mediu. Elementele definitorii sunt realizate de:

= caracterul fantastic al temelor delirante, cu pondere majord a
imaginarului

» juxtapunerea unei lumi imaginare realului, in care bolnavul
continua sa se adapteze bine

* mentinerea indelungata a nucleului personalitatii

= predominanta limbajului asupra actiunii

Delirul senzitiv de relatie — tulburarea deliranta este relativ rard in
mediile clinice, fiind responsabild de 1-2% din internari.

3. SCHIZOFRENIA — tulburare mintald care dureaza cel putin sase
luni §i presupune pentru cel putin o luna existenta unei de boala (adica
existenta a doud sau mai multe simptome dintre urmatoarele: idei delirante,
halucinatii, dezorganizarea vorbirii, comportament profund dezorganizat
sau catatonic, simptome negative)

Prezentare clinica — Simptomele schizofreniei pot fi subdivizate in
trei dimensiuni:

= dimensiunea psihotica: idei delirante si halucinatii

= dezorganizare: dezorganizarea vorbirii dezorganizarea
comportamentului, afect nepotrivit negative: saracirea vorbirii

O alta modalitate de a Tmparti simptomele schizofreniei este in
grupuri de simptome polare: pozitive: distorsiuni sau exagerdri ale
functiilor normale si negative: diminuarea functiilor normale.in ceea ce
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priveste simptomele pozitive, halucinatiile si ideile delirante sunt de mai
multe tipuri:

Tipuri de halucinatii Tipuri de idei delirante
auditive de persecutie
vizuale de grandoare
tactile mistice
olfactive de gelozie
kinestezice somatice

Criteriile DSM -1V pentru schizofrenie:

= simptome caracteristice pentru o luna

= disfunctie sociald/ocupationala

= durata totala > 6 luni

= simptomele nu se pot atribui unei tulburari de afect

= simptomele nu se pot atribui consumului unei substante sau unei
conditii somatice

Criterii de schizofrenie — ICD 10:

® insertia gandirii, ecoul gandirii, furtul/transmiterea gandirii; idei
delirante de control, influenta sau pasivitate; perceptie deliranta.

* voci comentative sau care discutd; voci care vin din parti ale
corpului

= idei delirante persistente care sunt inadecvate cultural sau complet
imposibile, cum ar fi identitatea politica sau religioasa, puteri supranaturale
(exemplu: a fi in stare sd controleze vremea sau a fi in comunicare cu
extraterestrii)

= halucinatii persistente de orice fel care sunt insotite de idei delirante

= neologisme, intreruperi sau interpoldri in cursul gandirii din care
rezultd incoerenta si vorbire fara relevanta

= comportament catatonic, cum ar fi excitatie, posturi catatonice,
flexibilitate ceroasd, mutism, ,simptome negative” cum ar fi apatie
marcatd, saracia discursului, incongruentd sau obtuzia raspunsului
emotional si care nu se datoreaza depresiei sau medicatiei neuroleptice.

Forme clinice de schizofrenie: schizofienia dezorganizatd,
schizofrenia catatonicd, schizofrenia paranoidd, schizofienia reziduald,
schizofrenia simpld, schizofrenia nediferentiatd.
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Investigatii psihologice specifice

In examinarea psihologica, in general, si in schizofrenie, in special,
este importantd stabilirea unei relatii examinator-examinat, relatie
comprehensiva i securizanta, n care examinatul sa fie acceptat (si sa se
simta astfel), si realizeze persoana examinatorului ca persoand reald
(TALABAN 1., 1992). Schizofrenul coopereaza greu, nu dintr-o
intentionalitate negativa constientd, ci dintr-o dificultate de a se raporta la
celalalt si la o situatie, de a schimba mesaje in situatie. Evident, pacientul va
fi investigat si cand se afla sub terapie medicamentoasa.

Investigarea inteligentei sau a capacitatilor operational-logice se
realizeaza cel mai frecvent prin bateria de inteligenta Wechsler (WAIS).

Proba de inteligenta Raven

= Testul Rorschach — apar caracteristici specifice schizofreniei:
alternantd a formelor foarte bune cu forme foarte proaste, pastrarea
nivelului intelectual cu distorsiune in maniera de utilizare a intelectului si in
modalitatea perceptuald; abstractizarea formei, cu simbolizarea continutului
in aprehensiune; fabulatii pornind de la detalii perceptuale minore, cu
extrapolare a continutului asupra ansamblului plangei; fenomene de
contaminare, ce pot merge de la contamindrile ,,complexuale” de tip
nevrotic pand la marile contaminari de continuturi, cu imprecizie formala
grava (crearea unor forme noi, discordante cu stimulul, intr-un registru
tematic bizar); kinestezii, perseveratii si stereotipii marcate.

= TAT-ul in schizofrenie are urmatoarele semne caracteristice:
extravaganta temelor, simbolismul in interpretarea unor detalii, izolarea
personajului de ambiantd pana la izolare de lume, povestiri generale, cu
continuturi vagi, intamplatoare, fuzionand intr-un discurs paradoxal si
incoerent; bizarerii de limbaj, in reactia globald la proba si in relatia cu
examinatorul etc.

= Testul Szondi oferd, conform conceptiei autorului, citeva
sindroame patologice caracteristice: sindromul disociatiei sau al
schizofreniei paranoide, -sindromul ,,catatonic”,

= Testul arborelui (Koch) ofera urmatoarele semne specifice
schizofreniei: semne de degenerescenta, semne de sciziune, antropomorfizari.

Mai sunt folosite si: testul persoanei (Machover, Human Figure
Drawing-HFD), inventarul de personalitate Minnesota (MMPI), PSE
(Present State Examination), PANSS — Positive And Negative Symptoms
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Scale, SAPS si SANS (Scalele de evaluare a simptomelor pozitive si
negative).

Medicatia antipsihotica — cel mai important demers terapeutic este
cel farmacologic, mai ales atunci cand pacientul se afla in faza activa de
boala.

= neurolepticele sunt principalul tratament al schizofreniei

= efectele lor sunt mai degraba antipsihotice decat antischizofrenice

® majoritatea pacientilor ar trebui sa primeasca cea mai mica doza
posibila

= eficacitatea dozei este tipic stabilitd empiric

® majoritatea pacientilor vor beneficia de medicatie continua.

= detectie si interventie timpurie

= facilitarea farmacoterapiei

= tehnici de tratament 1n internare

= managementul stresului ingrijitorului

= Invatarea aptitudinilor traiului zilnic

= managementul cazurilor sociale

= tehnici educationale si terapie familiala

* interventii cognitiv-comportamentale

VIL. TULBURARILE ANXIOASE SI FOBICE

1. TULBURARILE ANXIOASE. Simptom ubicuitar in patologia
psihiatricd, anxietatea se intalneste intr-o proportie mai mult sau mai putin
importantd in majoritatea sindroamelor si entitatilor nosografice din
psihiatrie. In mod clasic, ea era axul central al nevrozelor, categorie
nosologica pe care clasificarile moderne insa nu au mai acceptat-o.

Tulburarea anxioasa generalizati — se caracterizeaza prin anxietate
persistentd pentru o perioadda de cateva luni. Anxietatea sau simptomele
somatice produc suferinte marcate n arii functionale importante (activitate
sociald, munca). Existd frecvent trei aspecte cheie ale bolii: ingrijorare si
neliniste greu de controlat, tonus muscular crescut (cefalee, agitatie) si
hiperactivitate vegetativd (simptome gastro-intestinale si cardiovasculare).
Simptomul principal al tulburarii anxioase generalizate este anxietatea,
generalizata si persistentd, care nu apare doar in anumite conditii de mediu.
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Cele mai comune simptome sunt: nervozitate, tremor, tensiune musculara,
transpiratii,ameteald, palpitatii, disconfort epigastric.

Investigatii psihologice specifice: Scala Hamilton de anxietate — scala
este conceputd pentru a fi aplicata de citre un intervievator specializat.

Anxiolitice si tranchilizante — reprezinta o clasa de substante ce se
distinge prin diminuarea anxietatii, reducerea starii de tensiune psihica,
actiune asupra stérilor de excitatie — agitatie psihomotorie, ameliorarea
tulburdrilor de comportament, echilibrarea reactiilor emotionale. Au efect
in manifestarile somatice ce constituie expresia anxietatii sau depresiei
mascate. Dezvoltarea psihofarmacologiei a modificat, in ultimul deceniu,
clasificarea initiald, multe din substantele tranchilizante dovedindu-si
utilitatea i in afectiuni psihotice, iar descifrarea mecanismelor
neurobiologice pentru tulburdrile anxioase si obsesivo-compulsive a
diversificat clasele de medicamente anxiolitice n perspectiva utilizarii lor
clinice. Cele mai folosite anxiolitice sunt clasa benzodiazepinelor (BZD).
Dupa durata de actiune, aceste anxiolitice se impart in benzodiazepine cu
actiune ultrascurtd, scurtd, intermediara si lungd. Administrarea repetata si
prelungita a benzodiazepinelor poate conduce la fenomenul de dependenta.
Medicul si psihologul trebuie sd cunoasca potentialul toxicomanic al
benzodiazepinelor. Medicamentele beta-blocante au ca principal efect
diminuarea anxietatii insotite de tulburari somatice, ca si In combaterea
efectelor psiho-somatice induse de stres.

Posibilititi de interventie terapeutica a psihologului clinician —
anxietatea se trateazd cu o terapie combinati, usor accesibila.
Medicamentele sunt tratamentul de electie; uneori se folosesc singure,
alteori 1n asociere cu terapia comportamentald sau alte tehnici de
psihoterapie. Sunt multe motive de optimism in legaturd cu tratamentul
unora din starile de anxietate cele mai severe. Studiile aratd ca, sub un
tratament corect, 70% dintre pacientii cu atac de panica se amelioreaza.

Tulburarea de panica— se caracterizeaza prin aparitia neasteptata si
spontand a atacurilor de panica recurente. Sintagma ,atac de panicd”
caracterizeazd aparitia brusca a sentimentului de fricd, acompaniat de
semne si simptome fizice si cognitive (tahicardie, tremor, sentimente de
derealizare, frica de moarte). Frecventa atacurilorde panicavariaza in limite
largi, de la cateva pe zi la cateva pe anxietate.

Investigatii psihologice specifice — pentru tulburarea de panica s-a
dezvoltat recent un instrument de cotare a severitatii atacurilor de panica
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denumitd Scala pentru Severitatea Tulburarii de Panica (Panic Disorder
Severity Scale — PDSS).

Posibilititi de interventie terapeutici a psihologului clinician. in
general, tratamentul tulburdrii de panicd presupune: abordare psiho-far-
macologicd, informarea, masuri suportive, tehnici de relaxare si tehnici de
distragere, psihoterapie (cognitiva, rational-emotiva, psihodinamicd) indivi-
duala si de grup

2. TULBURARILE FOBICE. Fobia se refera la un grup de simptome
cauzate de obiecte sau situatii care provoaca frica. Fobia este frica specifica,
intensd declansata de un obiect sau o situatie, care nu au prin ele insele un
caracter periculos, cu caracter irational recunoscut ca atare §i care nu poate
fi controlat volitiv. Astfel, dupa Mallet, relicvele fricilor din prima copilarie
sunt fobiile de animale mari, iar cele din a doua copilarie — de animale mici
si insecte. Conduitele de evitare sunt comportamente menite sa asigure
evitarea situatiei fobice de citre subiect, deoarece acestea 1i provoaci
trairile anxioase neplacute.

Fobia este cea mai frecventd forma a tulburarii de anxietate, care este
cea mai frecventd boald psihiatrica in SUA. Fobia apare la orice varsta, la
toate clasele sociale si in toate zonele geografice.

2.1. Categorii de fobie

Agorafobia se defineste prin teama de a fi singur intr-un loc public,
mai ales 1n locuri care nu pot fi parasite imediat in eventualitatea cd ar
apdrea un atac de panica.

Fobia sociala (denumitd de specialistii americani si fulburare
anxioasa sociald) se caracterizeaza prin frica excesiva de a fi umilit sau
jenat 1n diverse situatii sociale, cum ar fi:

= vorbitul in public,

= vorbitul la telefon,

= urinatul in toaletele publice (asa-numita vezica rusinoasa),

= mersul la o Intalnire,

= mancatul in locuri publice.

Fobie simpla — teama de anumite obiecte sau situatii care provoaca
teroare. Poate apare la orice varstd. Cele mai frecvente fobii simple sunt
frica de spatii inchise, frica de locuri la naltime, frica de animale, boli,
moarte, furtuni.
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Fobiile specifice apar cel mai frecvent intre 5 si 9 ani, dar ele pot
surveni §i mai tarziu (la fobiile fatd de sange si injectii), iar fobiile fata de
anumite situatii debuteaza de obicei mai tarziu, in al treilea deceniu de viata.

Posibilitati de interventie terapeutica a psihologului clinician

= Terapia comportamentala

= Terapia cognitiva

= Medicatia — se folosesc anxiolitice, mai ales in agorafobie si fobia
sociald (ele reduc panica si anxietatea). Antidepresivele pot fi utile pentru
controlul reactiilor de panica.

3. TULBURARILE OBSESIV-COMPULSIVE se¢ caracterizeaza prin
prezenta unor simptome obsesive si compulsive, precum si a unor diferite
grade de anxietate, depresie si depersonalizare.

Obsesia:

= tulburare complexad ideo-afectivd caracterizatd prin prezenta in
psihicul individului a unor grupuri de fenomene care tulburd buna
desfagurare a tuturor proceselor; constient de inutilitatea lor, individul este
incapabil si le neutralizeze si cu cat se striduieste mai mult si le
indeparteze, cu atat fenomenele capatd o intensitate mai mare

= obsesiile pot fi ganduri, impulsiuni, imagini recurente §i persistente
care patrund in mintea persoanei 1n ciuda eforturilor acesteia de a le exclude

= persoana recunoaste faptul ca obsesiile sunt un produs al propriei
minti §i nu 1i sunt impuse din exterior (cum se intdmpla in insertia gandirii).

Compulsia:

= definita de unii autori ca fiind teama de a traduce in practica o idee
obsesiva sau o fobie

= dupa alti autori, compulsiile sunt comportamente repetitive care par
sd se supuna unui scop §i care au un caracter stereotip (motiv pentru care au
fost numite si ritualuri compulsive); finalitatea acestor ritualuri compulsive
este acela de a neutraliza, de a suprima obsesiile, de a preveni sau reduce
anxietatea si nu de a produce placere sau gratificare

= prin definitie, compulsiile sunt fie clar excesive, fie neconectate
realist cu ceea ce sunt destinate sa neutralizeze sau sa prevind

= in unele cazuri, individul efectueazd acte rigide, stereotipe,
conform unor reguli elaborate idiosincratic, fara a fi capabil sa spuna de ce
face aceasta.

Principalele teme obsesive (indiferent de rasa, mediu cultural sau
social): contaminare, Indoiald, ordine si simetrie, imagini cu continut
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agresiv, terifiant, imagini cu tema sexuald, obsesii pe temd religioasa,
moralad (scrupule). Temele obsesive se pot modifica in timp. Uneori,
individul adauga pur si simplu noi obsesii la cele deja existente, alteori
obsesiile vechi sunt complet inlocuite de unele noi.

Ritualuri compulsive frecvente: ritualuri de spalare (igiend), ritualuri
de numadrare, verificare si reverificare exageratd, colectarea unor lucruri
inutile, solicitarea de asigurari, ordonarea unor obiecte in mod repetat,
perfectionismul, rugaciuni, ritualuri de repetare, evitarea compulsiva.

Lentoarea obsesiva este de obicei rezultatul ritualurilor compulsive,
al Indoielilor repetate, dar poate aparea uneori in lipsa acestora (lentoare
obsesivad primard). Anxietatea este o componentd importantd a tulburarii
obsesiv-compulsive. Unele ritualuri sunt urmate de o reducere a anxietétii,
in timp ce altele duc la o crestere a acesteia.

Investigatii psihologice specifice — scala YALE-BROWN de
evaluare a obsesiilor si compulsiilor.

Posibilititi de interventie terapeutica

= Terapia Comportamentala

= Terapia Familiala

= Medicatie — Se pot utiliza: antidepresive si anxiolitice. Durata
tratamentului este de minim 10-12 saptdmani, pana la 6 luni. Eficienta cea
mai mare In tratarea tulburdrii obsesiv-compulsive o are tratamentul
combinat (medicatie si psihoterapie).

= Psihochirurgia — este utilizatd extrem de rar in prezent, doar in
acele cazuri care sunt extrem de severe si care nu raspund deloc la nici o
alta forma de tratament.

VIIL. TULBURARILE AFECTIVE

Tulburérile afective sunt caracterizate prin exagerari patrunzatoare,
prelungite si ,,infirmizante™ ale dispozitiei si afectivitatii care sunt asociate
cu disfunctii comportamentale, psihologice, cognitive, neurochimice si
psihomotorii. Sindroamele afective majore sunt tulburarea depresiva
majord (denumitd si tulburare unipolard), tulburarea afectiva bipolara
(denumita si psihoza maniaco-depresiva) si tulburarea distimica.

1. TULBURARE AFECTIVA BIPOLARA — psihoza maniaco-depresiva
(PMD), cunoscuta in termeni medicali ca boala afectiva bipolara, este cea
mai dramaticd forma de manifestare a tulburarilor afective. Boala bipolara
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este una dintre cele doud boli afective majore. Cealalta este tulburarea
afectiva unipolara (doar cu episoade depresive sau maniacale). Pacientii cu
boala bipolara difera de cei cu alte forme de depresie, prin modul lor de a
oscila intre depresie si manie, separate prin perioade normale. Existd asa-
numitele stiri mixte care amestecd elemente depresive cu elemente de
excitatie. De obicei, acestea apar cand dispozitia se inverseaza. Durata 1n
timp a acestui ciclu variaza de la o persoana la alta persoana.

1.1. Episoade

Episodul maniacal — Pacientii care se afla in faza maniacala simt
mai curand un atac brusc de exaltare, de euforie sau iritabilitate extrema
care se dezvoltd in decurs de cateva zile pana la o deteriorare grava.
Netratatd, faza maniacala poate avea o durata de pana la trei luni.

Episodul depresiv — Diagnosticul episodului depresiv major se
poate face daca exista urmatoarele simptome, avand o intensitate clinica
particulara, dupa cum urmeaza:

= Dispozitie depresiva cea mai mare parte a zilei, aproape in fiecare
zi, indicata fie prin relatare subiectiva, ori prin observatie facuta de altii

= Pierderea interesului (mai putin consideratd de clasici) cel mai
important, frecvent, e constant; nu mai are interes: pentru studiu, cunoas-
tere, informare, célatorii; sub toate aspectele existentei; estetic, erotic.

= Pierderea placerii

= Inapetenta corelata cu pierderea placerii

= Insomnie sau hipersomnie

= Lentoare psihomotorie

= Fatigabilitate sau lipsa de energie

= Bradipsihie

= Scaderea elanului vital

= Sentimente de inutilitate, incapacitate, autodepreciere cu lipsa de
sperantd

= [dei delirante de vinovatie excesiva ori inadecvati

= Ganduri recurente de moarte

Simptomele determind o deteriorare semnificativd clinic cu
consecinte 1n activitatea sociald, profesionald sau in alte domenii impor-
tante de functionare;

Episoade mixte — 1n evolutia bolii pot exista si episoade in care se
amestecd simptomele de tip maniacal cu cele de tip depresiv. Este
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caracteristicd schimbarea rapida a dispozitiei, astfel incat in cursul aceleiasi
zile se pot intalni ambele stari.

Aspecte psihosociale ale PMD

Asemeni altor afectiuni severe, PMD poate determina auto-
subestimare, alterarea relatiilor cu cei din jur, in special cu sotul sau familia.
In absenta tratamentului, boala are un prognostic grav, putind duce la
dezintegrare sociala si profesionald, chiar suicid. Totusi, pacientii cu PMD
pot beneficia de psihoterapie. Pacientul si medicul conlucreaza pentru
restabilirea relatiilor sociale, a starii de sanatate, a imaginii proprii. De cele
mai multe ori este nevoie de sprijinul psihiatrului pentru colaborarea
pacientului la tratament. Aceasta boala poate afecta in mod serios relatiile
de familie. Membrii de familie trebuie sd Invete sd imite strategia
psihiatrului si sa fie o parte activa in echipa de tratare a bolnavului.

Investigatii psihologice specifice — existd putine scale specifice de
evaluare a depresiei din tulburarea afectiva: Scala Hamilton de evaluare a
depresiilor, Inventarul Beck pentru Depresie (BDI), Chestionarul pentru
dispozitie si sentimente (MFQ), Scala de cotare a maniei la tineri (YMRS).

1.2. Medicatia in boala bipolara

Antidepresivele — aproximativ 80% din pacientii suferinzi de
depresie majora, boala bipolara sau alte forme de boala raspund foarte bine
la tratament. Tratamentul general include anumite forme de psihoterapie si
adesea medicatie care amelioreazd simptomele depresiei. Deoarece
pacientii cu depresie prezinta adeseori recaderi, psihiatrii prescriu medicatie
antidepresivd pe o perioadd de sase luni sau mai mult, pana cand
simptomele dispar.

Interventia terapeuticii a psihologului clinician — principale forma
de tratament in tulburarile afective este cea psihofarmacologica. Tratamentul
medicamentos nu trebuie temporizat in favoarea diferitelor forme de
psihoterapie, tinand seama de riscul suicidar crescut. Sunt folosite mai multe
tipuri de psihoterapie dintre care amintim: terapie interpersonala, terapia
cognitiv-comportamentald, tehnici de invitare, abordarea psiho-
dinamica pleaca de la ipoteza cd depresia isi are originea intr-o serie de
conflicte asociate cu pierderi si stres. Identificarea acestor pierderi si surse de
stres este urmata de gasirea unor noi strategii de adaptare.

2. DISTIMIA — reprezintd o tulburare psihicd apartindnd spectrului
tulburdrilor afective. Initial, termenul de distimie a fost introdus de
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DSM 111, care incerca sa creioneze astfel, un concept diagnostic care sa
cuprindd un grup heterogen de tulburari, cunoscute inainte sub denumirea
de ,,nevroza depresiva”.

Cele mai frecvente simptome intlnite in distimie sunt: stima de sine si
incredere scazuta sau sentimente de inadecvare, pesimism, disperare si lipsa
de speranta, pierderea generalizatd a interesului sau placerii, retragere sociald,
oboseald cronica, fatigabilitate, sentimente de vinovatie, ruminatii cu privire
la trecut, sentimente subiective de iritabilitate si furie excesiva, activitate
diminuata, eficienta si productivitate scazute, dificultiti de gandire, reflectate
prin concentrare scazutd, indecizie, slaba capacitate de memorare.

Terapia tulburdrii distimice presupune combinarea farmacoterapiei
cu psihoterapia.

ABORDA EA TERAPEUTICA METOD \ FOLOSITA
psihoterapie psihoterapie interpersonala
terapie cognitiv-comportamentala
farmacologic antidepresive serotoninergice

antidepresive triciclice
antidepresive imao

3. CICLOTIMIA —o forma mai putin severd a tulburarii bipolare
caracterizatd prin alternarea unor episoade depresive cu episoade
expansive, hipomaniacale, fara elemente psihotice.

Aspecte terapeutice — Tratamentul constd in asocierea psiho-
terapiei cu medicatie ortotimizanti. Psihoterapia singura nu este
eficienta deoarece ciclotimia are un determinism genetic.

IX. TULBURAREA DE STRES POSTTRAUMATIC

Persoanele care au trdit o experientd traumatizantd sunt supuse
adesea unui stres psihologic legat de respectivul eveniment. In cele mai
multe cazuri este vorba de reactii normale la situatii anormale, nsa cei care
se simt incapabili sd-si recapete controlul propriei vieti, care prezintd
urmatoarele simptome timp de mai mult de o luna, ar trebui sa ia in
considerare ideea solicitarii unui ajutor profesionist:
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= tulburari de somn (insomnii de diferite tipuri, cogsmaruri legate de
incident);

= tulburari ale comportamentului alimentar;

= ganduri, imagini recurente;

= tulburari afective (stéri depresive, plans spontan aparent nemotivat,
sentimente de disperare, lipsa de sperantd, capacitate redusd de a simti
emotiile, iritabilitate, manie, anxietate ce se intensifica mai ales in situatii
care amintesc de trauma);

= sentimentul distantarii, izolarii de cei din jur;

= tulburari de memorie (legate de incidentul marcant), de atentie si de
concentrare;

= dificultti in luarea deciziilor;

= atitudine protectoare excesiva fatd de cei dragi, teamad exageratd
pentru siguranta acestora;

= evitarea locurilor, situatiilor sau chiar persoanelor care au in vreun
fel legatura cu evenimentul stresant.

Investigatii psihologice specifice sunt: Testul caps (clinician admi-
nistered ptsd scale), Tesi-c (the traumatic events screening inventory-child)

Interventiile psihofarmacologice

= antidepresivele triciclice;

= antidepresive serotoninergice;

= benzodiazepinele se pot utiliza in tratamentul de scurtd durati al
afectiunii.
terapeutica cu astfel de pacienti tine sa fie extrem de complexa.

= Psihoterapia de grup

= Terapia comportamentala

= Terapia cognitiv-comportamentala

= Psihoterapia senzitivomotorie

= Terapia familiald

X. NEURASTENIA

Neurastenia este o reactie psihicd de intensitate nevrotica a carei
expresie clinicd evidentiazd sindromul dominant astenic caracterizat prin
fatigabilitate, epuizare rapida hipoprosexie voluntard, hipomnezie de fixare
si evocare, iritabilitate, labilitate emotionald, insomnie, hiperestezii i
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cenestopatii cu stare generala de disconfort psihic si somatic, adesea
insotite de o stare depresiv-anxioasd trditd penibil si constient de catre
bolnav (Predescu V., 1998).

Una din urmatoarele trebuie sa fie prezenta:

= Sentimentul de oboseald dureroasa si persistentd dupd eforturi
mintale minore (ca: executarea sau desfasurarea sarcinilor zilnice care nu ar
trebui sd ceara un efort mintal deosebit)

= Sentimentul persistent si neplacut de oboseald si slabiciune
corporald dupa eforturi fizice minore

Unul din urmatoarele simptome trebuie sa fie prezent:

= sentimentul de durere si suferinta musculara

= ameteald

= cefalee difuza

= tulburari de somn

® incapacitate de relaxare

= iritabilitate

1. PROFILAXIA SI TRATAMENTUL NEURASTENIEI

Conceptul cheie in tratamentul curent al neurasteniei este ca
terapeutul trebuie sa inteleaga ca simptomele pacientului nu sunt imaginare.
Simptomele sunt obiective si sunt produse de emotii care influenteaza
sistemul nervos vegetativ, care, la randul, lui afecteazd organismul.
Pacientii trebuie asigurati cd administrarea medicamentelor (analgezice,
laxative), pentru a usura simptomele, vor avea rezultate bune numai daca
vor fi combinate cu interventia psihoterapeutica. Succesul terapeutic este
proportional cu precocitatea atat a depistarii bolii, cét si a instituirii unor
mésuri terapeutice corecte. In neurastenia care debuteazi cu fenomene
marcate de epuizare, se recomanda intreruperea neconditionata a activitatii,
iar tratamentul poate fi administrat atit in conditii sanatoriale, cét si la
domiciliu. In neurastenia cu fenomene predominant reactive la situatii
intens traumatizante 1n familie sau la locul de munca, scoaterea din mediu
se recomanda tratamentul psihoterapic si medicamentos in stationarul de
nevroze sau 1n sanatorii specializate.

Stresul poate provoca modificari structurale organice si poate
ameninta calitatea vietii sau viata pur si simplu. Pacientii trebuie sd fie
ajutati sa recunoasca stresul din viata lor si comportamentul lor ulterior fata
de acest stres, sa inteleagd interactiunea dintre minte si corp. Fard o
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psihoterapie orientata spre aceasta Intelegere, evolutia neurasteniei nu poate
fi influentata.

Tratamentul medicamentos se va adresa, in primul rand, iritabilitatii,
trdirilor emotionale intense, indeosebi anxietdtii si va corecta ritmul
somn-veghe perturbat, ca si insomnia. Pentru aceasta se vor folosi preparate
cu actiune sedativa, anxiolitica si, dupa caz, soporifice.

Cura sanatoriald si psihoterapia prin subnarcoza, cu stimulare cu
cofeind sau amfetamind, psihoterapia sugestiva, de relaxare (antrenament
autogen Schultz), aplicate individual sau 1n grup, sunt metode particulare
care si-au dovedit utilitatea terapeutica in neurastenie.

Neurastenia — boala adaptarii si a civilizatiei moderne raméane — un
cadru clinic care trebuie rezolvat. Tranzitia citre era post-industriala la
sfarsitul ,,celui de-al treilea val” (Toffler A.) face ca aceastd suferintd
umand sa ramana o situatie redutabild cu care medicul se va confrunta cu
siguranta si in secolul XXI.

XI. TOXICOMANIILE SI ALCOOLISMUL

Notiunea de adictie este o notiune descriptivi si defineste
comportamente sau procese. Ea se referd la zona comportamentelor
caracterizate de acte repetate in care predomind dependenta fatd de o
situatie sau un obiect material care este cautat §i consumat cu aviditate.

In comportamentul adictiv persoanele deviazi toate celelalte centre
de interes, cu incapacitatea de a alege sa nu realizeze gestul adictiv, care nu
constituie, de altfel, neaparat, o experientd agreabild (Peele). Termenul de
comportament adictiv corespunde extensiei termenului care serveste a
desemna toxicomanii cu alte comportamente pe care Fenichel (1945) i-a
numit ,,toxicomanii fard drog”. Comportamentul adictiv este pus in raport
cu esecul in fata unei obligatii, esec ce pune la indoiala capacitatea de a
reusi (sentimentul incompetentei personale si sociale). Conduitele adictive
trebuie deci sa se situeze Intr-o patologie a axei narcisiste

1. ALCOOLISMUL — Este o boala primara, cronica, adesea progresiva
si fatala. Manifestarile si dezvoltarea ei sunt influentate de factori: genetici,
psihosociali, de mediu si se caracterizeaza prin:

® scaderea controlului asupra bautului

® interesul pentru alcool

= consumul de alcool in ciuda consecintelor adverse
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® distorsiuni n gandire — negarea

Simptomele alcoolismului pot fi continue sau periodice.

= Problemele legate de alcool incep de obicei la varsta de 16-30 ani.

= Prevalenta abuzului/consumului de alcool — 13, 6% in populatia
generala

= Probleme medicale induse de alcool — 7, 4%

Circumstante patologice induse de alcool:

®= [ntoxicatia alcoolica

= Sevrajul necomplicat

= Sevrajul complicat cu convulsii

= Delirium tremens

® Tulburarea psihotica indusa de alcool

® Tulburarea amnezica persistentd indusa de alcool

= Boli neurologice

= Boli hepatice

Tratamentul in alcoolism — Tratamentul implica In egala masura
pacientul si personalul medical si cuprinde cateva etape:

= Educatia

= Motivarea pacientului sd accepte planul terapeutic

* Incurajarea personalului si lucreze cu pacientul

= Sugerarea tratamentului farmacologic

® Integrarea tratamentului pentru abuz de alcool in schema generala
de tratament

= Facilitarea transferului in alte sectii pentru tratament specific

Psihoterapiile in alcoolism

Multiple metode sunt utilizate cateodata simultan in cursul post-curei
la alcoolici. Ele fac apel, in functie de personalitatea fiecarui pacient, la
tehnici diverse, dintre care nici una nu poate fi estimatd (apreciatd) global
ca superioara celorlalti pe ansamblul cazurilor.

Psihoterapia in cursul post-curei la alcoolici

Metode individuale: psihoterapia de sustinere, psihoterapia,
psihoterapia analitica, relaxarea, terapii comportamentale.

Psihoterapii de grup: grupe de vechi (fosti) bolnavi, vechi bautori,
grupe de discutii, grupe de informatie, psihodrame, analize tranzactionale,
terapii familiale sistemice sau analitice.

Psihoterapii institutionale: centre de post-curd, socioterapie, ergoterapie.
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Principii generale ale interventiei ps hologice

Stabilirea unei aliante terapeutice

Controlul fenomenului de contra transfer

Identificarea cauzelor care determind consumul de alcool

Depasirea mecanismului de negare folosit in principal de
pacient printr-o interventie care sa-1 determine sd-si recunoasca boala

Identificarea valorilor si resurselor pacientului in vederea
stabilirii unor pérghii motivationale pe termen lung

Dezvoltarea unor strategii noi de adaptare si a abilitatilor sociale

Alegerea unor metode psihoterapeutice flexibile, comprehensibile
si adaptate fazelor de curd in care se prezinta pacientul

Ajutarea pacientului sd se iInteleagd mai bine, sa-si clarifice
conflictele si sa-si planifice realist comportamentele

2. TOXICOMANIA — este un consum patologic, cronic sau periodic,
impulsiv, de substante care modificad starea afectivd sau de constiinta.
Toxicomania este rezultatul actiunii unor factori externi si interni, al unor
interactiuni patogene din copilarie. Conflictele existente in copildrie in
cadrul familiilor dezechilibrate si reactualizarea acestora in adolescentd
joaca un rol important n geneza toxicomaniilor.

Dependenta: se caracterizeaza prin tendinta de crestere progresiva a
dozelor de drog si prin imposibilitatea de a opri, chiar si pentru cateva zile,
consumul fara ca aceasta si nu determine aparitia sevrajului.

Sevrajul — stare de rau subiectiv, intens, in care pacientul cauta sa
obtind prin orice mijloace drogul, insotitdi de o perturbare biologica
neurovegetativa si dismetabolica de amploare, iar uneori de moarte

Craving sau apetenta — este 0 nevoie imperioasa pentru o substanta
cu efect psihotrop si cautarea compulsiva a acesteia. Acest fenomen joaca
un rol important in aparitia dependentei. Este dorinta de a experimenta din
nou efectele unei substante consumate anterior. Comportamentul devine
expresia acestei trairi, condensandu-se — in pofida oricaror riscuri si
neajunsuri spre procurarea drogului.

3. DEPENDENTA

= Reprezinta tulburarea comportamentald definita prin dorinta puter-
nica, compulsiva de a utiliza o substanta psihoactiva

= Dificultate de a opri consumul
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= Comportament de cautare al drogurilor cu invazia progresiva a
intregii existente de catre acest fenomen.

Dependenta fizica, caracterizata prin aparitia sevrajului include:

= Efectele somatice ale utilizarii repetate a substantelor respective

= In acest context intervin alti doi termeni: toleranta si sevrajul

Dependenta psihica = craving si cautarea compulsiva a substantei =
nevoia de a mentine §i regasi senzatia de placere, de bine, satisfactia,
stimularea pe care o aduce consumatorilor, dar si de a evita senzatia de rau
psihic care apare 1n lipsa consumului.

Principalele droguri: derivatii de opiu (morfina, heroina), cocaina,
cannabis (hasig, marihuana), tranchilizante (barbiturice, meprobamat,
benzodiazepine), psihodisleptice = halucinogene (mescalina, psilocibina,
LSD, ectasy), amfetamine, inhalanti.

FACTORI IMPLICATI iN CONSUMUL DE DROGURI

Dizarmonii ale structurii personalitatii— pasiv — dependenta
—borderline

—disociald

Insuficienta controlului vietii pulsionale

Lipsa capacitatii volitive — abulie

Stari afective particulare — anxietate

— depresie

— hiperemotivitate
— timiditate

Starile de deceptie si nemultumire — monotonia vietii
— lipsa scarii valorice

Obisnuinta sociald

Influenta grupului de prieteni

Influente sociale nocive (modele culturale)
Vagabondajul

Incapacitatea de insertie in grup

Insertia in grupuri anomice

Tulburarile psihice produse de consumul de substante: intoxicatii
si sevraj, delirium, tulburari psihotice, tulburdri de dispozitie, tulburari
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anxioase, sindrom amnestic, tulburare dementiald, disfunctii sexuale,
tulburari de somn.

celor pentru alcoolism. Precura, cura, post-cura fac apel, ca si pentru
alcoolism, la un evantai de metode chimioterapice (tratamentul sindromului
de sevraj al complicatiilor psihiatrice eventuale ale toxicomanilor),
psihoterapice (sustinere individuald, terapii institutionale in centrele de
sejur si de primire, centre de post-curd si readaptare, interventii aproape de
familie) si sociale. Aceste strategii, ca si pentru alcoolism, sunt
complementare, simultan dezvoltate si combinate intr-un proiect terapeutic
adaptat specificului fiecarui pacient.

Psihoterapiile, ca pentru toate toxicofiliile, fac apel la diverse
tehnici, modificate in raport cu tehnicile clasice si adaptate diversitatii de
structuri psihopatologice ale toxicomanilor. Explicitarea relatiei cu toxicul,
restaurarea admiratiei de sine, favorizarea exprimarii emotiilor sunt teluri
esentiale.

Interventiile sociale, interventiile in familie sunt elemente importante
structurate, grupe de parinti, dupa caz).

Interventia psihologului in toxicomanii

Cea mai importantd forma de psihoterapie a toxicomanilor este
psihoterapia cognitiv-comportamentald. Etapele pe care psihologul va
trebui sd le parcurgd sunt: stabilirea unei relatii terapeutice si interviul
motivational. Acesta evalueazi motivatia pacientului pentru schimbarea
comportamentului adictiv; el reprezintd o tehnicd cognitiv-comporta-
mentald, adresatd rezolvarii ambivalentei pacientului fatd de drog si
angajarii in schimbare. Psihologul 1l va ajuta pe pacient sa-si construiasca
motivatia si sa-si consolideze angajarea in schimbare fara 1nsd a uita nici un
moment ca responsabilitatea pentru schimbare apartine pacientului. Rolul
psihologului nu se opreste atunci cand pacientul devine abstinent si nu se
rezuma la ajutarea pacientului s3 mentina abstinenta.

Tipurile de psihoterapie folosite In abordarea toxicomanului sunt:
terapia cognitiv-comportamentals, terapia structural strategica,
terapia familiala.
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XII. BOLILE FACTICE SI SIMULAREA

Tulburérile factice sunt prin definitie conditii medicale care nu sunt
reale sau naturale. Indivizii cu aceasta tulburare pot prezenta fie simptome
somatice, fie psihice (Gelenberg, 1977) sau ambele. In ambele cazuri,
diagnosticul se pune pe prezenta a trei trasturi cardinale. In primul rénd,
simptomele produse sunt aparent sub controlul voluntar al individului. In al
doilea rand, semnele si simptomele produse, simulate sau acuzate, nu sunt
explicate de nici o altd boala somatica sau psihica, desi pot coexista cu una
dintre ele. In al treilea rand, scopul aparent al individului este de a capita
rolul de pacient si nu este altfel explicabil ca o metoda de a obtine un
beneficiu secundar (cum ar fi in cazul simulatiei). Desi este adeseori
descrisda in texte medicale si psihiatrice ca un sindrom rar, majoritatea
practicienilor au intalnit cel putin un pacient cu aceasta tulburare. Aceste
cazuri lasd impresii puternice personalului spitalului deoarece pacientii cu
tulburari factice induc sentimente de ura si iritare.

TRASATURILE CARACTERISTICE SINDROMUI J1 MUNCHAUSEN

Simularea sau producerea unor semne si simptome care sunt plauzibile,
dar nu uzuale sau dramatice.

Pseudologie fantasticd, care este o atragatoare (dar patologicd)
minciund (exemplu: pacientul se poate prezenta in mod fals ca fiind
coleg/colega a presedintelui.

Peregrinare sau célatorii lungi asociate cu numeroase spitalizari (mai
mult de 500 de spitalizari au fost raportate la un singur pacient)

1. TULBURARI FACTICE CU SIMPTOME PSIHOLOGICE DOMINANTE

Majoritatea cazurilor publicate de tulburari factice implica numai
simptome somatice. Simptome factice psihologice sunt cel mai frecvent
intdlnite de clinicieni in context cu alte acuze somatice (autentice sau
fabricate). Drept rezultat, psihiatrii au mai multe sanse sa intdlneasca pacienti
cu simptome factice in sectii de chirurgie sau in camerele de garda decat in
unitatile psihiatrice. Desi rapoartele despre tulburdrile factice numai cu
simptome psihologice sunt rare, trasaturile care se manifestd in mod curent in
aceste cazuri seamana cu cele intalnite in sindromul Munchausen. Aceste
trasaturi includ peregrinarea, agresivitatea, absenta relatiilor intime sau de
durata si falsificarea informatiilor de baza (Popli si altii, 1992).
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Tratament si interventie psihologica

Tratamentul satisfacator al pacientilor cu tulburdri factice este rar.
Totusi, pentru a avea succes cu acesti pacienti, este esential ca sindromul sa
fie corect diagnosticat. Informatii de la alte persoane decat de la pacient
sunt necesare ca diagnosticul sa fie stabilit. Adeseori este necesard 0 munca
apropiata de cea a unui detectiv pentru a reusi sa se stabileasca diagnosticul
corect. Tratamentele sugerate au cuprins psihoterapie individuala si de grup
(directionata spre sentimentele de inadecvare si tendintele masochiste),
terapie comportamentala (care reintareste atributele pozitive rasplatind
comportamentele sociale acceptabile si reintdreste negativ simptomele
nedorite prin negarea privilegiilor) si tratament suportiv (Yassa, 1978). Mai
mult, educarea personalului medical cu privire la psihopatologia subiacenta
ar trebui sa ajute la minimizarea furiei si frustrarii din rAndul personalului.

2. SIMULAREA. Prin definitie, indivizii care simuleaza sunt motivati
de beneficii externe specifice si care pot fi recunoscute, pentru a-si produce
sau simula boli fizice sau psihologice (Asociatia Americand de Psihiatrie,
1994; Gorman, 1982). Explorand aspectele psihologice ale simularii,
trebuie sa avem in minte avertismentul lui Szasz T. (1956) cé simularea nu
este un diagnostic psihiatric dar este o acuzatie. Simularea se intalneste n
situatiile in care castiguri reale (tangibile) sunt obtinute prin boala. Printre
aceste situatii sunt: inchisoarea, armata, procese civile sau penale, comisii
medicale de stabilirea incapacitatii.

= Metasimulatia, in care dupa un episod psihotic acut, real
(confuzie, depresie, bufeu delirant) sau dupa un accident, subiectul refacut,
realizand beneficii consecutiv situatiei patologice, persevereaza in acuzele
sale anterioare.

» Suprasimulatia presupune o tulburare somatici sau psihica
preexistentd, pe care bolnavul o amplifica.

= Disimularea constd in ascunderea unor simptome psihice sau
somatice, ori a unei boli, in scopul sustragerii de la un tratament obligatoriu,
obtinerii unui beneficiu sau punerii in aplicare a unei idei delirante sau
tendinte suicidare. Este de mentionat inaltul potential de disimulare a
bolnavilor depresivi, manifestat in special la debutul sau dupa traversarea
episodului depresiv, adicd tocmai atunci cénd tendinta suicidard se
manifesta mai pregnant.

3.TULBURARI SOMATOFORME: DSM-IV finscrie in grupa
tulburarilor somatoforme urmatoarele categorii:

61



= tulburarea de somatizare (care din punct de vedere istoric se
referea la isterie sau sindromul Briquet) este o tulburare polisimptomatica
care debuteaza Tnaintea varstei de 30 de ani, evolueaza mai multi ani §i se
caracterizeaza printr-o combinatie de durere si simptome gastro-intestinale,
sexuale si pseudo-neurologice;

= tulburarea somatoforma nediferentiata se caracterizeaza printr-o
suferinta fizica inexplicabild care dureaza cel putin 6 luni si se situeaza sub
limita diagnosticului de tulburare de somatizare;

= tulburarile de conversie implici simptome inexplicabile sau
deficite care afecteazd motricitatea voluntard sau functia senzoriald sau
sugerand o situatie neurologica sau alta situatie de medicina generald. Factorii
psihologici se apreciaza ca sunt asociati cu simptomele sau deficitele;

= tulburarile durerii (tulburari somatoforme de tip algic) sunt
caracterizate prin dureri care focalizeazi predominant atentia clinica. In
plus, factorii psihologici sunt apreciati ca avand un rol important in
instalarea tulburarii, severitatii, agravarii sau mentinerii ei;

= hipocondria este preocuparea privind teama de a avea o boald
gravd, bazatd pe gresita interpretare a simptomelor corporale sau a func-
tiilor corporale;

= tulburarea dismorfofobica este preocuparea pentru un defect
corporal imaginar.

XIII. EXAMENUL PSIHIATRIC

Asemanator ca scop cu examenul medical obisnuit, examenul
psihiatric cuprinde urmatoarele cinci etape: recunoasterea existentei unei
tulburari, sesizarea semnificatiei ei intr-o scald semiologica, stabilirea etio-
logiei acestei tulburdri, Intelegerea personalitatii si corelarea cu varsta bol-
navului, dar diferd de acesta atit prin nuantare, cat si prin modul de
desfasurare.

Examenul psihiatric nu poate fi o Intalnire intAmplatoare deoarece nu
trebuie uitat nici o clipd ca istoria suferintei psihice interfera strans cu
istoria esentiald a subiectului, in care ea creeaza o bresa si ca subiectivitatea
simptomatologiei psihice subintelege imensa participare afectiva si
personala a subiectului.

Inainte de a fi o chestiune de tehnicd, examenul psihiatric este o
problema de experientd umana, o orientare originala impusi de situatie,
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fiind o rezultantd a Tmbindrii acestei experiente cu bagajul teoretic pe care
psihiatrul il poseda. Trebuie insd subliniat cd desi sunt legate, cele doua
componente praxiologice ale examenului nu se pot inlocui reciproc.

Mai mult decat orice alta atitudine medicald, examenul psihiatric este
contextual, neavand relevanta decit Intr-un cadru anume precizat.

Nu trebuie ignorat nici gradul de toleranta sau intoleranta al societatii
si mai ales al familiei fatd de semnele bolii psihice, tendinta la disimulare
spontand a acestora motivandu-le ca extravagante, hiperdotare, ,.crize
sufletesti” sau exagerare (oboseald normala, capriciile obisnuite, pasiunile)
luate drept boala. Studiul si examinarea pe cat posibil si a altor membrii de
familie sau obtinerea unor date concrete despre colectivul de munca pot, nu
o datd, sa rastoarne o prima impresie, reorientdnd diagnosticul.

Structurarea datelor obtinute prin examinare trebuie si se facd
coerent, venind pe un model care este necesar si aibd marea sau
primordiala calitate de a fi complet.

Culegerea de informatii privind starea actuala a bolnavului, deviatia
lui de la axa normalitatii acceptate in momentul examenului, va fi
completatd necesar cu datele biografice. Nuantarea ,,momentelor bio-
grafice” subliniate de bolnav si extragerea din aceastd sectiune
longitudinald a datelor revelatoare pentru evidentierea trasaturilor definitorii
ale personalitatii, a fundalului pe care se desfasoard dinamica momentului
actual, vor da valoare si orizont intregului demers psihiatric. Ceea ce unii
considera neclaritate, incertitudine, imprecizie este si trebuie sa fie pentru
un specialist, o find i competentd nuantare. Valoarea unei analize atente si
calitatea ei se naste tocmai din capacitatea discriminatorie si nu din
brutalitatea criteriologica. Personalizarea bolii are nu numai semnificatie
fenomenologica, ci va deschide portile aparentului labirint clinico-terapeutic.

Bolile copildriei, traumatismele cranio-cerebrale, alte afectiuni
psihice pe care subiectul le-a avut, trebuie notate si valorizate in perspectiva
istoricd. De asemenea, se vor nota psihotraumele majore din traiectoria
existentiald a subiectului, ca si atitudinea fati de alte boli, de medici, de
spital, medicamente.

Circumstantele de examen nu se suprapun decat uneori sau mai bine
spus, decat rareori peste un model presupus teoretic. In orice caz este
important de mentionat ca psihiatrul nu poate spune nimic despre un bolnav
pe care nu l-a vazut, el netrebuind sa se lase ingelat de atmosfera dramatica
din familie sau colectivitate, de parerile competente ale parintilor, sotiilor
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sau vecinilor, de reprezentantii unor autoritati sau chiar de cele ale colegilor
de alte specialitati.

Examenul psihiatric, prin functia lui complexa de investigatie,
diagnostic si contact terapeutic, ca si prin interferenta atitudinilor obiective
si subiective din conduita medicului se delimiteaza ca un demers intelectual
original, avand o pondere deosebita in ceea ce priveste creativitatea
individuala a medicului.

Examinarea starii psihice este o procedurd ordonatd si sistematica
asemandtoare cu examinarea somaticd din medicina. Este facuta de rutind
pentru fiecare nou pacient, dar poate fi repetata, fie in Intregime, fie partial
si de-a lungul unor intrevederi ulterioare.

Vom prezenta un sumar al principalelor aspecte ale starii psihice.

Fiecare dintre aceste aspecte este analizat la randul Iui, cu descrierea
observatiilor care sunt de facut si totodata cateva teste care sunt de realizat
si cu interpretarea acestor observatii si relevanta lor pentru diagnostic.

Prezentarea si examinarea starii psihice in acest mod didactic este
avantajoasd, dar totodatd, in anumite limite, arbitrara, deoarece diferitele
functii psihice tind sd se suprapund. Ne rezumam doar la acele aspecte
psihopatologice care sunt la indeméana oricarui psiholog clinician si care nu
necesitd recurgerea la aparatura medicala, la cunostinte din domeniul
biologic. Examinarea starii psihice de cétre psiholog va fi facuta in cele mai
diverse ocazii si este de recomandat ca ea si se faca si Inaintea oricarui
demers psihoterapeutic deoarece va permite terapeutului sa-si evalueze pe
parcurs eventualele rezultate.

Departandu-ne de orice dogme, suntem de parere ca tactica de
examinare trebuie sa aiba o singurd mare calitate, aceea de a putea fi pusa
in practicd. Dialogul, examinarea vor ramane totusi sub controlul
psihologului care le va restrange de la dimensiunea initiald nondirectiva
catre precizarea in final a unor probleme la care ar fi fost imposibil de ajuns
altfel. Psihologul nu va uita insd cd formularea intrebarilor poate sa
sugereze unele raspunsuri ,,induse” care nu vor creste cu nimic nivelul
posibilitatilor de orientare diagnosticd. Nu se va insista direct asupra unor
raspunsuri la intrebari care au starnit evident jena, nelinistea bolnavului sau
chiar ostilitatea acestuia.

64



Istoricul personal al pacientului

= [storic scolar
= [storic sexual

= [storicul marital

= [storicul profesional

= Circumstante sociale prezente
= [storic medico-legal

= [storic medical anterior

= Harta vietii

= Personalitatea premorbida

= [storic personal

= Interviul unui apartinator (rude)
= Impresii asupra persoanei care informeaza

= Boala actuala

= Antecedente psihiatrice heredo-colaterale

= [storicul psihiatric

= Examenul psihic

Prezentdm orientativ o posibild schema de derulare a examenului
psihic pe care o consideram utild, mai ales pentru psihologul incepator.

¢ Aspect general si
comportament

— descriere

— nivelul starii de constientd

— mod de reactie in cursul interviului

— activitatea motorie

— miscdri involuntare

¢ Vorbirea

viteza

— cantitate

— continuitate

— relevanta (legaturda — corelare cu
esentiald)

¢ Dispozitie

a) consideratii subiective

— fluctuatie

__________ g

—adecvare

¢) activitate autonoma (neuro-vegetativa)

¢ Tulburarile gandirii

— idel suicidare

— preocupari obsesive

— credinte

— _convingeri
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¢ Perceptia

— iluzil

— halucinatii

— depersonalizare

¢ Orientare

— Timp —temporala

—ora

—71

—data

loc — spatiala

— lapersoana

¢ Atentie si
concentrare

— de spus in ordine inversa zilele saptdmanii

— de spus in ordine inversa lunile anului

— de numarat din 7 in 7 pana la 100 (din 3 in 3 de la
20)

¢ Inregistrarea si
memoria de scurta
durata

a) noutati recente, numele dumneavoastra

— numaratoare pe degete — de la 1 la 10 (retinerea de
numere)

b) propozitii Stanford-Binet

¢) Nume, adresa, data nasterii

— imediat

— se repeta dupa 2°

— se repetd dupa 5°

¢ [Inregistrarea si

— experientele din ultimele cateva zile (exemplu:

memoria recenta perioada de spitalizare, televizor, stiri diferite)
¢ Memoria — evenimente personale din trecut (exemplu: scoald,
indepartata casdtorie)

— diferite probe: 6 orase, 5 fructe, primii ministri,
razboaiele mondiale

¢ Inteligenta

Calcul

Abstractizarea: proverbe, diferenta si similitudinea
dintre un gard si un perete (zid)

Cititul si scrisul

Performantele din istoricul personal

¢ Constiinta bolii si
judecata

Se considera bolnav? Care crede ca ar fi natura, cauza,
tratamentul corespunzétor bolii?

¢ Reactia examina-
torului fatd de pacient
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POLITICI SOCIALE

Lector univ. dr. RUXANDRA DUNGACIU

OBIECTIVE

Familiarizarea studentilor cu principalele concepte si teorii in
domeniu, ca §i cu principalele mecanisme de formulare §i aplicare a
politicilor sociale. Dobadndirea de cunostinte necesare pentru a putea
cerceta si analiza critic rolul sistemelor de producere a bundstarii in
societdtile actuale cu economie de piata §i sisteme politice democratice,
precum si capacitatea studentilor in realizarea de analize critice a
politicilor sociale concrete, aplicate in diferite domenii (educatie, sandtate,
asistenta sociald, protectia categoriilor sociale defavorizate etc.), din
perspectiva intereselor nationale ale Romaniei, dar §i din perspectiva
intereselor diferitelor grupuri si categorii sociale. Insusirea deprinderii de
a utiliza o multitudine de surse de informare in materie, inclusiv internetul,
ca §i de a folosi cunostintele oferite de diferite discipline academice
(sociologie, antropologie, stiinte politice) in intelegerea si evaluarea
politicilor sociale.

[. NOTIUNI INTRODUCTIVE

Termenul de ,,politici sociale” se aplica: politicilor pe care guvernele
le pun in aplicare pentru realizarea bunastarii §i a protectiei sociale;
modurilor in care bundstarea este produsd intr-o societate; studiului
academic al domeniului.

Politicile sociale se referd, in mod special, la serviciile sociale si la
statutul bunastérii. Un alt sens este mai amplu si cuprinde o categorie larga
de probleme ce depasesc cu mult activitatea guvernului. E vorba despre
totalitatea mijloacelor prin care este realizatd bunastarea si de conditiile
sociale si economice pe care aceasta se bazeaza.

67



Politicile sociale ne afecteazd pe toti in diverse momente:
preocuparile legate de sanatate sau educatie, de cresterea criminalitatii sau
de conditiile de locuire intrd toate sub incidenta politicilor sociale.
Termenul se refera la rolul statului in producerea bunastarii pentru cetatenii
acelui stat si la modul 1n care interventia statului poate modifica conditiile
de viatd ale oamenilor. Principalele domenii pe care se axeaza, in mod
traditional, interventia statului sunt: educatia, securitatea sociald, serviciile
de sanatate si locuintele. Ca atare, studiind politicile sociale, incercam sa
intelegem cum si de ce aceste politici sunt realizate, cum sunt implementate
si ce efecte au.

Ca domeniu de studiu academic (nu disciplina academica), politicile
sociale Iimprumutd metode, teorii si concepte din stiinte sociale precum
sociologia, asistenta sociala, psihologia, economia, politologia, manage-
mentul, istoria, filosofia si dreptul.

Politicile sociale se afla ntotdeauna in miezul controverselor politice.
Se poate spune ca programele electorale ale partidelor politice sunt moduri
diferite de a vedea politicile sociale, iar alegerile se castiga (la modul ideal)
in functie de masura in care anumite masuri de politicd sociala sunt
resimtite ca binevenite si utile pentru comunitate, in general, si pentru
indivizi, Tn mod special. Totodatd discutiile despre politici sociale sunt
contradictorii pentru cd oamenii au conceptii diferite despre natura
problemelor sociale si despre felul in care statul ar trebui sa se implice in
rezolvarea lor. Se ridica probleme practice legate de masura in care statul ar
trebui sa se implice pentru a-i ajuta pe indivizi sau diversele grupuri sociale
sa faca fatd riscurilor pe care le Intilnesc in viata cotidiand — legate de
mentinerea sanatatii, a unui loc de munca, de gasirea unei locuinte sau de
dificultatile asociate Tnaintarii n varstd. Cum ar trebui sa fie interpretate si
solutionate problemele sociale precum criminalitatea sau existenta
oamenilor strazii? Cum e preferabil sa fie platite serviciile sociale, In mod
individual sau in mod colectiv, prin taxe? Cine ar trebui sa ofere serviciile
sociale: statul sau sectorul privat? Impunerea unui salariu minim va reduce
saracia sau dimpotriva va bloca pe mai multi oameni la un nivel de venit
aflat la limita subzistentei? Ce probleme etice pun noile tehnologii
reproductive sau eutanasia §i, ca atare, in ce masurd ar trebui sa fie
acceptate sau chiar incurajate de stat? Intr-o perspectiva istorica, cand si de
ce au inceput sa se implice statele in realizarea bunastirii pentru popoarele
lor? Ce factori au influentat modul in care politicile sociale au fost elaborate
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in diferite perioade? Care a fost legatura dintre politicile sociale si
dezvoltarea economica, respectiv evolutiile politice din istoria moderna?
Sunt anumite grupuri favorizate de politicile sociale? Etc.

II. BUNASTARE SI SOCIETATE

Politicile sociale se bazeaza pe sociologie pentru a explica contextul
social al producerii bundstarii. Daca incercdm sa imbunatitim conditiile de
viatd ale oamenilor este util sd cautdm sa intelegem ceva despre felul in
care traiesc si se comporta oamenii si despre modul in care politicile sociale
se aplica situatiei concrete a acestora. Unii autori au sustinut chiar ca
intruct politicile sociale se realizeaza intr-un context social, ele nu pot fi
intelese decat in respectivul context. Aceasta perspectiva a fost imbratisata
cu precadere de,,politicile sociale critice”, care pornesc de la ideea ca
politicile sociale sunt subminate de inegalitati sociale, pe care nu le au
intotdeauna 1n vedere: acestea sunt inegalititile de clasd, de rasa (sau
etnice) si de gen.

1. STRUCTURA SOCIALA

Societatile sunt ,,structurate”, in sensul ca relatiile dintre oameni se
desfasoara dupa modele regulate. In acest sens, se poate observa, cu destuld
usurintd, ca politicile sociale sunt dominate de principalele axe de
structurare sociala: familia, munca si natiunea.

1.1. Familia

Un set amplu de politici sociale construite in jurul familiei are drept
presupozitie centrala ideea ca familia este compusd dintr-un barbat, o
femeie si copii. Alocatiile pentru copii, educatia si protectia copilului sunt
probe pentru afirmatia de mai sus. Unele téri au politici construite in jurul
imaginii barbatului ca sustinator al familiei, cu politici de suport ce iau in
calcul permanenta casatoriei si situatia in care femeia nu lucreaza.
,Recompensele” pentru conformarea fatd de ,,norma” 1n acest sens constau
in subventii pentru dependentii casatoriti (femei) si pentru copii. Pe de alta
parte, familiile ce ,,deviazd” de la aceastd ,jnormad” — de pildi mamele
singure si sarace — au sanse sd fie ,,penalizate” In mod implicit prin
politicile existente. Totodatd, pensiile alimentare au aceeasi functie de
penalizare pentru dezagregarea familiei. De fapt, familiile cu doi périnti si
unul sau mai multi copii sunt tot mai atipice in societatile dezvoltate. Mai
multi factori au contribuit la aceasta tendinta:
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— Imbatranirea populatiei, care Inseamnd ci existd tot mai multe
familii de batrani fara copii (care nu mai locuiesc cu parintii);

— Intarzierea deciziei de a avea copii, care Inseamnd tot mai multe
situatii in care tinerii traiesc singuri sau in cupluri fara copii;

— cresterea proportiei parintilor singuri;

—cresterea ratei divorturilor, care inseamna, de regula, si
independenta copiilor la varste mai timpurii.

1.2. Munca

Introducerea §i mentinerea oamenilor pe piata formald a muncii a fost
un obiectiv central al politicilor de combatere a saraciei si excluziunii.
Dezvoltarea protectiei sociale a pus la randul sau accent pe aceleasi
elemente. In realitate, sunt numeroase situatiile in care oamenii sunt numai
partial integrati pe piata muncii. Astfel, se poate vorbi despre:

— 0 piatd a muncii bipolard, in care avem, pe de-o parte, angajati
oficiali, cu salariu regulat, ale caror contracte de muncad sunt sigure si
respectd toate normele juridice din tara respectiva si, pe de altd parte,
angajati pe piata ,,neagra”’;

— lucratori periferiali, fara calificari, cu rol marginal in economie i
care sunt primii trecuti In somaj in perioadele in care apar probleme in
economie;

— precaritate, care defineste situatia lucratorilor ce penduleaza intre
activitati ocazionale, cu program redus si omaj.

Marginalitatea economica are consecinte pentru incluziunea sociala.
Conditiile economice instabile duc la instabilitate sociald — lipsa unui loc de
munci se asociaza deseori cu destramarea familiei, ceea ce reduce nivelul
protectiei sociale.

Multe dintre sistemele bunastarii isi au originea 1n actiunile colective
si mutualiste ale sindicatelor si grupurilor profesionale sau ocupationale
mai degraba decat la nivelul statului. Sindicatele au creat ajutoarele de
somaj in Danemarca, locuintele sociale in Norvegia, ori serviciile de
sanatate 1n Israel. Protectia sociala pentru somaj in Franta este administrata
de o ,,conventie” compusa din angajatori si sindicate.

1.3. Natiunea

Natiunile au fost definite drept acele grupuri legate printr-o istorie
sau cultura comund, ca grupuri de oameni aflati intr-o locatie geografica
comund §i care au o identitate comund, sau drept comunitdti politice.
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Istoriceste vorbind, preocuparea pentru bunastare socialda a dobandit
importantd curdnd dupa aparitia ,,statelor natiune” si in anumite aspecte
perspectivele sunt apropiate. Unii autori sustin ca natiunea este principala
comunitate de care depinde producerea bundstarii.

Identitatea nationald este, de fapt, utilizatd in mod frecvent atat
pentru a-i exclude pe oameni de la bunastare, cat si pentru a promova
incluziunea, iar influenta nationalismului asupra bundstirii a fost, in
general, negativd. Ideea ,statului bunastirii” limiteazi, dupd unii,
cuprinderea bunastarii la un context particular — conceptul tinzand sa se
reducd la cetateni sau membri ai comunitatii politice.

Imigrantii, care provin din afara comunitatii, tind sa fie exclusi de la
numeroase elemente ale protectiei sociale. Suportul pe bazid de venit
rezidual le este oferit, insd beneficiile non-contributorii (precum ajutoarele
pentru persoane cu dizabilitdti) sunt rareori disponibile in mod direct pentru
imigranti. Putine tari oferd imigrantilor intreaga gama a protectiei sociale,
iar pe termen scurt aceasta poate crea dezavantaje in raport cu populatia
gazda. Pe de altd parte, imigrantii tind sa fie in medie mai tineri i mai
mobili decat populatiile gazda.

2. INEGALITATEA SOCIALA

Inegalitatea nu inseamna diferenta. Termenul de inegalitate se referd
la faptul ca unii oameni sunt dezavantajati in raport cu altii. Inegalitatea
semnificd dezavantaj in context social. Principalele inegalitati sunt cele
legate de clasa, gen, ras, ca si inegalitatile de venit si avere.

Inegalitatile sunt reprezentate in unul din urmatoarele modele:

— inegalitati ierarhice, care se intind de la varf la baza unei scale
sociale, pe care toti oamenii sunt ordonati in diferite pozitii. Acesta este
modelul inegalitatilor de venit si avere;

— stratificare, atunci cand oamenii sunt grupati in categorii, plasate la
diferite niveluri. Acest model este utilizat n discutiile despre clasa si gen;

— diviziune sociald: societdtile pot fi aproape divizate In grupuri
distincte ,,albi” si ,,negri”, barbati si femei, bogati si sdraci. O societate
realmente divizatd nu ar mai fi o societate.

Politicile care au in vedere corectarea unei inegalititi pot agrava o
alta in anumite situatii. In India se poarti o discutie despre faptul ci
incercdrile de a diminua discriminarea de gen vor crea discriminare intre
caste.
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III. VALORI iN POLITICILE SOCIALE

1. PROSPERITATEA INDIVIDUALA SI SOCIALA

Prosperitatea este un concept complex, deoarece se referd in acelasi
timp la nevoi (lucrurile pe care oamenii trebuie si le aibd), la interese
(lucrurile care sunt folositoare pentru oameni) si la dorinte (lucrurile pe care
oamenii le aleg). In fiecare dintre aceste acceptiuni, elementul opus este
identic: sédracia poate fi echivalata cu o lipsd a prosperitatii si a bunurilor
necesare pentru asigurarea ei.

Economistii  definesc prosperitatea ca fiind o caracteristica
necesarmente individuald. Prosperitatea sociald reprezintd interesul
grupurilor care nu este intotdeauna aceeasi cu al oamenilor care le compun,
incat pot aparea lesne conflicte intre indivizi, familii $i comunitati. De pilda,
se considera a fi 1n interesul unei natiuni sa se apere de atacuri, dar oamenii
implicati vor suferi in mod direct. Motivul pentru care prosperitatea si
binele individual si social coincid uneori este acela ca oamenii sunt fiinte
interdependente, sociale si care se bazeazd pe mecanisme sociale
(interactiune sociala, schimburi, diviziunea muncii, educatia) pentru
dezvoltarea i prosperitatea personala.

2. SOLIDARITATEA

Ideea de solidaritate este profesatd de toate marile religii, iar in
campul actiunii sociale bazele solidaritatii tin de obligatiile reciproce.
Reciprocitatea echilibratd apare atunci cand oamenii oferd Tn mod direct
ceva 1n schimbul a ceea ce primesc. Adeseori avem insa de-a face cu
situatii de reciprocitate generalizatd, nu cu balante de servicii, caci oamenii
pot sa dea intrucat au primit la rAndul lor ceva in trecut sau pentru ca este
posibil sd primeasca ceva in viitor. De pilda, parintii ofera copiilor ingrijire,
educatie etc., pentru cd si ei au primit acelasi lucru de la parintii lor.
Persoanele active sunt de acord sa-i sprijine financiar pe pensionari intrucat
stiu ca in viitor generatia urmatoare i va sprijini la rAndul ei. Reciprocitatea
generalizatd este regula de bazd 1n familie, dar ea functioneaza si in
sistemele de asigurari reciproce.

3. DREPTURILE

Drepturile sunt reguli care protejeaza libertatile sau impun indatoriri
oamenilor. Drepturile morale se bazeaza pe principii morale; drepturile
legale se bazeaza pe sanctiuni juridice.
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Drepturile la bunastare pot fi generale (se aplicd tuturor) sau
particulare (se aplici numai anumitor persoane). Statele bunastirii din
Europa continentald au dezvoltat sisteme de drepturi particulare (bazate pe
calitatea de membri ai unor organizatii) si drepturi individuale. Modelul
Marii Britanii a cautat sa extindd drepturile la toatd populatia, pe baza
cetateniei.

Cetatenia este dreptul de a avea drepturi. T.H. Marshall a definit
cetatenia ca fiind ,statutul conferit celor ce sunt membri deplini ai unei
comunitati”. Aceasta idee are Tn mod evident un grad mare de exclusivitate,
ea putand fi la fel de bine utilizata att pentru a conferi oamenilor drepturi,
cat si pentru a le refuza (in spetd, celor ce nu sunt cetateni ai unui stat).

4. JUSTITIA

Existd doua abordari principale ale ideii de justitie. Ideea platonica
vede 1n justitie ceea ce este bun, drept sau dezirabil. Se poate argumenta ca
aceasta perspectiva este prea vaga, prea generald, deoarece daca libertatea
poate fi consideratd ca o componentd logica a justitiei (tine de ceea ce
contribuie la a avea o viata bund), la fel de bine pot fi incluse acolo si
lucruri precum calitatea locuintelor sau o buna receptie a semnalului T...

Perspectiva aristoteliand vede justitia ca pe un principiu al actiunii
proportionale. Justitia sociala este, in fond, un principiu distributiv, care se
refera la proportiile in care oamenii ar trebui sa contribuie si pe de alta parte
sa primeasca din partea societatii. Justitia corectiva inseamna ca pedeapsa
trebuie sa fie proportionald cu actul deviant. Justitia distributiva inseamna
cd oamenii trebuie sd aibd parte de cantitati just impartite de bunuri si
Servicii.

5. LIBERTATEA

Libertatea are trei elemente: oamenii trebuie si fie liberi de
constrangeri pentru a putea sd faca ceva. Libertatea este deci:

— psihologica: oamenii trebuie sa fie in stare sa faca alegeri;

— negativa: oamenii trebuie sa nu fie impiedicati si

— pozitiva: oamenii trebuie sa fie Tn masura sa actioneze.

Perspectiva individualistd descrie un model de libertate in care
aceasta se bazeazd pe independentd. Bunastarea sociala si interventia
statului sunt vazute ca submindnd independenta individului §i ca atare
libertatea acestuia.
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Modelul libertatii sociale porneste de la ideea ca libertatea se bazeaza
pe interdependentd. Pentru a putea actiona, oamenii trebuie s poatd sa
aleagd in societate, iar sardcia si lipsurile 1i Tmpiedica sa faca acest lucru.
Prin urmare, saricia submineaza libertatea in aceastd viziune. Producerea

g oy

de libertate.

6. DEMOCRATIA

Democratia se refera la:

— un sistem de guvernare (democratia reprezentativa este un sistem
de guvernare pe baza de alegeri). Sociologul Joel Schumpeter sustine ca
democratia constd mai ales in competitia pentru votul popular, ceea ce
obliga guvernele sa fie mai responsabile stiind ca urmeaza sa dea socoteala
pentru actiunile lor la alegerile urmatoare;

— un sistem de luare a deciziei (democratia directd sau participativa
ofera putere de decizie oamenilor care sunt afectati de deciziile respective);

— 0 societate in care oamenii au drepturi (democratia liberald accepta
votul majoritar numai pentru cd o majoritate se realizeaza intotdeauna prin
intelegerea intre o multitudine de minoritati).

Producerea bunastarii s-a dezvoltat mana in mand cu democratia.
Unii autori sustin cd nu a existat niciodata foamete Intr-o democratie reala,
intrucat drepturile politice sunt fundamentale pentru mentinerea drepturilor
economice si sociale.

7. STATUL

Statul este un termen general pentru institutii, agentii si proceduri
legate de guvernare. Ideea statului bundstirii sugereaza ca politicile sociale
reprezintd, In principal, o responsabilitate a guvernului, desi 1n realitate nume-
roase dintre functiile statelor bunastirii sunt preluate de agentii non-
guvernamentale.

Guvernele care sunt preocupate de soarta cetatenilor lor (si trebuie
subliniat ¢ nu toate sunt, chiar daca toate sunt nevoite sd ia anumite masuri
de protectie sociala — dar scopul principal poate fi cu totul altul: in statele
comuniste scopul protectiei sociale era extinderea controlului si asupra
vietii personale a oamenilor) vor avea anumite raspunderi pentru protectia
sociald a acestora. Responsabilitatea asumata poate fi reziduald (asistentd
numai pentru cei ce nu se pot descurca singuri), dar cele mai multe state au
ajuns la concluzia ca este imposibil sa se limiteze la sprijinul oferit in
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ultimd instantd (dupa modelul Legii Saracilor din Anglia). Ratiunile sunt
atat administrative (selectivitatea strictd este costisitoare si ineficienta), dar
si politice (este extrem de greu sa se reziste presiunilor pentru extinderea
suportului de stat).

Statele bunastarii sunt forme institutionalizate de protectie sociala, in
care statul stabileste termenii in care este oferitd protectia sociala. Unii
autori au sustinut necesitatea reducerii rolului statului, dar nu e deloc
evident de ce daca anumite actiuni pot sa fie desfasurate de agentii non-
statale ele nu pot sa constituie totodata si obiectul de activitate ale unor
guverne legal constituite.

IV. BUNASTAREA

1. BUNASTAREA — TERMEN CENTRAL iN ANALIZA POLITICILOR
SOCIALE

Termenul e marcat de ambiguitate. Exista trei sensuri principale ale
termenului:

— bunastarea ca prosperitate (in economie, se vorbeste despre
Hutilitati”: prosperitatea sau interesele oamenilor sunt reprezentate de
lucrurile pe care acestia aleg sa le aiba);

— bundstarea ca gamda de servicii care sunt puse la dispozitia
oamenilor pentru a-i proteja in anumite conditii, cum ar fi perioada
copilariei, boala, varsta Tnaintat;

—1n SUA, termenul de bunastare (welfare) se referd, in mod
particular, la asistenta financiara acordata saracilor, sens care nu mai apare
in alt context.

Bunastarea este, de regula, asociatd cu satisfacerea nevoilor, dar
conceptul este mai larg: pentru a dobandi prosperitate, oamenii trebuie sa
aiba optiuni si capacitatea de a alege scopuri personale. in Europa, termenul
de ,,politici sociale” este preferat celui de ,,politici ale bunastarii” deoarece
se considera ca reflectd mai bine spectrul larg de politici, domenii si
obiective asociate cu statul bunastarii.

2. ARGUMENTE PENTRU REDISTRIBUIREA COLECTIVA A BUNASTARII

— umanitar: preocupdrile legate de saracie si nevoi se afla in centrul
proceselor de dezvoltare;

—religios: majoritatea marilor religii fac din caritate o indatorire
religioasd; catolicismul vorbeste despre solidaritate sociald (sau

75



responsabilitate reciprocd); islamul, iudaismul si luteranismul pun accentul
pe responsabilitatea colectiva fatd de comunitatea proprie.

—al interesului reciproc: multe sisteme de protectie sociald s-au
dezvoltat nu din activitati de stat, ci din activitdti bazate pe reciprocitatea
beneficiilor, incurajate ulterior de catre stat;

— democratic: protectia sociald s-a dezvoltat o data cu drepturile
democratice;

— practic: redistribuirea bunastirii aduce beneficii economice si
sociale. Tarile cu sisteme extensive de protectie sociald tind sa fie mai
bogate si s aiba mai putini saraci. Desigur, rimane dificultatea de a evalua
care latura a fost anterioara: bogatia sau redistribuirea bunastarii...

3. ARGUMENTE iMPOTRIVA REDISTRIBUIRII

Principalele argumente in acest sens vin din directia politica a
»dreptei radicale”, care considera ca politicile de acest tip incalca libertatea
oamenilor. Redistribuirea este furt, taxele sunt munca fortata. Presupozitiile
pe care se bazeaza aceste argumente sunt insa discutabile:

—oamenii au dreptul absolut de a-si folosi proprietatea asa cum
doresc. In realitate, oamenii sunt interdependenti unii de ceilalti in orice
societate si proprietatea este in legaturd cu o serie de aranjamente sociale.
Dreptul de proprietate este conventional, iar taxele fac parte din conventie.

— Oamenii nu au consimtit la formele de redistribuire, care sunt, prin
urmare, coercitive. De fapt, in multe tari sistemele de redistribuire au fost
voluntare si bazate pe reciprocitate mult inainte de a fi institutionalizate la
nivelul statului (Danemarca, Finlanda, Suedia).

— Drepturile individului sunt absolute. Drepturile de proprietate sunt
importante, dar putini ar fi de acord ca ele sunt mai importante decat orice
alta valoare morala.

4. CUI SE ADRESEAZA PROCESELE REDISTRIBUTIVE?

Redistribuirea reziduald a bunastarii. Traditional, se considera ca
redistribuirea i are n vedere pe cei siraci. Modelul dominant in tarile de
limba engleza se leaga de Legea Saracilor adoptatd in Anglia in 1598 si
care a functionat pana in 1948 si din care s-au inspirat si alte state. Ea
oferea modelul unui sistem de redistribuire rezidual in care se creeazi o
plasa de sigurantd menitd sa-i pund la adapost pe cei ce nu se pot descurca
in nici un alt mod.
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Redistribuirea solidaristd. In numeroase tiri europene, redistribuirea
se bazeaza pe principiile solidaritatii sau ale responsabilititii reciproce.
Responsabilititile pe care oamenii le au unii fatd de altii depind de relatiile
dintre ei; in societate, oamenii fac parte din diverse retele de solidaritate.
Multe dintre drepturile pe care oamenii le au sunt mai degraba particulare
decat generale, bazandu-se pe conditiile specifice in care se afla — istoricul
activitatii lor productive sau al relatiilor de familie etc. si mai putin pe
drepturi generale protejate de stat. Cei ce nu fac parte din asemenea retele
se considera a fi ,,exclusi”. Ca atare, In ultima vreme au aparut politici
sociale ce au 1n vedere reinsertia sau incluziunea sociala.

Redistribuirea institutionald. Un sistem institutional este unul in care
anumite nevoi si lipsuri sunt considerate a fi o parte normala a vietii sociale.
Bunastarea este pusa la dispozitia populatiei in ansamblu, la fel ca si
serviciile publice precum drumurile sau scolile. Intr-un astfel de sistem
redistribuirea bunastarii nu-i are in vedere doar pe cei saraci — ci pe toatd
lumea.

Performanta/reusita industriald. Redistribuirea bunastarii a fost
vazuta adeseori ca o ,,ucenica” a economiei, careia 1i dd o mana de ajutor in
doua moduri diferite. Ti ajutd pe angajatori pregatind si oferind servicii
lucratorilor, deci punand la dispozitie o capacitate de munca imbunatatita,
si actioneaza ca regulator economic stimuland cererea atunci cénd
productia este la niveluri scazute.

5. MODELE ALE BUNASTARII

Gosta Esping-Andersen a descris 3 mari tipuri de regimuri ale bunastarii:

— corporatiste, bazate pe munca si pe contributia individuala;

— social-democrate, care favorizeaza valorile universaliste;

— liberale, n general rezidualiste (protectia sociald e limitata la cei ce
nu se pot sustine singuri, deci asigurdrile nu-i acoperd pe cei cu un venit
peste un anumit nivel).

6. UNIVERSALITATE SI SELECTIVITATE

Beneficiile si serviciile universale sunt disponibile de drept pentru
toti sau cel putin pentru intregi categorii de oameni (batranii, copiii etc.).
Beneficiile si serviciile selective sunt rezervate pentru cei care au nevoie de
ele in mod special. Pare s fie vorba despre acelasi lucru ca si in cazul
categorisirii bunastarii in ,reziduald” si ,institutionala”, dar de fapt
universalitatea si selectivitatea sunt metode de redistribuire, pe cand modul
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rezidual/institutional se bazeaza pe principii diferite. Un sistem rezidual
poate utiliza servicii universale acolo unde este cazul (exemplu: un sistem
de asistentd mediala reziduald poate contine elemente universaliste), iar
unul institutional poate utiliza beneficii selective pentru a asigura acoperirea
tuturor tipurilor de nevoi.

V.STATUL BUNASTARIIL

Ideea statului bundstdrii semnifica lucruri diferite in diverse tari.
Pentru multi, el reprezintd un model ideal al felului in care statul trebuie sd
se preocupe de bundstarea cetatenilor sii, asumandu-si responsabilitatea
pentru o bunastare comprehensiva si universalista. Pentru altii, sensul ideii
se reduce la ,,bundstarea oferita de stat pentru anumite categorii sociale”, ca
in SUA. In sfarsit, un alt mod de intelegere a statului bunistarii are in
vedere protectia sociala care Insa nu este generatd exclusiv de catre stat, ci
de o combinatie de servicii independente, bazate pe voluntariat si
guvernamentale. Este modelul cel mai cuprinzitor de stat al bunastarii.

Exista o bogata literaturd dedicatd comparatiei intre statele bunastarii,
care utilizeaza urmatoarele tipuri de criterii de comparatie:

— politicile sociale si evolutia lor istorica in diverse tari;

— inputurile, respectiv resursele pe care se bazeazd producerea
bundéstarii in raport cu alte criterii sociale;

— productia, respectiv regulile si structurile organizationale de
producere a bunastarii;

— operatiile, respectiv modul cum sunt puse in actiune beneficiile si
serviciile, la ce se refera, cine plateste pentru ele, cine le conduce;

— rezultatele sau efectele, care pot sa nu fie intotdeauna cele
intentionate de guvernanti.

1. MAREA BRITANIE: STATUL BUNASTARII PRIN EXCELENTA

Marea Britanie a avut o situatie cu totul speciald in cel de-al doilea
Rézboi mondial, deoarece, desi a luptat de la inceput pana la sfarsit, nu s-a
confruntat cu o invazie, ci doar cu atacuri aeriene. Astfel, tara nu s-a
confruntat cu dezorganizari sociale sau politice i, in plus, s-a creat o uriasa
solidaritate sociala care a generat premisele implementérii politicilor sociale
egalitare din timpul si de dupa razboi.

Principalele elemente ale statului bundstarii britanic sunt:

— garantia standardelor minime, inclusiv a unui venit minim;
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— protectie sociald in cazul situatiilor de insecuritate §i

— servicii sociale oferite la cel mai bun nivel posibil.

Aceste elemente au devenit echivalente, in practica, cu modelul
institutional al bunastarii, bazat pe solidaritate sociald (non-contributiv) si
care pune accentul pe protectie sociald si pe servicii generalizate de
producere a bunastarii. In realitate, de altfel, in Marea Britanie lucrurile se
indeparteazd de acest model ideal, in sensul cd desi acoperirea este
extensiva, beneficiile si serviciile oferite au un nivel relativ scazut.

2. GERMANIA: MODELUL DE PIATA SOCIALA

Statul german postbelic se baza pe ideea ,statului social”, uneori
denumit ,.economie de piatd sociald”. Primul principiu central era ca
bunéstarea sociald era promovata cel mai bine prin dezvoltarea economica
si ca structura serviciilor trebuia sa reflecte acest lucru. Acest principiu este
reprezentat de relatia stransd dintre servicii §i pozitia individului pe piata
muncii. Beneficiile sociale sunt legate de castigurile din munca, iar cei fara
un istoric al muncii nu sunt acoperiti pentru o serie Intreaga de eventualitati
neplacute. Pe de altd parte, existd o preocupare generalda pentru a asigura
compatibilitatea intre cheltuielile publice cu producerea bunastarii si
necesitatea dezvoltarii si cresterii economice.

Apoi, economia germana si sistemul de bundstare s-au dezvoltat intr-o
structurd cooperatistd. Acest principiu dezvoltat de catre Otto von Bismarck
pe baza asociatiilor de intrajutorare reciprocd a ramas si in continuare,
fundamentul protectiei sociale in Germania. Asigurdrile sociale, care
acopera costurile asistentei sanitare, a unei parti din asistenta sociala si o
bund parte a sistemului de protejare a veniturilor, se afld in sarcina unui
sistem de fonduri independente.

In al treilea r4nd, se pune un accent deosebit pe principiul
subsidiaritatii. Acesta semnificd, In context german, faptul ca serviciile
trebuie sa fie descentralizate sau organizate independent si cd nivelul
interventiei statului trebuie sa fie rezidual, adicd limitat la circumstantele
care nu sunt acoperite corespunzitor in alte moduri. Cei cu castiguri mari
nu sunt acoperiti de sistemul principal de asigurari sociale, ci trebuie sa-si
faca propriile aranjamente in acest sens.

3. FRANTA: SOLIDARITATE SI INSERTIE SOCIALA

Protectia sociald in Franta se bazeaza pe principiul solidaritatii: acest
angajament este afirmat explicit in primul articol al Codului de Securitate
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Sociala francez. Existd, de altfel, mai multe sensuri ale acestui principiu. In
primul rand, este vorba despre un suport reciproc pe bazi de cooperare.
Unii analisti vorbesc despre grupurile ,,mutualiste” (asociatiile prietenesti)
si subliniaza ca si cei care sunt asigurati in sisteme nationale (les assurés
sociaux) trebuie sd contribuie pe picior de egalitate in cadrul acestor
formule. Altii pun accentul pe legdtura dintre solidaritate si interde-
pendenta. Solidaritatea este, In acest context, inteleasd in termenii actiunii
comune, ai responsabilitatii reciproce si ai riscurilor impartasite.

Tendinta de a realiza o ,,solidaritate nationald” a cautat si extinda
raza de actiune a organizatiilor solidariste existente, in mod special prin
crearea unui regim general al séndtatii §i securitdtii sociale i apoi prin
extinderea progresiva a acestuia. Incepind din 1970 acest model de
solidaritate a fost completat cu masuri aditionale destinate sa-i reinsereze in
retea pe cei exclusi. Cea mai importantd dintre aceste masuri este
asa-numitul Revenu Minimum d’Insertion (RMI), introdus n 1988, care
combind un beneficiu la un nivel de baza cu un contract de insertie sau
incluziune sociala.

Sistemul francez reprezintd o combinatie dintre cele mai variate
game de servicii. Este un sistem costisitor si in ultimii ani problema con-
trolului cheltuielilor a fost din ce in ce mai aprins discutatd in mediile
publice.

4. SUEDIA: MODELUL INSTITUTIONAL-REDISTRIBUTIV

Modelul suedez poate fi privit ca o formuld ideald de ,stat al
bunastarii”, ce ofera asistenta institutionalizatd, in sensul ca oferd un minim
universal cetatenilor sii. Se merge inca si mai departe decét in cazul englez
in materie de egalitate sociala.

Modelul teoretic institutional-redistributiv al lui Richard Titmuss,
care combind principiile serviciilor sociale comprehensive cu egalitarismul
poate fi vazut ca o reprezentare idealizatd a acestor obiective. De regula,
protectia sociald nu este asociatd in mod necesar cu egalitatea; sistemele
francez §i german oferd protectie diferentiatd in functie de pozitia
individului pe piata muncii. Sistemul suedez, privit cu mai multa atentie,
are multe caracteristici similare si a fost descris ca fiind ,,selectiv pe baza
experientei ocupationale”. Cu toate astea, importanta egalititii — uneori
identificatd cu ,solidaritatea” in sensul cooperarii organizate — este
considerabild. Modelul este acela al ,,politicii salariale solidariste” sustinuta
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de miscarea sindicald, care solicitd cresterea standardelor de protectie
sociala, diferente de venituri limitate si politici redistributive.

5. STATELE UNITE: UN REGIM ,,LIBERAL”?

Statele Unite sunt descrise uneori ca un regim al bunastarii ,,liberal”,
in sensul ca da prioritate individualismului, principiului laissez-faire,
rezidualismului si are o perspectivd punitiva asupra saraciei. Aceste
probleme domina dezbaterile americane referitoare la bunastare, dupa cum
probeaza masuri precum introducerea unei compensatii pentru muncitori
(in situatiile somajului rezultat din vina altcuiva decat a muncitorilor Insisi),
eliminarea beneficiilor pe termen lung pentru dependenti si critica ,,sub-
clasei” saracilor.

SUA nu are 1nsd un sistem unificat de protectie sociald. Statele
federale detin aproape toate functiile importante in domeniul politicilor
sociale, inclusiv asistenta sociald sau publica, asistenta sanitard. Prin
comparatie cu alte tiri dezvoltate, guvernul central are un rol extrem de
redus in producerea bunastarii. Principalele evolutii in acest sens legate
direct de guvernul federal au avut loc sub administratia Roosevelt in anii 30
ai secolului XX, care a pus bazele unui sistem de securitate sociald, si
,»,Razboiul impotriva saraciei” din anii 60, care a adus beneficii importante
(in special asistentd medicald pentru oamenii cu venituri mici) si a angajat
guvernul federal intr-o mare diversitate de proiecte si activitati la nivel local.

In practica, in SUA este un sistem pluralist, mai degraba decat unul
liberal. Exista indepartari semnificative de la modelul rezidual — de pilda,
scolile de stat, asigurarile de stat sau administratia veteranilor care oferd
asistentd medicald pentru peste 40 milioane de oameni. Pe langa activitatile
desfasurate de stat sau de guvernele federale, existd importante interese
private, mutualiste §i corporatiste n producerea bunastirii in SUA.
Sistemul rezultat este complex si costisitor si se afld in centrul dezbaterilor
publice din aceasta cauza.

6. POLITICI SOCIALE ALE UNIUNII EUROPENE

Comunitatea Economica Europeana a fost fondatd pentru motive
politice si economice. Scopul politic central era nu viitoarea Uniune
Europeana, ci mentinerea pacii in Europa. Telul economic principal a fost
realizarea unei piete libere la nivel european. Nu existau 1nsa teluri sociale
clare, iar masurile de politicd sociala ce au fost luate ulterior au fost
rezultatul presiunilor de politici economica. In anii 70, accentul CEE s-a

81



deplasat catre imbundtatirea ,,conditiilor de munca si viatd” in tarile
comunitatii, iar ideea de ,,muncitor” a fost extinsd pentru a-i include si pe
cei ce nu faceau parte din forta de munca. O data stabilit faptul ca exista
obiective sociale ale CEE care nu sunt identice cu cele economice, s-a putut
detasa un rol distinct al Comunitatii in materie de politici sociale.

Puterile Uniunii s-au dezvoltat progresiv prin masuri marginale si
relativ ne-intruzive, luate cu scopul de a crea precedente si consecinte. De
pilda, hotararile privind pachetele de tigari, permisele de autobuz pentru
batrani sau limba de predare 1n scoli au cautat sa stabileascd competente in
relatie cu sanatatea publica, varsta inaintata, transportul sau educatia. Acestei
tendinte 1 s-a rezistat de regula prin invocarea ideii de ,,subsidiaritate”, pe baza
careia actiunile trebuie realizate intotdeauna la cel mai jos nivel cu putinta.

Abordarea de catre Comunitate a modului in care trebuie dezvoltate
politicile sociale se bazeazd pe dezvoltarea treptatd a serviciilor, extinderea
progresiva a solidaritatii si insertiunea celor ce sunt exclusi. Problemei exclu-
Ziunii si a re-incluziunii sociale i s-a acordat in ultima vreme o atentie speciala.

7. POLITICILE SOCIALE ALE TARILOR iN CURS DE DEZVOLTARE

Problema centrala a térilor in curs de dezvoltare este saracia. Aproape
jumatate din populatia planetei traieste cu mai putin de 2$ pe zi. O
interpretare criticd extrem de raspandita in mediile analistilor de politici
sociale este aceea cd saracia nu tine atat de lipsa resurselor, cat de lipsa
drepturilor: exista foamete nu pentru ca nu este suficientd hrana, ci pentru
ca saracilor nu li se permite sd consume hrana care exista si din care o buna
parte este aruncata.

VL. PERSPECTIVE IDEOLOGICE SI POLITICA SOCIALA

1. GUVERNUL

In activitatea de conducere a unui stat, guvernele realizeazd o gama
larga de actiuni:

— stabilesc reguli pe baza carora ele insele si alte categorii de
organizatii opereaza

— constrang, impiedicd anumite activitati (abuzul copiilor) sau obliga
la anumite actiuni (obligativitatea trimiterii copiilor la scoal);

—ofera In mod direct sau mijlocesc anumite servicii (care pot fi
supervizate de guvern, dar realizate de alte agentii);

— subventioneaza, sustin financiar anumite moduri de a actiona
(recompense, compensatii, incurajari); taxele pot fi privite ca subventii
negative, cu scopul de a Impiedica anumite actiuni (fumatul);
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—Incearcd sd convingd prin mijloace de propaganda, comunicare
directionata, educatie;

— planifica, directioneazd o societate prin politicile pe care le
realizeaza si ajustarile acestora;

—produc, ofera servicii unor clienti, la fel ca si organizatiile
independente (asigurdri, servicii comerciale sau financiare).

2. IDEOLOGIE SI BUNASTARE

Perspectivele politice asupra bunastarii sunt impartite in ,,stAnga” si
,»dreapta”. Perspectiva de stinga este in favoarea bunastarii produse de stat,
a protectiei sociale, este colectivista si sustine redistribuirea institutionala.
Perspectiva de dreapta este impotriva bunastarii de stat si a protectiei
sociale, individualista si sustine redistribuirea reziduala.

Exista insa destule abateri de la aceste pozitii, deoarece putem gasi o
stanga individualistd si o dreaptd colectivistd. Stangistii pun accentul pe
securitatea sociald, care ofera un venit minim astfel cd oamenii isi pot
cumpara hrana necesara, si care este preferatd cantinelor publice, unde se
distribuie hrana gratuitd. Multi sustindtori ai dreptei acceptd principiul
bunastarii institutionale, pe cand multi adepti ai stangii sunt impotriva unor
masuri institutionale, precum pensiile raportate la castigurile anterioare,
bursele pentru studenti — care tind sa-i favorizeze pe cei bogati.

Din perspectiva producerii bunastarii, principalele pozitii politice sunt:

Marxismul: care priveste societatea in termenii conflictului de clasa
dintre clasa dominantd, care are proprietatea mijloacelor de productie
(burghezia) si o clasd muncitoare industriald (proletariatul) care e
exploatatd de prima. Din punctul de vedere marxist, statul este un
instrument in mainile clasei capitaliste aflata la putere, iar politicile sociale
au fost dezvoltate ca urmare a rezistentei la exploatare a clasei muncitoare
sau ca incercare de ,,cumpdrare” a cooperdrii proletariatului la proiectul
general al societatii. Critica principald a marxismului argumenteaza ca
descrierea capitalismului facuta de aceasta perspectiva e falsa si ca puterea
in societate este diferentiata si nu se bazeaza exclusiv pe proprietate. De
asemenea, statele care promoveazd bundstarea cetitenilor nu au doar
pretentia legitimitatii — ele chiar sunt mai legitime.

Socialismul. Setul de valori in jurul caruia este construit socialismul e
urmatorul: colectivismul sau solidarismul, egalitarianismul, libertatea
colectivd. Sunt termenii pe care Revolutia Franceza 1i numea: /ibertate,
egalitate, fraternitate, interpretafi in maniera sociald. Socialismul a fost
asociat intotdeauna cu miscarea clasei muncitoare si problemele legate de
muncd, dar si cu unele doctrine religioase, corporatiste si comunitariste (in
Europa de Vest). Socialismul nu se confunda cu sau nu se reduce la marxism.
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Social-democratia. Diferentele dintre socialism si social-democratie
sunt neclare deoarece idealurile celor doud curente pot coincide in anumite
aspecte, dar doua dintre cele mai importante distinctii sunt urmatoarele:

— social-democratii tind sd fie mai degraba individualisti decat
colectivisti (drepturi individuale, reducerea rolului statului etc.)

— social-democratii luptd mai putin pentru inlaturarea inegalitatilor,
cat mai ales pentru diminuarea efectelor acestora prin programe care sa-i
protejeze pe oameni Tmpotriva consecintelor economiei de piata.

Conservatorismul pune accentul pe ordinea sociala. Aceasta se reflecta
in respectul traditiilor, in sublinierea importantei religiei si a inegalitatilor
sociale, care constituie baza relatiilor sociale structurate. Bunastarea este o
chestiune secundard, intrucat conservatorii sunt de parere cd protectia §i
integrarea sociald cad in sarcina comunitatilor existente: familie, vecinatati,
comunitdti voluntare. Totusi, producerea bunastarii poate sé fie importanta
atunci cand lipsa acesteia ar putea duce la tulburari sociale.

Individualismul liberal porneste de la premisa ca fiecare individ are
drepturi care trebuie aparate chiar impotriva statului. Liberalismul apara
astfel drepturile individului (cu precidere dreptul de proprietate) si il
protejeaza Tmpotriva abuzurilor autoritatilor. Valoarea centrald a libera-
lismului este /ibertatea, iar cele mai importante libertati sunt cele politice
(libertatea de reuniune, a cuvantului si a religiei). Liberalismul exprima o
lipsd funciara de incredere in stat, considerand cd societatea se poate
organiza mai bine singura daca interventia statului dispare.

Fascismul este o ideologie care se bazeaza pe autoritarism i
colectivism. Individul este lipsit de valoare, colectivitatea (stat, natiune, rasa)
inseamna totul. Fascismul a avut intotdeauna o agenda sociald bogata, intru-
cét autoritarismul inseamna incercarea de control total asupra societtii, iar
dorinta de a realiza suprematia rasiald in Germania nazista a accentuat carac-
terul interventionist al statului (in economie, educatie, politici de eugenie).

In prezent, extrema dreapta europeana este rasista si nationalistd mai
degraba decat colectivista.

BIBLIOGRAFIE SELECTIVA
1. Maérginean, 1., Economia politicilor sociale, Editura Ars Docendi,
Bucuresti, 2000.
2. Zamfir, C., Zamfir, E., (coord.), Politici sociale: Romdnia in context
european, Editura Alternative, Bucuresti, 2001.
3. Zamfir, E., Badescu, I, Zamfir, C., (coord.), Starea societdtii romdnesti
dupa 10 ani de tranzitie, Editura Expert, Bucuresti, 2000.

84



SOCIOLOGIE POLITICA

Lector univ. drd. CRISTI PANTELIMON

OBIECTIVE

Familiarizarea studentilor cu cateva dintre operele fundamentale ale
gandirii politice, incepand din antichitate si pdnd in epoca modernd;
identificarea unor probleme-cheie ale gandirii politice, probleme studiate
atat in contextul epocii in care au fost isvodite, cdt si prin raportare la
maniera actuald de a le judeca. In acest sens, cursul se vrea §i o instantd
sau un cadru de dezvoltare a abilitatilor critice ale studentilor fata de
problemele complexe ale vietii politice actuale. Cursul nu este cantonat
intr-o problematica strict ,, politica”, ci incearcd sd dea o viziune generald,
de ansamblu, a ideilor politice in relatia lor cu intregul social.

L. INTRODUCERE

Foarte multi savanti sunt de parere astdzi ca gandirea politica este
intr-o criza adanca. O mare autoritate in domeniu, Leo Strauss, considera ca
aceasta nu se mai ridica nici pe departe la nivelul gandirii politice antice.
Mai mult, transformarea acesteia din urma a ajuns atat de departe, ca
degradare, incét singurul lucru care a rimas in prezent este ideologia: ,,in
ceea ce priveste filosofia politicd moderna, ea a fost Inlocuita de ideologie;
ceea ce odinioara fusese filosofie politica s-a transformat intr-o ideologie.
As putea spune ca acest fapt constituie esenta crizei contemporane a
Occidentului.” (subl. red.).

Cele mai multe istorii ale ideilor politice Incep cu prezentarea lui
Platon, care e vazut adesea Intr-un soi de lumind condescendentd, ca un
filosof ratacit in lumea reala, despre care nu a stiut prea multe, de vreme ce
a emis asupra ei o serie intreagd de judecati ,,imposibil de aplicat” sau

" Leo Strauss, The City and Man, trad. rom. Cetatea si omul, Polirom,
Tasi, 2000, p. 10.
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imposibil de ,pus in practici”’. Aceasti filierdi de gindire are un

reprezentant de marca in epoca noastra, Karl Popper, care, la randul lui, a
devenit un cap de serie pentru o pleiada intreaga de ,,ganditori” politici ce-i
neaga lui Platon dreptul de a vorbi despre politica, pe considerentul ca ar fi
un simplu creator de utopie. Popper a scris o carte care a devenit celebra,
tocmai pentru ca a avut ,,curajul” de a ataca o serie de mari ganditori, pe
care i-a trecut la capitolul ,,dusmanilor societatii deschise”® Adevarul in
acest proces public intentat platonismului este insa cu totul altul, iar cei
care, pe urmele lui Popper, il acuza pe autorul Politeii de utopism, dau
dovada de o grava ignoranta in materie de filosofie politica. Eroarea lor este
aceea de a crede ca filosoful are datoria sd spuna despre cetate lucruri
»reale”, adica lucruri care sa se regéseasca aici, langa noi, in viata de toate
zilele, sau s emita legi si judecati care sd poata fi aplicate hic et nunc, fara
a deranja cétusi de putin lumea prezentd, lumea in care trdim noi ingine,
lumea cotidiana.

Pentru a avea si un argument de autoritate, relevam cele ce spune
despre natura utopica a Politeii platonice un mare filosof al vremurilor
noastre, Martin Heidegger, care pare sa fie cel mai aproape de intelegerea
gandirii vechilor greci dintre filosofii moderni.

»3-a descoperit cd molteior platonicd nu a existat, ,,in realitate”,
nicdieri i ca de aceea ea trebuie numitd o ,,utopie”, cu alte cuvinte, ,,ceva
care nu are un loc”. Aceastd descoperire este ,,corectd”, dar cei care au
facut-o nu si-au dat de fapt seama ce anume au descoperit. Este vorba
despre faptul ca fiinta fiintarii nu poate fi gasita ,.In realitate” nicdieri in
sanul fiintarii, bundoara ca o parte a acesteia. Prin urmare, insasi fiinta ar
trebui sa fie o ,,utopie”. Dar, de fapt, tocmai fiinta si doar ea este tomoc-ul
oricarei fiintari, iar Politeia lui Platon nu este o ,,utopie”, ci exact contrariul
ei, anume tomog-ul esentei lui oA, asa cum a fost el determinat 1n chip

? Utopismul lui Platon este relativ. Desi opinia chiar si a specialistilor
este ca Platon a fost mai putin realist decat cel mai mare elev al sau, Aristotel,
aceastd idee nu se sustine decat dintr-o logicd anume. Din alte puncte de
vedere, dimpotriva, Platon se poate spune ca a fost mai realist decat Aristotel.

Cartea se cheamd chiar Societatea deschisa §i dusmanii sdi
(The Open Society and Its Enemies), si a aparut in limba romana la Editura
Humanitas in 1993.
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metafizic. Politeia lui Platon este o amintire ce se adanceste in ceea ce este
esential si nu un plan ce vizeazi lumea factuala.”

Perspectiva este, asa cum se poate lesne observa, rasturnatd. Daca
majoritatea comentatorilor grabiti sau pur si simplu rauvoitori au vazut
Republica o scriere absurda, de vreme ce este imposibil de atins in realitate
(deci, o utopie), Heidegger crede ca, dimpotrivd, lumea concretd este
utopicd, deoarece nu-gi afld nicaieri Fiinta intreagd. Lumea concretd este
numai oglindirea acelei Fiinte, la care niciodatd nu avem deplin acces. Daca
Fiinta intemeiazd (asa cum e normal) Fiintarea, adicd lumea concrets,
atunci raportul utopie-realitate este inversat: abia realitatea este utopica,
deci ,,fara loc”, céci locul sau nu este 1n sine, ci in Fiinta. Fiinta estefopos-ul
(locul) Fiintarii si nu invers. Prin urmare, Fiinta nu va fi niciodatd utopica,
caci ea nu are nevoie de alt loc pentru a fi.

II. POLITEIA (CETATEA) PLATONICA

1. GENEZA SI DEZVOLTAREA STATULUI

Problema genezei cetatii ocupa un rol esential in cadrul gandirii
platonice. De modul cum intelegem problema nasterii cetitii, a felului in
care apare ea §i a motivelor esentiale pentru care apare, va depinde
constructia ei ulterioara si evolutia ei in timp.

Iata textul platonic:

,O cetate se naste — am zis eu — dupd cate cred, deoarece fiecare
dintre noi nu este autonom, ci duce lipsa de multe. Ori crezi ca exista altd
pricind pentru intemeierea unei cetati?

Deloc alta — zise el.

Astfel, fiecare 1l accepta pe un al doilea, avandu-1 in vedere pe un al
treilea si avand nevoie de al patrulea, iar stringandu-se multi intr-un singur
loc spre a fi partasi §i a se intrajutora, ne fac sd dam salasului comun
numele de cetate, nu?

Intocmai.

Fiecare da ceva altuia, daca asa stau lucrurile, sau ia ceva, socotind ca
este mai bine pentru sine?

Desigur.

Haide deci — am spus eu — sa Intemeiem cu mintea, de la inceput, o
cetate. Pe cit se pare, nevoia noastrd o va intemeia.

Cum de nu?”

* Martin Heidegger, Parmenide, Humanitas, 2001, p. 180-181.
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Majoritatea comentatorilor se grabesc sa tragd din aceste formulari
concluzia ci cetatea este ,,0 asociatie de persoane care se bazeaza pe
nevoie. Oamenii nu-si sunt suficienti lor Insile si au nevoi variate.”

Daca vom vedea insa textul grec al primului pasaj, vom observa
anumite nuante lingvistice care vor schimba perspectiva interpretativa. Caci,
trebuie sd spunem ca, traducéand textul original, interpretii moderni sunt la un
pas de ideea ca cetatea apare din motive economice, de acoperire a nevoilor
,variate” ale oamenilor. Aceastd perspectivd aduce discutia intr-un plan
eminamente economic, ba chiar individualist, care nu corespunde adevarului.

Sensul termenului avtdpkern, pe care-1 foloseste Platon, nu se reduce
in nici un caz la elementele de naturd economica. Dacé desfacem cuvantul
in partile sale componente, gasim termenii aufos si arkeo, acesta din urma
insemnand ,,imi ajung mie insumi”. ,,Sensul prim al Iui arkeo este ,a
rezista, a tine piept”. Acelasi radical se regaseste, de pilda, in cuvantul latin
arx, arcis, care denumeste ,.fortareata”, ,locul din interiorul caruia se
rezistd la o agresiune”. Prin urmare, autarkeia nu trebuie in nici un caz
confundata cu ,,autarhia” si inteleasa ca ,autoconducere”®

Autarhia este mai degraba un principiu spiritual decat unul
economic. Ca dovada, cetatea luxului de care vorbeste filosoful este o
cetate din ce in ce mai complicata si mai numeroasa, in care oamenii nu se
mai multumesc cu traiul obisnuit, la limita necesarului, ci incep sa-si
doreasca lucruri artificiale. Este cetatea in care apar imitatorii, actorii,
mestesugarii de lux etc. Cetatea luxului contine 1n sine principiul
antagonismului, al conflictului, al dizarmoniei, al propriei disparitii. De
aceea, Platon spune despre ea ca este o cetate nesanatoasd si o prefera pe
cealalta, cetatea nevoilor de baza.

2. FORMELE CORUPTE ALE STATULUI IDEAL: TIMOCRATIA,
OLIGARHIA, DEMOCRATIA SI TIRANIA

Exista patru forme corupte ale statului ideal. Acestea corespund la
patru tipuri de dispozitii sufletesti ale omului. Cu alte cuvinte, exista tot
atatea tipuri umane cate tipuri de constitutii exista, caci, afirma Platon, acele
constitutii nu pot s ia nastere decat din oamenii corespunzitori. In total,

> Julia Annas, op. cit., p. 95.

® Cristian Badilita, Platonopolis sau impdcarea cu filosofia, Polirom,
lagi, 1999, p. 84-85.
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vom avea cinci tipuri umane diferite si cinci constitutii diferite, incluzand-o
pe cea a cetatii ideale.

Timocratia sau constitutia ,,amatoare de onoruri” este, In viziunea
filosofului, caracteristica regimului politic spartan. Evident, omul timocratic
nu poate fi decat unul dornic de victorii si onoruri. Ty inseamna ,,pret”,
,,valoare”, ,,stima”, ,,consideratie”, ,,respect”. Cetatenii sunt apreciati cu atat
mai mult cu cét se bucura de mai multe onoruri.

Oligarhia este cetatea ,,unde magistraturile tin de venit, in care cei
bogati carmuiesc, iar saracul nu participa la putere.”

Trecerea de la timarhie la oligarhie se face datoritd accentuarii poftei
de venituri si diminudrii virtutii, ca o consecinta.

In cetatea oligarhicd nu este eliminatd o virtute anume, evidentd, ci
insdsi posibilitatea aparitiei calitatilor bune, ca dimensiune sufleteasca.
Printre defectele acestei cetati, putem enumera la Inceput chiar principiul ei
de existentd, cici e clar ca nu averea trebuie sa decida treburile intr-o cetate.

Cetatea oligarhica este, de asemenea, lipsita de unitate. Platon spune
cé sunt, de fapt, doud cetati: ,,(...) obligatoriu, cetatea nu este una, ci sunt
doud: una a saracilor, cealalta a bogatilor, desi si unii si altii locuiesc in
acelasi loc. Ei uneltesc mereu unii impotriva altora.”

Democratia apare din oligarhie, si anume prin continuarea dincolo
de limita a principiului de baza al oligarhiei, care este nevoia unei cat mai
mari bogatii. Imbogitirea unora este insotiti, asa cum am vizut, de
sdricirea altora. Insd unii dintre cei ce saricesc sunt oameni de valoare, care
incep sd-i urascd pe cei bogati si sunt dornici de schimbdri politice.
Democratia este, deci, un regim pestrit si de aceea are toate sansele s fie
consideratd cea mai bund de catre femei si copii, cici acestora le plac
lucrurile pestrite. Aparent, libertatea foarte mare de care se bucurd oamenii
este un mare avantaj in cadrul acestui tip de regim politic. Toleranta fata de
cei judecati intrd, de asemenea, intr-o prima faza, la capitolul elementelor
pozitive. Din pacate, adevarata educatie a omului de stat nu este posibila cu
rigoarea pe care o cere o astfel de responsabilitate, caci cei mai multi
conducatori nu fac decét sa se conformeze opiniilor multimii, ori, lucrul
acesta nu este normal §i nu poate dura prea mult.

Tirania si tiranul

Tirania se naste din democratie. La fel ca in celelalte cazuri,
elementul care determina profilul unui regim ducea, in cazul in care era
urmdrit in exces, la forma inferioard de organizare politici. In cazul
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democratiei, acel bun care 1i da sens, dar care o si transforma in tiranie, este
libertatea. Ultimele stadii ale democratiei debordand de libertate sunt
acelea 1n care dascalii se tem de elevi si 1i lingusesc pe acestia, batranii sunt
ingaduitori cu tinerii §i-i imitd pe acestia, ,,ca sa nu para ca sunt neplacuti,
nici despotici.” (563 a b) Excesul de libertate duce, asa cum putem deja
mtui, la excesul de robie:

,Or, libertatea excesiva pare ¢d nu se preschimba 1n nimic altceva
decét intr-o robie excesiva, atit in cazul individului, cat si al cetatii”.

III. POLITICA LUI ARISTOTEL

Politica lui Aristotel se deschide cu descrierea cetatii, a polis-ului grec.
Ce este acest polis? El este un gen de comunitate sau asociatie (kowvwvia).
Cum orice comunitate este constituitd in vederea unui anumit bine si cum
cetatea este comunitatea care le Inglobeaza pe toate celelalte, rezulta ca binele
in vederea caruia se naste ea este Binele Suprem (acest Bine Suprem se
exprima in limba greaca prin termenul 6 dpicTov), superior celor care stau la
baza ei. La baza cetétii stau familia si satul, care si ele sunt comunitati ce se
structureazd in vederea realizdrii unui gen aparte de bine, dar aceste
comunitati sunt inglobate in comunitatea perfecta care este cetatea.

Pentru a determina cat mai exact natura cetatii, Aristotel decide sa
studieze partile componente ale acesteia, partile simple din care rezulta
agregatul social mai complexe: Primul tip de legaturd intre oameni este cel
care apare intre doud fiinte ce nu pot trai una fard cealaltd; este vorba (spre
exemplu) despre o femeie si un barbat, care se unesc in vederea unui scop
natural, acela de a aduce pe lume, prin procreatie, o fiintd aseméanéatoare lor.
Aceastd uniune conjugala este, prin urmare, una naturald. La fel este si
cazul legaturilor care apar intre oamenii ce sunt facuti sd comande, céci au
calitati speciale in acest sens, si cei care trebuie sd execute, caci nu sunt
dotati cu calitati de conducatori. Este cazul stipanului de sclavi si a
sclavilor sdi. Si aceasta legatura este naturala in viziunea lui Aristotel, caci
interesul sclavului se confunda cu cel al stipanului, deci formeaza
impreuna o uniune cu un scop natural, acela al conservarii amandurora.

Primele forme de comunitate, alcatuite din doi termeni (femeie-
barbat sau stapan-sclav) se constituie, deci, fie pentru perpetuarea speciei
prin procreatie, fie pentru conservarea reciproca a celor doud parti — in
cazul al doilea. Aceste doud comunitati formeaza familia, in primul sau
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stadiu. Mai departe, ne spune Aristotel, comunitatea formatd din mai multe
familii, in vederea satisfacerii unor nevoi care nu sunt pur si simplu
cotidiene, este satul. in fine, comunitatea formatd din mai multe sate este
cetatea, in sensul deplin al cuvantului. Ea beneficiaza de ceea ce se
numeste independenta economica.

Diferitele tipuri de constitutii. Constitutiile corecte si deviatiile lor

Autoritatea Intr-un stat poate fi exercitata fie de un singur om, fie de
un numar mic de oameni, fie de masa cetatenilor. Cand guvernarea se face
in vederea interesului comun, toate aceste forme de guvernare sunt corecte,
in timp ce guvernarile care se desfisoara in vederea interesului particular,
fie al unuia singur, fie al unui numar mic, fie al masei cetatenilor, sunt
constitutii incorecte, adicé deviatii ale tipurilor corecte precedente.

Guvernarea unuia singur se numeste regalitate, cand se desfagoara in
interesul comun; guvernarea unui mic numar de oameni, de asemenea in
interes comun, se numeste aristocratie, iar guvernarea masei de cetéteni ce
priveste tot interesul comun nu are un nume aparte, spune Aristotel, ci este
denumitd cu numele constitutiilor in general, adicd o republica propriu-
zisa (de fapt, termenul lui Aristotel este cel de moArtein).

Aceste forme presupun, asa cum am amintit, forme deviate. Astfel,
forma deviatd a regalittii este tirania (aceasta din urma are in vedere
exclusiv interesul monarhului), oligarhia (care are in vedere numai
interesul celor bogati) este deviatia aristocratiei, iar democratia (care se
preocupa de interesele celor saraci, al nevoiasilor, de fapt) este deviatia
republicii propriu-zise. (Politica, 111, 7)

IV.AURELIU AUGUSTIN (354-430)

Sfantul Augustin este unul dintre cei mai importanti filosofi ai Evului
Mediu si, in acelasi timp, unul dintre cei mai mari Parinti ai Bisericii.
Aceastd dubld posturd vorbeste deja despre cele doud dimensiuni
importante ale operei sale, caci el este poate cel mai important autor
medieval in opera caruia se imbind, fuzioneaza sau sunt conciliate doua
surse cyfen'te, doua traditii diferite de cultura, gandirea antica, ,,pagana” si
Biblia.

7 L. Strauss, J. Cropsey, Histoire de la philosophie politique, Puf,
1994, p. 191.
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1. PROBLEMA VIRTUTII CRESTINE S$I A VIRTUTII PAGANE

Doctrina politicd a lui Augustin este centratd pe ideea de virtute.
Omul este un animal social, inzestrat cu limbaj, deci cu posibilitatea de a
comunica cu semenii sdi. Aceastd posibilitate duce la sociabilitate, caci
omul este capabil sd aibd diferite relatii cu aceiasi semeni. Omul nu-si
atinge perfectiunea decét asociindu-se cu ei, pentru a forma o comunitate
politicd. Aceastd comunitate politicdi nu mai este insd forma pe care o
cunoagtem de la Platon si Aristotel (polis-ul, politeia). Noua forma politica
pe care o va aduce istoria i, In cele din urma, pe care oamenii trebuie s-o
respecte si s-0 innobileze este Republica, res publica. Republica 1i trans-
forma pe cei ce traiesc in cadrul ei in cetdfeni. Republica sau societatea
civild nu se poate afirma in afara unei virtuti adecvate, care este justitia.
Republica este definitd pornind de la Cicero, ca ,,0 adunare de oameni
asociati printr-o recunoastere comuna a dreptului si printr-o comunitate de
interese.”

La Augustin apare ideea pacatului originar, care este una strict
teologica si nu apare ca atare la filosofia pagana. Pacatul Iui Adam, care s-a
transmis prin mijloace necunoscute tuturor urmasilor sai, a facut ca
omenirea s decada din starea de armonie initiald, iar oamenii sa devina
agenti ai raului. Fi sunt dotati cu liber arbitru (liberum arbitrium), dar nu
sunt liberi, cici este evident ca folosesc liberul arbitru intr-un mod
nepermis, incilcand preceptele legii divine. Adevarata libertate (/ibertas)
nu este datd decat de folosirea cum trebuie a liberului arbitru. Deci,
libertatea nu trebuie inteleasd ca o lipsd a tuturor constrangerilor, ci
dimpotriva, ca o constrangere de natura divind, ca o supunere la legea lui
Dumnezeu. Libertatea, asa cum este practicatd de omul decazut, este o
revoltd impotriva legii divine, o revolta care se trage din revolta initiald a lui
Adam. Aceastd revoltd se traduce prin fapte care nu sunt conforme
preceptelor legii imuabile. Tocmai de aceea, omul cel mai liber este
totodatd omul cel mai supus lui Hristos (libertas vera est Christo servire).
Economia, spre exemplu, este una dintre activitatile concrete in care se
vadeste caracterul nedrept al comportamentului uman din aceasta lume.
Sunt cultivate dorintele si apetentele inferioare, in dauna celor superioare,
este exacerbat egoismul si individualismul in dauna intereselor superioare
ale comunitatii. Toate institutiile create de om pe pamént sunt forme
nedesavarsite ale Incercarii acestuia de a mai tempera raul istoric, fiind in
acelasi timp dovada caracterului decazut al omului. Sclavia, institutiile
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politice ale guverndrii, proprietatea privata, toate sunt numai incercari
aproximative, nereusite, de a mai diminua raul in care omul a cizut, din
starea paradisiaca in care s-a aflat. Proprietatea privata, bundoara, este buna
ca element de impiedicare a manifestirii rapacititii omului in toatd
plenitudinea sa, dar nu este suficienta pentru a elimina radacina raului din
sufletul uman.

O altd modalitate de a critica justitia umana vine din dihotomia pe
care Augustin o stabileste intre legea eterni si legea temporala. Legea
eternd este totuna cu vointa divind sau intelepciunea lui Dumnezeu, care
face ca toate lucrurile sd devind ceea ce trebuie, conform cu scopul lor
propriu. Legea eternd este, evident, imuabild, pe cand legea umana sau
temporald este schimbétoare in functie de circumstantele deosebite de timp
si spatiu in care se aplica. Legea temporald nu este nedreaptd, dar in mod
cert este imperfecta, spre deosebire de cea diving, care este perfecta.

2. CELE DOUA CETATI

Augustin este unul dintre criticii cei mai acerbi ai Romei antice, mai
ales al perioadei imperiale a acesteia. Astfel, din punctul lui de vedere,
Roma n-a fost niciodata o republica veritabild, pentru ca dreptatea, justitia
nu au domnit niciodata in sanul ei asa.

Umanitatea traieste, din punct de vedere istoric, concret, impartita in
cetati diferite, natiuni diferite etc. Din punctul de vedere al Sfintei Scripturi,
nu existd decat doud cetiti, cetatea terestra si cetatea lui Dumnezeu. Nici
cetatea terestra, nici cetatea lui Dumnezeu nu pot fi identificate concret
(astfel, cetatea ui Dumnezeu nu este echivalentd cu cetdtile teocratice,
adica cele in care principiile religioase sunt strictamente aplicate). Ele sunt,
cu o sintagmd modernd, niste ideal-tipuri. Singura modalitate prin care
putem deosebi cetatenii celor doua tipuri de cetati este existenta sau absenta
virtutii adevarate in sufletul lor, ceea ce este echivalent, la Augustin, cu
virtutea crestina. in cele din urma, cetatea lui Dumnezeu este cetatea celor
care cred cu putere in Hristos si urmeaza invatiturile acestuia. Numai in
aceasta cetate poate fi regasitd adevarata virtute. Dimpotriva, oricat ar fi de
bine condusa, cetatea terestrd nu poate fi garanta cultivarii virtutii. Diferenta
intre cele doud cetati este diferenta intre virtute si viciu. Cetatea lui
Dumnezeu este in stare perfectd in cer, In viata de dupa moarte. Modelul
sau este, deci, celest. Dar, in masura in care aplicd preceptele religiei
crestine si devin virtuosi, credinciosii adevarati apartin deja cetatii divine,
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desi traiesc in cetatea terestra. Astfel, cetatea ideald a lui Augustin este mai
»prezentd” si mai concretd decat cetatea ideala a lui Platon, dar cu aceasta
nu am afirmat nimic in ce priveste ,,valoarea” celor doud ideal-tipuri.

Desi Augustin identificd uneori cetatea lui Dumnezeu cu Biserica,
cele doud nu trebuie confundate. Mai intai, nu toti membrii aceleia din
urmd pot intra in cadrele cetdtii celeste. Invers, desi unii oameni nu
recunosc ca apartin sufleteste credintei crestine, de fapt, fara sa stie, ei fac
parte din cetatea lui Dumnezeu. Cetatea lui Dumnezeu nu cauta sa elimine
societatea civila concretd, ci s-o imbunétateasca.

Cele doua cetati sunt formate mai degraba pornind de la realitatea
sufleteascd a oamenilor care le compun. De aceea, Augustin poate vorbi
despre doua specii de oameni diferiti, care, desi se Intilnesc pe pamant in
acelasi timp, apartin de fapt unor cetati diferite, unii tindnd de cetatea
terestra, ceilalti, de cetatea celestad. Este vorba, asadar, de o diferentd
antropologica:

,Cred, totusi, ca deja am lamurit problemele mari si dificile ale
inceputului si sfarsitului lumii, ale creatiei sufletului si a celei a intregului
gen uman, care a fost impartit in doud tipuri, unul compus din cei care
traiesc dupa natura umana, iar celdlalt din cei care trdiesc dupd natura
divind. Vom da deci acestor doua tipuri numele mistic de cetati, prin care
trebuie sd intelegem doud societiti de oameni, din care una este
predestinatd sa trdiascd etern cu Dumnezeu, iar cealaltd, si sufere un
supliciu etern cu diavolul.”

Primul om apartine cetatii oamenilor. Este un principiu pe care
Augustin 1l preia de la Apostolul Pavel unde se spune: ,,Dar nu este intai cel
duhovnicesc, ci cel firesc, apoi cel duhovnicesc... Omul cel dintai este din
pamant, pamantesc; omul cel de-al doilea este din cer.””), ce spune ci
primul element ce apare este cel material, animal, apoi vine cel spiritual.
Primul om al cetatii oamenilor este Cain, iar primul om al cetitii lui
Dumnezeu este Abel. Omul este intdi animal, apoi renaste spiritual prin
credinta:

,»Cain, care apartine cetatii oamenilor, s-a nascut primul intre cei doi
autori ai genului uman; vine apoi Abel, care apartine cetatii lui Dumnezeu.

8 Ibid., XV, 1.

° Citatele din Biblie sunt din editia din 1993 a Bibliei, tiparitd cu
binecuvantarea Patriarhului Teoctist.
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Asa cum pentru fiecare om vedem cd e adevaratd spusa Apostolului
(Pavel — n.n.), cum ca nu ceea ce este spiritual a aparut mai intai, ci ceea ce
este animalic, de unde rezultd ca ne nastem mai intai rai si carnali, ca si
cum am iesi dintr-o radacina corupta, si nu devenim buni si spirituali decat
rendscand in lisus Hristos, la fel este cu intregul gen uman.”"

V. TOMA D’AQUINO (1225-1274)

Toma d’Aquino este unul dintre cei mai importanti teologi si
ganditori ai Evului Mediu. Opera sa a fost marcata profund de procesul de
traducere si asimilare a gandirii lui Aristotel In perimetrul Occidentului
crestin. De altfel, textul integral al Politicii si cel al Eticii aristoteliene au
fost traduse chiar 1n timpul vietii sfantului.

1. NATURA REGIMULUI POLITIC

Filosofia politica a lui Toma d’Aquino se sprijina in cea mai mare
parte pe ideea lui Aristotel de natura. Omul este o fiinta sociala si politica,
societatea civild fiind naturald 1n sensul in care acesta este inclinat ,,prin
naturd” sa traiasca in cadrele ei si, prin intermediul ei, sa-si perfectioneze
firea rationala.

Explicatiile lui Ftienne Gilson relativ la problema sociabilititii
umane sunt foarte potrivite in acest punct:

,»Cand il definim pe om drept ‘un animal sociabil’, uneori se socoteste
doar ca omul este determinat sa caute societatea semenilor séi dintr-un fel de
instinct, care e sociabilitatea. Este vorba efectiv despre altceva. Natura omului
este astfel, incat 1i este practic imposibil sd subziste dacd nu traieste in grup.
Cea mai mare parte a celorlalte animale se pot descurca singure: au dinti,
gheare i vigoare fizica pentru a ataca, viteza pentru a se pune in sigurant,
blana care le acoperad. Omul nu are nimic din toate acestea, dar are ratiune
pentru a inventa unelte si maini pentru a se sluji de acestea. Este greu ca un
individ izolat sa-si pregateascd singur tot ce are nevoie, pentru el si pentru
familia lui. Viata in comun faciliteazd solutionarea acestei probleme prin
diviziunea muncii care se stabileste aici. Aceasta colaborare, care necesita

10 Cetatea lui Dumnezeu, XV, 1.
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existenta grupurilor sociale, se intemeiaza, asadar, inainte de cea a bratelor si
a mainilor, pe cea a mintilor (sublns.).”"!

Prima societate de care omul are nevoie este, din acest punct de
vedere, familia. Stiinta care se ocupd de buna gospodarire a treburilor
familiale se numeste economie, ca si in cazul lui Aristotel, pe care Toma il
urmeaza Indeaproape 1n acest punct. Familia are insa anumite limite n ce
priveste asigurarea celor necesare traiului, ca si in ce priveste capacitatea de
a-1 conduce pe toti membrii sai la virtutea deplina. Asociatia politica cea
mai potrivitd desavarsirii virtutii umane, ca si satisfacerii tuturor nevoilor
acestuia este cetatea si nu familia. Scopul cetatii, care este mai important
decét cel al familiei, finalitatea ultima a ei, este binele uman suprem.

Cetatea este mai mult decét suma partilor sale componente si, ca si in
viziunea lui Aristotel, binele cetatii, adica binele comun, este mai important
decat binele individual.

Scopul guverndrii politice este armonia intre partile care constituie
cetatea. Nu este vorba 1nsd de o simpla supravietuire a acesteia, ci de ceva
mult mai Tnalt, anume despre cultivarea si dezvoltarea virtutii la cetateni si a
vietii bune. Regimul unei cetati devine, de aceea, de o importanta extrema,
caci el da sensul vietii politice. Toma d’ Aquino este de parere ca forma cea
mai buna de guvernare este monarhia. Acest lucru se intampla deoarece
monarhia este guvernarea unui singur individ, deci se apropie cel mai mult
de ideea de unitate, esentiala pentru orice corp social, ca si pentru oricare alt
lucru.'? E adevirat cd monarhia poate degenera in tiranie, dar oricare regim
politic este supus acestei primejdii, iar dintre toate tiraniile, cea mai
suportabilad este, totusi, tirania unuia singur. Aceasta tiranie are anumite
»avantaje” fata de celelalte: ea mentine, In general, ordinea si pacea, nu este
indreptatd de cele mai multe ori Impotriva tuturor membrilor corpului
social, ci numai impotriva cétorva. In fine, guvernarile colective, asa cum
demonstreazd istoria, duc mai repede la tiranie decat guverndrile
monarhice. In cele din urma, forma de conducere cea mai buna in practica
este asa-numitul regim mixt, care combind armonios caracterele tuturor
formelor de guvernaméant (monarhie, aristocratie, democratie). ,,Est etiam
aliquod regimen exemplu: istis commixtum, quod est optimum” (,,Exista

"' Etienne Gilson, Tomismul. Introducere in filosofia sfantului Toma
D’Aquino, Humanitas, 2002, p. 467.

12 Ibidem, p. 470.
96



chiar si un regim politic rezultat din amestecul acestora si el este cel mai
bun”"), spune Toma.

Toma d’Aquino aminteste faptul cd Intr-o guvernare bund, a unei
cetati sau a unei natiuni, trebuie respectate doud conditii. Prima se referd la
faptul ca toti sa participe mai mult sau mai putin la guvernare (aceasta fiind,
dupa Aristotel, pe care autorul crestin il citeaza, o garantie a pacii civile) si
toti sa Indrageasca si sa sustind o atare stare de lucruri.

Celalalt punct priveste forma regimului politic sau organizarea
puterilor. Se stie cd sunt mai multe forme politice, asa cum le distinge
Aristotel, dar cele mai remarcabile sunt monarhia (regalitatea), sau
dominatia unuia singur n conformitate cu virtutea si aristocratia, adica
guvernarea celor mai buni, sau dominatia unui numar mic, de asemenea in
conformitatea cu virtutea.

,»latd deci, spune Toma, organizarea cea mai bund a guvernarii unei
cetati sau unui regat: in frunte este plasat, ca urmare a virtutii sale, un sef
unic avand autoritate asupra tuturor, apoi vin un numar oarecare de sefi
subalterni, alesi si ei dupa virtute. Cu toate acestea, multimea nu este straina
puterii astfel definite, toti avand posibilitatea de a fi alesi si toti fiind, pe de
altd parte, electori. Acesta este regimul perfect, un melanj fericit de
monarhie, prin preeminenta unuia singur, de aristocratie, prin multimea de
sefi alesi prin virtute si in fine de democratie sau de putere populara, prin
faptul ca simplii cetiteni pot fi alesi ca sefi si ca alegerea sefilor apartine
poporului.” (Summa theologiae, 1, 11, Q. 105, art. 1)

Desi stabileste acest gen de regim politic mixt ca fiind cel mai bun,
un regim care e condus de un monarh, dar nu este 0 monarhie in adevaratul
inteles al cuvantului, Toma nu considera cd un popor care e condus in
aceste conditii ar fi cu adevarat fericit. E de subliniat ca popoarele au fost
guvernate de drept divin mai Intéi de judecatori, nu de regi. Regii apar mai
tarziu, iar evreii, cei care au cerut regi, au facut-o pentru ca se saturasera sa
fie condusi de Dumnezeu. De altfel, regii adesea devin tirani si 1si jefuiesc
si nefericesc popoarele. Altfel spus, avand 1n vedere ca virtutea monarhului
ar trebui sa fie perfecta pentru ca el sa fie perfect, iar acest lucru se IntAmpla
rar (perfecta autem virtus in paucis invenitur), rezultd cad un popor are
foarte mici sanse si fie bine guvernat."*

B Summa theologiae, la, I1a, 105, 1; citat dupa Gilson, op. cit., p. 471.
' Etienne Gilson, op. cit., p. 472-473.
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Spre deosebire de Aristotel, care defineste binele cetitii ca fiind
Binele Suprem (fo agathon), la sfantul Toma acesta se identifica, in cele din
urma, cu persoana divind, cu Dumnezeu:

~,Dumnezeu este deci Tn mod necesar scopul tuturor fiintelor. Binele
particular tinde spre binele comun; partea 1si gdseste intr-adevar ratiunea de
a fi in intreg; de aici rezulta cd binele comunitatii este mai divin decat cel al
individului”, spune Toma 1n Summa contra Gentiles.

In felul acesta, Toma fixeaza si orizontul politic final al oricirui
guvernamant, care nu mai face parte din lumea aceasta, ci din cea celesta.
Aici avem de-a face cu ceea ce s-a numit caracterul ,transpolitic” al
gandirii tomiste."’

2. LEGEA ETERNA, LEGEA NATURALA, LEGEA UMANA, LEGEA
DIVINA

Legea, in general, este definita 1n felul urmator:

,Legea este o reguld de actiune, o masura a actelor noastre, dupa care
suntem solicitati sa actionam sau, dimpotriva, impiedicati. Cuvantul lege
vine de la verbul ce Inseamna a lega, prin aceea ca legea obliga la actiune,
adica leagd agentul de o anumitd manierd de a actiona. Or, ceea ce regleaza
masura actelor umane este ratiunea, care este principiul prim al actelor
umane. (...) De aici rezultd ca legea releva ratiunea.” (Summa theologiae,
L 11, Q. 90, art. 1)

Legea eterna este definitd dupa cum urmeaza:

»~Am vazut cd legea nu este altceva decdt o prescriptie a ratiunii
practice catre seful care guverneaza o comunitate perfectd. Este evident, pe
de alta parte — fiind admis ca lumea este guvernata de providenta divina —
ca intreaga comunitate a universului este guvernata de ratiunea divina. De
aceea, ratiunea, principiu al guverndrii tuturor lucrurilor, consideratid in
Dumnezeu ca sef suprem al universului, are putere de lege. Si pentru ca
ratiunea divind nu concepe nimic in timp, ci intr-o perspectiva eterna (...)
urmeaza ca aceastd lege trebuie sd fie declaratd eternd.” (Summa
theologiae, 1,11, Q. 91, art. 1)

Aceastd ratiune universald care conduce Universul si care este
prezenta in Dumnezeu este prototipul tuturor legilor.

Legea naturald se referd la creaturile rationale care sunt supuse
providentei divine si care sunt inclinate in mod natural spre scopurile care

'3 Strauss, Cropsey, op. cit., p. 280.
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sunt cerute de legea eterni. In creatura astfel definita exista o participare a
ratiunii eterne, care o inclind in mod natural spre scopurile si mijloacele de
care am amintit. O atare participare a legii eterne la activitatea creaturii
rationale poartd numele de lege naturala. lata definitia legii naturale: ,,Am
spus mai nainte cd legea, fiind o reguld si o masurd, poate sa se afle in
cineva in doud moduri: mai Intai, ca in cel care stabileste regula si masura,
iar 1n al doilea mod, ca in cel care este supus legii, fiindca acesta din urma
este regulat si masurat in masura in care participd intr-un fel la regula si
masura. In consecintd, cum toate fiintele ce sunt supuse providentei divine
sunt regulate si masurate de legea eternd, este evident cd aceste fiinte
participa Intr-un fel la legea eterna prin faptul ca primind amprenta acestei
legi in ei insisi, ei poseda Inclinatii care 1i imping la actele si scopurile care
le sunt proprii. Or, printre toate fiintele, creatura rationala este supusa
providentei divine intr-o manierd mai clara (...) In aceasta creatura exista
deci o participare a ratiunii eterne dupa care ea poseda o inclinatie naturala
spre modul de a actiona si spre scopul care sunt cerute. Tocmai o astfel de
participare a legii eterne in creatura rationala este numita lege naturala (...)
Este deci evident cé legea naturala nu este altceva decét o participare a legii
eterne n creatura rationald” (Summa theologiae, 1, 11, Q. 91, art. 2)

Aceste definitii de mai sus sunt revelatoare pentru caracterul
constrangdtor in care este inteleasd notiunea de lege la Toma, in
corespondentd cu ideea pedepsei divine pentru Incélcarea legii. De altfel,
ideea de lege naturald, ca atare, nu apare la Aristotel. Nici caracterul
constrangtor nu este in traditia filosofica. In felul acesta, avem de-a face in
gandirea crestind de orientare tomista cu o rasturnare a sensului moralei:
»Ansamblul vietii morale a omului capatd o directie cu totul noud; ea
inceteaza de a mai fi Inteleasa doar ca perfectionare si desavarsire a omului
si va deveni in cele din urmd o chestiune de supunere consimtitd si
recunoscitoare la o lege de origine divind si in mod neconditionat
constrangitoare.”'®

Pe langa legea divina si cea naturala exista si o lege umana. Despre
legea umana, Toma d’Aquino ne spune urmatoarele: ,,Stim din cele ce au
fost expuse ca legea este o prescriptie a ratiunii practice. Or, putem sa
gasim un proces asemandtor in ratiunea practicd si in ratiunea speculatica.
Amandoua, intr-adevir, pleacd de la cateva principii pentru a ajunge la

1 Strauss, Cropsey, op. cit., p. 288.
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anumite concluzii, asa cum am stabilit deja. Astfel, deci, trebuie spus
aceasta: la fel cum in ratiunea speculativa concluziile diferitelor stiinte sunt
consecintele unor principii nedemonstrabile, cunoasterea acestor concluzii
nefiind Tnndscutd in noi, ci fiind fructul activitatii spiritului nostru, la fel,
este necesar ca ratiunea umana, plecand de la preceptele legii naturale, care
sunt ca niste principii generale si nedemonstrabile, ajunge la anumite
dispozitii mai particulare. Aceste dispozitii particulare descoperite de
ratiunea umana sunt numite legi umane, din moment ce in ele regésim
celelalte conditii care sunt presupuse de notiunea de lege, dupa explicatiile
deja date.” (Summa theologiae, 1, 11, Q. 91, art. 3)

Ea este corespondentul legii temporale a Iui Augustin, pe care, de
altfel, Toma 1l si citeazd in acest punct. Evident, legea umana nu este
infailibila, ca legea divind. Legea umana isi are sediul in ratiunea umana
care, pornita de la principiile generale si nedemonstrabile ale legii naturale,
descopera treptat diferite dispozitii mai particulare. Aceste dispozitii
particulare descoperite de ratiunea umana sunt numite legi umane. Legea
naturald este aceeasi pentru toate fiintele umane, dar numai in ce priveste
dispozitiile sale cele mai generale; conditiile particulare pot sa se schimbe si
chiar se schimba de cele mai multe ori; tocmai de aceea este nevoie de
ajutorul legii umane, pentru a reglementa astfel de situatii de diferentiere,
particulare. Particularitatile in care se aplica legile fac ca ideea de adaptare
a legii sa fie esentiald. Principiile morale, bundoara, nu pot fi aplicate
orbeste, daca particularitatile unor comunitati nu permit lucrul acesta. Ele
trebuie sa fie modelate dupa acele particularitati.

Legea divina este o altd specie a legii. Problema care se pune in
legaturd cu ea este dacd este necesard, dincolo de legea naturala si de cea
umand. Toma crede cd sunt patru motive care fac necesara aceasta specie
suplimentara de lege:

1. Omul este ghidat prin lege in indeplinirea actelor sale, prin
subordonarea la scopul ultim. Deci, dacd omul n-ar fi fost supus decat unui
scop proportional cu capacitatea sa naturald, el n-ar fi avut nevoie sa
primeasca un principiu director superior legii naturale si legii umane ce
decurge din aceasta. Dar, pentru ca omul este supus scopului fericirii eterne
care depaseste resursele naturale ale facultdtilor umane, era necesar ca
desupra legii naturale si celei umane sa existe si o lege datd de Dumnezeu
pentru a-1 dirija pe om spre scopul sau.
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2. Judecata umana este incertd, mai ales cand este vorba despre
lucruri contingente si particulare; de aceea, se intimpla ca judecatile despre
actele umane sa fie diverse, §i, prin urmare, aceste judecati s produca legi
disparate si opuse. Pentru ca omul si poatd cunoaste fara ezitare ce trebuie
sa faca si ce nu trebuie, era deci necesar ca el sa fie dirijat, pentru actele sale
proprii, de o lege data de Dumnezeu, fiindca este evident ca o astfel de lege
nu poate contine nici o eroare.

3. Omul nu poate avea o lege decat asupra a cea ce poate judeca. Dar
judecata umana nu se poate exercita asupra miscarilor sufletesti interioare
care sunt ascunse, ci numai asupra actelor exterioare care se vad. Cu toate
acestea, e necesar pentru perfectionarea virtutii ca omul s fie cizelat atat in
ce priveste actele exterioare, cat si cele interioare. Legea umana nu putea sa
reprime §i sa ordoneze eficace actele interioare, ceea ce face necesara
interventia unei legi divine.

4. Sfantul Augustin declara cé legea umand nu poate pedepsi si nici
interzice tot ceea ce se face din cauza raului, caci, vrand sa extirpe intregul
rau, ea ar face sd dispard 1n acelagi timp si mult bine §i s-ar opune
avantajului binelui comun, necesar comunicarii dintre oameni. Astfel,
pentru a nu mai exista nici un rau care sa rimana nepedepsit si neinterzis,
era necesar sa fie addugata o lege divind pentru a interzice toate pacatele.

Prin legea naturald, legea eternd este facuta partasa dupa capacitatea
naturii umane. Dar trebuie ca omul sd fie dirijat citre scopul sau ultim
supranatural dupa un mod superior. De aceea a fost adaugata legea divina.
(Summa theologiae, 1, 11, Q. 91, art. 4)

Prin urmare, intre Aristotel si Toma exista o diferentd foarte mare in
ce priveste conceptia asupra dreptului natural. Pentru Aristotel, dreptul
natural este de la un capat la altul variabil, caci principiile ratiunii practice
se referd la lucrurile contingente, schimbatoare, nu la cele imuabile, ce tin
de ratiunea speculativa. La Toma, dimpotriva, dreptul natural contine pe
langa partea variabild, In functie de conditiile concrete in care se aplica, o
parte imuabila, generala.

VI. MACHIAVELLI SI DESTINUL POLITICII MODERNE

I-a fost dat acestui scriitor italian al Renasterii (a trait intre 1469 si
1527) sa cunoasca gloria de a fi intemeietorul sau périntele stiintei politice
moderne.
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Prima parte a Principelui este in acelasi timp un manual de cucerire
si o incercare de tipologie a statelor, tipologie alcatuitd din perspectiva
lui Machiavelli. Statele se impart, dupa Machiavelli, in republici si
principate. Acestea din urmd sunt fie ereditare, fie noi. Principatele
ereditare sunt cele in care familia conducatorului domneste de multa vreme,
cele noi sunt fie complet noi'’, fie sunt anexate la statul ereditar al unui
principe.

Politica este, intr-o masura, similara raului istoric, caci se identifica
cu lupta pentru suprematie, pentru cucerirea de noi teritorii, pentru pastrarea
acestora, pentru eliminarea dugmanilor celor care se afld la putere, toate,
acte ce implica ideea suferintei, a fortei brute. In schema de guvernare a
Principelui, poporul aproape cd nu mai are nici o importantd. Se poate
spune, ducand ideile aproape de absurd, ca principele lui Machiavelli poate
guverna si fara popor, de unul singur, atit vreme cat e asigurat ca puterea i
apartine. Nimic din grija anticd pentru fericirea omului, pentru educarea lui
in spiritul virtutilor cardinale ale republicii, pentru transformarea lui in
intelept.

O interpretare extrem de interesantd a gandirii politice a lui
Machiavelli aflim la Michel Senellart'®. Acesta face o precizare
importantd, care intareste cele spuse de noi 1n legatura cu relatia de ostilitate
dintre principe si supusii sai. Este vorba despre faptul ca termenul pe care-1
intrebuinteaza Machiavelli cand vorbeste despre cuceririle principelui este
cel de stato, care nu inseamna nsa stat. Stato Inseamnd mai degraba
puterea unui om sau a unui grup de oameni, care se afld in fruntea unei
cetati. Este vorba despre starea unui principe, a unui conducator, despre
autoritatea si dominatia lui asupra unei cetati, cumva independent de starea
supusilor: ,,Expresia mantenere lo stato, pentru principe, este in consecintd
sinonimd cu se mantenere nel suo stato — a se mentine pe pozitia sa. Stato

17 Este cazul Milanului lui Francesco Sforza, care devine principe prin
autoproclamare, dupa ce fusese inainte condotier, adicd un comandant de osti,
de mercenari.

" V. Artele guverndrii. De la conceptul de regimen medieval la cel de
guvernare, Editura Meridiane, 1998 (traducere dupa Du regimen médiéval au
concept de gouvernement, Seuil, 1995).
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se referd deci la propriul interes al principelui, distinct de cel al cetétii,
atunci cAnd nu-i este de-a dreptul opus.”"’ (subl.ns.)

,Filosofia raului” la Machiavelli ar merita un studiu aparte. lata aici o
mostra:

,»De unde urmeaza constatarea ca pe oameni trebuie sa-i iei cu binele,
sau sa-i distrugi cu totul, fiindca ei se rdzbuna usor pentru un rau usor care
le-a fost pricinuit, dar nu se pot razbuna in schimb pentru ceva grav; asa
incat este necesar ca raul pe care i-1 faci cuiva sa fie de asa fel, incat sa nu ai
a te teme de razbunare.” (cap. 1)

Este aici o conceptie pe care am putea-o numi a pragului critic al
raului sau a pragului critic al fortei de reactie la rau, ceea ce e aproximativ
acelasi lucru. Oamenii reactioneaza la rau, ne spune Machiavelli, dar
aceasta reactie este conditionata de cantitatea raului suferit. Daca raul sau
pagubele suferite se plaseaza intre anumite limite rezonabile, reactia apare.
Dacé aceste limite sunt incélcate, reactia este inhibatd, incat raul pare a fi
deplin suveran.

Principele este pus, astfel, In contradictie cu principatul sau si,
conform dorintei exprese a lui Machiavelli, de pastrare a suprematiei
principelui cu orice pret, acesta ajunge sa-si nimiceasca propria cetate.
Vorbind despre modul cum trebuie guvernate cetatile care, inainte de a fi
,»primul consta in a le distruge; al doilea este de a te stabili personal in acele
locuri; al treilea, de a lasa ca tarile respective sd se conducd mai departe
dupa legile lor, cerandu-le insd un tribut si alctuind aici un guvern de
cativa oameni care sa lucreze in asa fel incat sa ti le pastreze prietene (...)
Intr-adevir, nu existd alt mod de a stipani in siguranti o provincie decat
acela de a o nimici” (subl.ns.).

1. VALORILE LUI MACHIAVELLI

Capitolul XV vorbeste ,,despre acele lucruri pentru care oamenii, si
mai ales principii, meritd sa fie laudati sau aspru dojeniti”’. Aceste lucruri
traduc axiologia scriitorului nostru. Este, cu cuvintele sale, intrebarea ,,care
trebuie sa fie atitudinea si comportarea unui principe fatd de supusi si fata
de prieteni”?

M. Sennelart, op. cit., p. 212.
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Acesta este si capitolul in care Machiavelli isi face cunoscuta teoria
celebra asupra ,realismului”, pentru care este creditat in primul rand ca
autor modern, ce o rupe cu traditia retoricd de pand la el. Principele este
declarat manual practic, iar sensul acestuia este dat de adevarul concret al
faptelor si nu de ,,simpla inchipuire”. Prin urmare, este nevoie de mai
putind speculatie inutild si mai mult spirit realist si practic, vrea sd ne
sugereze scriitorul:

»ntentia mea fiind insa aceea de a scrie lucruri folositoare pentru cei
care le inteleg, mi s-a parut ca este mai potrivit sa urmaresc adevarul
concret al faptelor” (subl.ns.) decat simpla inchipuire. Cici sunt multi
aceia care gi-au imaginat republici §i principate pe care nimeni nu le-a vazut
vreodata i nimeni nu le-a cunoscut ca existand 1n realitate.” (cap. XV)

Machiavelli se arata neincrezitor in republicile utopice trasate numai
pe hartie si pretinde cé singurul temei al cartii sale este realitatea concreta,
nuda. Insa chiar in acest pasaj se contrazice, cici chiar si aici existd, dincolo
de declaratia sa ,,realistd”, o filosofie anume, care nu este inspiratd decat
partial din faptele concrete. Este vorba despre relatia dintre bine si rau. Este
evident ca 1n aceasta chestiune Machiavelli crede ca raul este cel care da
tonul relatiei. Intre cei doi termeni opusi, binele este condus de rau, in
sensul 1n care la bine se poate raspunde si cu bine si cu rau, in timp ce la rau
nu se poate raspunde decat cu rau. Aceasta este filosofia pe care se
intemeiaza toatd opera politicd a lui Machiavelli. Or, istoria aratd, ne spune
el, cd binele este un fel de exceptie, in timp ce raul este dominant. De aici
rezulta ca politica are de-a face cu instrumentele raului, devreme ce trebuie
sa tina piept raului. Am vazut cé dintre cele doud, binele e neputincios. Ca
atare, pentru a supravietui raului dominant, principele are nevoie sa fie rau
la randul lui. A fi bun in politica inseamna a te pleca de la bun inceput,
inseamna a te dezarma, deci a pierde posibilitatea de a face bine prin
pierderea puterii. Binele poate fi facut numai daca principele are puterea.
Dar, pentru asta, e nevoie sa fie rau. Scopul scuzi, iatd mijloacele, care,
cumva, nu sunt in puterea omului, avem de-a face cu o lege implacabila
aici. Acesta este mesajul lui Machiavelli, cu care insa, dacd nu admitem
premisa sa a predominantei raului, putem sa nu fim de acord. Machiavelli
nu este, asadar, autorul-cadru al modernititii decat in masura in care
modernitatea se recunoaste a fi existenta impregnata de rau.

% Expresia originali este ,,verita effettuale”.
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In plus, afirmd scriitorul, relatia intre virtute si mijloace este
problematicd si ea. Unele scopuri, declarat bune, sunt primejdioase pentru
om. Atingerea lor ar echivala cu pieirea noastra. Altele, dimpotriva, ce par
rele, sunt de asa naturd incét duc la supravietuirea noastra. Alegerea este
usor de facut intre scopurile bune dar primejdioase pentru supravietuire si
celelalte, rele in principiu, dar potrivite pentru supravietuire. Din pacate, nu
se insistd foarte mult pe aceasta idee, care si ea este o rastdlmacire pana la
un punct, cu aparente de realitate indiscutabild. Relatia dintre scopurile
bune din punct de vedere teoretic si supravietuirea practica ar fi meritat o
dezvoltare mai mare, pe care Machiavelli nu i-o da. Insa si aici avem de-a
face cu un adevar circumscris de premisele initiale, de care am vorbit ceva
mai sus. Cand raul este dominant, scopurile bune care s-ar putea atinge pe cai
bune sunt periculoase tocmai pe parcursul spre ele, acolo unde raul e
castigator. Dar este acest drum spre bine dominat de reteta raului? Adicd, nu
se poate ajunge la bine decat pe calea raului? Intrebarea raimane deschisa.

S-a afirmat, de mai multe ori, cd in viziunea lui Machiavelli omul
este o fiinta rea si ca din aceastd premisa decurg toate legile sale concrete si
toatd filosofia sa cu privire la domeniul politic. Acest lucru este evident in
capitolul XVII, unde ni se spune:

,,Caci despre oameni se poate spune in general lucrul acesta: ca sunt
nerecunoscatori, schimbatori, prefacuti si ascunsi, ca fug de principii i sunt
lacomi de castig; atita vreme cat le faci bine, sunt ai tdi in Intregime (...)
atita vreme cat nevoia este departe; dar cand ea se apropie, toti se ridica
impotriva ta.”

2. CUVANTUL PRINCIPELUI

Un capitol esential este si cel care se referd la cuvantul principelui
(cap. XVIII, ,,cum trebuie sa-si tind cuvantul un principe”), care nu este
deosebit de tonul general al lucrarii, dar este cu atit mai grav cu cat este
vorba despre modalitatea de comunicare a elitei i a masei. Problema
»~comunicarii politice” primeste aici o dezlegare aparte, pe care teoriile de
azi ale acestui domeniu o ignord, o ascund sau o aplica fara sa stie. De fapt,
in acest capitol avem tabloul complet al acestui domeniu al comunicarii
politice si avem si sensul acesteia. Comunicarea politica de azi face din
acest domeniu important al Cuvantului o simplad chestiune de transmitere
de mesaje, Intr-un stil foarte specializat, aparent neutral. Neutralitatea nu e
decat suprafata lucrurilor. In realitate, in spatele acestei ,stiinte” a
comunicarii politice gdsim toate caracteristicile stilului machiavelic de a
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privi problema cuvantului. Sa vedem ce inseamna el pentru Machiavelli:
,Oricine Intelege ca este Intru totul spre lauda unui principe faptul de a se
tine de cuvant si de a proceda in mod cinstit, iar nu cu viclenie. Cu toate
acestea, experienta vremurilor noastre ne aratd ca principii care au savarsit
lucruri mari au fost aceia care n-au tinut prea mult seama de cuvantul dat si
care au stiut, cu viclenia lor, s ameteascd mintea oamenilor, iar la
sfarsiti-au infrant pe aceia care s-au increzut in cinstea lor”.

VIL ,iINVATATURILE LUI NEAGOE BASARAB
CATRE FIUL SAU THEODOSIE”

Inceputul Invaditurilor reprezinta o profesiune de credinta: , Iubitul
mieu fiiu, mai nainte de toate sa cade sa cinstesti si sa lauzi neincetat pre
Dumnezeu cel mare si bun si milostiv si ziditoriul nostru cel intelept, si zioa
si noaptea si in tot ceasul si in tot locul.”'

Acest inceput nu este intAmplator i nici nu reprezintd un simplu
tribut pe care autorul il plateste vremurilor. Ca si Principele Iui Machiavelli,
acest tratat reprezintd un manual de guvernare, foarte la moda atunci.
Domnul 1l indeamna pe viitorul conducator sa fie milostiv cu multimile:
,.Dreptu aceia, iubitul meu fiiu, sa fii milostiv tuturor oamenilor si tuturor
gloatelor, care ti le va da Dumnezeu pre mana ta, pentru cé insusi Domnul
Dumnezeul nostru si méantuitorul lisus Hristos s-au varsat sfantul sange al
sau.”>

Aici, ca si in alte pasaje ale lucrarii, agsa cum vom vedea, strategia pur
politica se impleteste cu povetele crestine. Mai intdi, spre deosebire de
crezul principelui italian, care cucereste pentru sine si cu de la sine putere

2V Inceputul Invataturilor bunului credincios loan Neagoe, voievodul
Tarii Ungrovlahiei, carele au invdtat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea
dintai. Cuvantul 1, p.5 in Invataturile lui Neagoe Basarab cdatre fiul sdu
Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu, repere
istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia ,,Patrimoniu”,
Bucuresti, 1984.

2 Inceputul Invataturilor bunului credincios Ioan Neagoe, voievodul
Tarii Ungrovlahiei, carele au invdtat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea
dintai. Cuvantul 1, p.5 in Invataturile lui Neagoe Basarab catre fiul sdiu
Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu, repere
istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia ,,Patrimoniu”,
Bucuresti, 1984.
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principatele, supundndu-si vointa locuitorilor acestora, multimile Iui
Neagoe sunt de la Dumnezeu. Conducdtorul este, in buna traditie de
gandire bizantind, numai un reprezentant al lui Dumnezeu pe pamant.
Aceasta nu inseamnd ca domnitorul nu are putere lumeasca. Dimpotriva.
Vremurile fiind destul de neiertatoare, Neagoe vorbeste de cazurile in care
principele este cumva nevoit sd trimitd unii oameni la moarte. Pedeapsa
capitald nu este exclusa din inventarul domniei, dar niciodat ea nu poate fi
facuta fara judecata dreapta si fara spovedanie. Puterea politicd pamanteana
este cu totul In mainile lui Dumnezeu. Conducétorii politici ai lumii sunt
simpli slujitori ai acestuia pe pamant, cici adevarata putere este la El. Ce
anume face ca un conducitor paméantean sa merite conducerea si sa fie in
gratiile Domnului? Revenim aici la tema binelui si a raului, de care ne-am
ocupat si in cazul lui Machiavelli, numai ca de aceastd datd vom vedea ca
nu problematica raului este In prim-planul conceptiei politice a autorului, ci
cea a binelui:

,»Vvezi, iubitul mieu, pre imparatul cel mare, care ne-au iubit si ne-au
facut si pre noi Impérati pre paméantu, ca si pre sine, §i-i iaste voia sa fim si
in cer; si daca vom vrea noi, vom fi, numai sa facem bine (sub/.ns.) si vom
fi imparati si vom imparati in veci. Insd imparatiile si domniile ceste dupa
pamantu santu in mana si voia lui Dumnezeu, si in nevointile noastre cele
bune se-au dat.”>

Omul zilelor noastre 1si imagineaza ca solutiile la criza acutd in care
se zbate lumea politica sunt de aceeasi natura cu manifestarile acestei crize.
Concret, la 0 accentuare a mijloacelor violente si brutale din lumea politica
se contrapun mijloace din ce in ce mai brutale si mai violente. O spirald a
raului, implacabila, este 1n felul acesta trasatd in planul istoriei politice, iar
aceastd spirald este chiar destinul politic al omului de azi. La Neagoe
Basarab intalnim perspectiva opusd. La raul lumii se contrapune binele
omului politic, inspirat de binele universal ce are temeiul in Dumnezeu. La

3 Inceputul Invataturilor bunului credincios Ioan Neagoe, voievodul

Tarii Ungrovlahiei, carele au invdtat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea

dintai. Cuvantul 1, p.9 in Invataturile lui Neagoe Basarab catre fiul sdiu

Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu, repere

istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia ,,Patrimoniu”,
Bucuresti, 1984.
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rautatile lumii, conducatorul raspunde cu binele crestin, dupa exemplul
Mantuitorului.

1. SUPREMATIA iMPARATIEI DIVINE

JImparitia lumeascd nu meriti mai multi atentie decit imparitia
cereascd” spune inteleptul domn roman.

Toata filosofia lui politica se sprijind pe ideea suprematiei Tmparatiei
divine, a ,cetatii lui Dumnezeu”. De aceea, desi conducdtori pe acest
pamant, domnii sunt mai degraba atenti la imparatia din ceruri. Comparatia
dintre ce e pe pamant si ce e in cer este net n favoarea acestuia din urma.
Prin urmare, ca orice muritor de rand, domnul este atent la propria
mantuire. In mare, mantuirea sa urmeaz3 cile firesti ale mantuirii oricarui
crestin. Deosebirea este ca, pe langa propria grija, conducatorul are si grija
supusilor sdi. Principele lui Machiavelli nu avea, din acest punct de vedere,
nici o indatorire. Preocupdrile Iui nu vizau problema mantuirii.

Michel Senellart accentueaza acest caracter al gandirii machia-
veliene, indiferent la problema mantuirii si atent numai la ideea de succes
(politic): o datd cu Machiavelli, asistam la ,,0 redefinire a regulilor
guvernarii in functie de criterii legate de succes, disociate deci de
perspectiva méantuirii”**.

Dimpotriva, la Neagoe Basarab, puterea lumeasca, oricat de mare, nu
valoreaza nimic, daca cel ce o are calca in picioare poruncile divine: ,,.Drept
aceia, ia aminte cu Intelegere si cu socoteala si vezi ca de vei cilca legea, si
poruncile lui Dumnezeu nu le vei umplea, deacii macar de-ai birui toata
lumea si de ti s-ar pleca toti Imparatii lumii acestia tie, si de s-ar scula cu
toatd puterea lor sa-ti fie tie intr-ajutor, nici de un folos nu-ti va fi, nici iti va

. . 25
putea ajuta cineva”.

2. SOLII SI RAZBOAIELE

Primirea soliilor si razboaiele reprezinta probleme pe larg discutate
in cadrul /nvataturilor. Prima observatie ce trebuie ficuta este ca Neagoe

* Artele guvernarii, p. 211.

3 Inceputul Invataturilor bunului credincios Ioan Neagoe, voievodul
Tarii Ungrovlahiei, carele au invdtat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea
dintai. Cuvantul 1, p.21 in Invétditurile lui Neagoe Basarab cdtre fiul sciu
Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu, repere
istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia ,,Patrimoniu”,
Bucuresti, 1984.
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vorbeste despre doud mari categorii de solii si, respectiv, de soli. Unii soli
vin cu dragoste, cu prietenie, in timp ce altii vin pentru vrajba si pentru
lucruri rele, dupa cum le este porunca de la domnii lor. Pe scurt, unii vin cu
intentii bune, altii vin cu intentii rele.

Sfatul cu boierii 1n care trebuie sd se formuleze un raspuns la solie
trebuie sd se desfasoare intr-o atmosfera de intelegere reciproca. Domnul
este indemnat sa le acorde slugilor toatd increderea si sd nu cadd rob
pacatului orgoliului: ,,0, fatul mieu si voi, fratilor, cat iaste de bine sa
mangaiati pre boiari si pre slugile voastre 1n toata vremea si sd va sfatuiti cu
dansii n tot ceasul si s luati sfat si de la cei mari si de la cei al doilea si de
la cei mai de jos, ci asa si cade” >

Tema rizboiului nu putea fi ocolita in cadrul Invitdturilor. Se poate
spune cd majoritatea povetelor se referd la mijloacele de evitare a
conflictului armat. Razboiul trebuie respins, cici aduce numai nenorociri —
mai ales pentru o tard cu un potential militar redus, cum era Tara
Roméneascd. Se recomanda tanarului domn sia apeleze la mijloace
diplomatice pentru a asigura pacea, pana la plata unor tributuri, a unor mari
sume de bani. Daca razboiul este inevitabil, se recomanda credinta in
Dumnezeu si in fortele proprii, curajul, barbatia. Teama nu are ce cauta pe
campul de lupta: ,.lar tu sa mergi dreptu fata la fatd spre vrajmasii tai, fara
nici o frica;, iar caci vor fi ei multi, nimic s nu te infricosazi, nici sa te
indoiesti. Ca omul viteazu si razboinic nu sa spare de oamenii cei multi
.Y

3. IUBIREA FATA DE POPOR

Chintesenta actului de guvermnare — iubirea fatd de popor, dupa
modelul lui Hristos. Avem un adevarat poem in proza al iubirii de popor,
care exprimd, de o manierd neconventionald, cu o efuziune sufleteasca
uriagd, chintesenta actului de guvernare: ,,Si sa iubesti pre toti tinerii ca pre
ai tai, si cu cuvantul sa-i inveti si sa-i Indulcesti! Asijderea sa-i iubesti pre

2 Inceputul Invataturilor bunului credincios Ioan Neagoe, voievodul
Tarii Ungrovlahiei, carele au invatat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea
dintai. Cuvantul 1, p.163-164 in Invdtaturile lui Neagoe Basarab citre fiul
sau Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu,
repere istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia
,,Patrimoniu”, Bucuresti, 1984.
T Ibidem, p. 179.
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cei batrani si pre cei tineri, pre cei mari §i pre cei mici, pentru dragostea lui
Hristos.””®

Se observa ca unul dintre termenii cel mai des intlniti In ce priveste
atitudinea conducatorului fata de supusi este cuvantul ,.a ridica”. Domnul
trebuie sa-i ridice in boierie pe cei care il slujesc cu credinta. Ridicarea este
starea normala a guverndrii unei tari. De asemenea, domnul trebuie s ajute
pe cei sarmani, vaduve, oameni batrani, chiar pana acolo incat sa le dea de
pomand, céci acestia sunt neajutorati. Aceste doud aspecte formeaza ceea
ce am putea denumi starea dinamicd a tirii lui Neagoe. Aceastd stare
dinamicd a guverndrii cunoaste doud directii: pe de o parte, domnul
incearca sa-i ridice pe cei credinciosi (administratia corectd), dar si pe cei
nevolnici, din conditia de umilintd materiald in care se afla (saraci, vaduve
etc.), iar pe de alta parte, el insusi, in calitate de conducator, coboara in
mijlocul celor multi, pentru a le alina suferinta. Urcarea slujbasilor
credinciosi, urmata de coborirea domnului in mijlocul multimii, formeaza
starea de echilibru dinamic a vietii politice romanesti. Aceastd dinamica
nu face decat sa apropie cele doud straturi fundamentale ale oricarei
societati, anume elita i masa. Este cazul invers Principelui lui Machiavelli,
unde elita se vrea cat mai departe de masa, pentru a actiona cét mai eficient
asupra acesteia. Aceasta apropiere a elitei de popor si a poporului de elita
(prin ridicarea in functii si onoruri a celor mai destoinici dintre slujitori) nu
trebuie Inteleasa ca o absenta a autoritatii conducitorilor, ca o stare politica
amorfa, nediferentiatd. Acest lucru ne este sugerat de cuvintele aspre ale
scriitorului la adresa celor care se revolta impotriva autoritatii domnului:

»Pentr-aceia nimini s nu indrazneasca, nici slujitoriu, nici tiran, nici
nimeni sa-si radice firea si gindul, cu mestesug hiclean, dintru indemnarea
diavolului, spre imparatul si spre domnul si stipanul lor.”

Motivul este cd domniile sunt autorizate de Dumnezeu, iar revolta
impotriva lor inseamna, indirect, o revoltd Tmpotriva vointei divine.

2 Ibidem, p. 43-44.

¥ Inceputul Invataturilor bunului credincios Ioan Neagoe, voievodul
Tarii Ungrovlahiei, carele au invdtat pre fiiu-sau Theodosie Voda, Partea
dintai. Cuvantul 1, p.76 in Invdtditurile lui Neagoe Basarab cdtre fiul sciu
Theodosie, text ales si stabilit de Florica Moisil si Dan Zamfirescu, repere
istorico-literare de Andrei Rusu, Editura Minerva, Colectia ,,Patrimoniu”,
Bucuresti, 1984.
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Legitimitatea divind a domniilor din veac asigurd supunerea oamenilor
fata de conducatorul lor.

4. SELECTIA ELITEI

Selectia elitei trebuie s urmeze meritele, nu alte criterii.

Neagoe dovedeste o gandire extrem de modernd atunci cand se refera
la modul de alcatuire a elitei tarii. Se stie ca pentru epoca respectiva,
domnul avea un rol determinant in alegerea boierilor, 1n indltarea lor sau,
dimpotriva, In degradarea lor. Criteriul selectiei elitei trebuie sa corespunda
meritelor celor vizati. Alte criterii, cum ar fi rudenia, nu sunt agreate de
domnul muntean. ,,Cand veti vrea sa puneti boiari, nu sd cade sa cautati
céci va vor fi rudenii, pentru aceia si-i puneti, ca aceia iaste fatarnicie.”’

VIII. THOMAS HOBBES: LEVIATHANUL (1651)

1. STAREA DE NATURA

Este similard starii de razboi. Sentimentele care domina 1n relatiile
dintre oameni inainte de instituirea unei republici sunt sentimente de
ostilitate. ,,Astfel, este evident ca in vremurile in care oamenii traiesc fara o
putere comunca care sd-i mentind pe toti in stare de teamd, ei sunt in
conditia pe care o numim razboi, iar acest razboi este unul al tuturor contra
tuturor.”, spune Hobbes.

in starea de naturd, existi trei dispozitii ale oamenilor unii fatd de
ceilalti. Toate trei sunt 1nsé ocazii de conflicte: ,,Gasim in natura umana trei
cauze principale ale conflictelor: prima este rivalitatea, a doua,
neincrederea sau suspiciunea §i a treia mandria. Prima face ca oamenii sa
atace pentru castig, a doua pentru securitate si a treia pentru reputatie.” In
primul caz, spune Hobbes, oamenii se ataca pentru a castiga o superioritate
oarecare asupra celorlalti, de exemplu: femeile, copiii, animalele. In al
doilea caz, ei se atacd pentru a mentine aceastd superioritate, aceste
castiguri, iar in al treilea caz, atacurile pot avea ca sursa chiar o bagatela, un
cuvant, o opinie diferita, orice semn de subestimare a cuiva.

Libertatea este absenta obstacolelor exterioare, obstacole care pot sa-i
rapeascda omului o parte a puterii sale de a face ce vrea, dar nu pot sa-i ra-
peasca folosirea puterii restante, dupa cum ii vor dicta judecata si ratiunea sa.

Contractul se defineste ca o transmitere mutuala de drepturi.

3 Ibidem, p. 151.
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2. DESPRE REPUBLICA

Cauzele, crearea si definitia Republicii. ,,Cauza finald, scopul sau
intentia oamenilor (ce iubesc In mod natural libertatea si dominatia
exercitatd asupra altora) cand stabilesc pentru ei insisi aceasta restrictie in
care 1i vedem trdind in Republica, este prevederea (previziunea) propriei lor
prezervari si, prin aceasta, a unei vieti mai satisfacatoare; ei ,,prevad” (si
consimt) sd se smulgd din starea mizerabild de razboi, din starea naturala,
care este consecinta necesara, asa cum s-a aratat, a pasiunilor naturale ale
oamenilor atunci cand nu exista nici o putere vizibild care sd-i mentina in
spaima si sa-i oblige, prin frica de pedeapsa, sa execute conventiile pe care
le-au facut si sa respecte legile naturii (...)"”

Republica este, asadar, o limitare voitd a unei libertati naturale (in
care predomina starea de razboi), in scopul de a respecta o seriec de
conventii si legi naturale ce au rolul de a determina o viatd mai buna si
conservarea vietii. In final, republica este, asadar, o ,,afacere” rentabila.
Este un joc social cu suma nenuld, in care avantajul de a trai in pace si de a
fi lasat in pace de ceilalti depaseste dezavantajul de a fi obligat, de catre o
putere vizibila (a guvernului) sa respecti, mai ales de teama pedepsei, 0
seama de conventii §i legi naturale. Guvernul nu este altceva decat forta
care se opune, in republica, fortei ,,razboinice” din fiecare om care s-ar afla
in starea de naturd. Starea de naturd era o stare razboinica, fard ca
razboaiele sa fie mereu prezente, asa cum am vazut. Era, in comparatia
potrivitd a lui Hobbes, ca starea rea a vremii, ca dispozitia rea a vremii,
chiar 1n lipsa precipitatiilor evidente. Guvernul reprezinta ,,dispozitia buna”
a relatiilor dintre oameni, chiar dacé la baza acestor relatii normalizate sta
tot un act de constrangere. Guvernul schimba, asadar, regimul instrumental
al relatiilor dintre oameni, chiar daca, ontologic vorbind, acestia nu sunt
neaparat mai buni unii cu altii. Dar, mécar de teama represaliilor, ei accepta
sa respecte legile stabilite. E adevarat, in momentul aparitiei republicii,
oamenii au §i aceastd intentie bund, aceastd previziune a unei vieti mai
normale, in afara starii imposibile de rdzboi dinainte de republica. Dar,
dincolo de aceasta dorintd fireascd, conditia umand nu este foarte
ameliorata de aparitia republicii.

Republica este, finalmente, ca o singurd persoand, caci fiecare
membru al sau ii cedeaza dreptul de a-1 reprezenta, spre interesul general si
al fiecaruia in parte. La baza republicii std un contract individual, prin care
fiecare cedeaza dreptul de a se guverna unui om sau unei adundri, cu
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conditia ca toti ceilalti particulari si consimta la aceeasi cedare. Fiecare
particular face un contract cu intregul (reprezentat de guvern), dar si cu
ceilalti 1n parte, caci toti se Inteleg sa faca acelasi contract si sa-1 respecte.
Fiecare este supus al guvernului si egal al celorlalti supusi.

IX. JEAN-JACQUES ROUSSEAU: CONTRACTUL SOCIAL

Inceputul, celebru, al Contractului social trimite la tema inegalitatii
sociale: ,,Omul s-a nascut liber, dar pretutindeni e 1n lanturi” este formula
care ne previne ca autorul cautd o modalitate convenabila ca omul sa
ramand liber, asa cum s-a nascut, in interiorul vietii politice, care
deocamdata l-a subjugat.

1. PROBLEMA LIBERTATII S CONTRADICTIILE PRIMEI SOCIETATI

Pentru a analiza rolul si modul de manifestare al libertdtii in
societatea umand, Rousseau se concentreazd asupra primei societati, si
singura naturala, dupd parerea lui, care este familia. Care este fondul
legaturilor dintre parinti si copii, altfel spus, pe ce fel de legatura se
intemeiaza familia? Filosoful crede ca la baza familiei stau relatiile de
dependenta dintre copii §i parinti. Anume, copiii, In momentul in care se
maturizeaza si nu mai au nevoie de protectia parintilor, inceteaza de a mai
face parte din familie, iar parintii, la momentul la care nu mai au obligatia
sa-gi intretind copiii, de asemenea se separa de acestia. Legaturile de
familie, desi naturale, spune Rousseau, se intrerup o datd cu nevoile care le
dau nastere. Cele doud parti isi recapatd independenta. Legaturile, daca
vor continua, vor continua numai sub forma unei conventii. Aceastd
imagine despre familie este destul de ciudatd, comparatd cu teoriile
ulterioare asupra acesteia. Sd ne amintim ca la Tonnies, pentru care de
asemenea familia este tipul ideal al comunitatii, legaturile de familie,
tocmai pentru ca sunt naturale, cum spune Rousseau, nu pot, practic, inceta
niciodata. Indiferent daca individul este de acord sau nu, el va fi vesnic
apartinator familiei in care s-a ivit pe lume, caci familia este forma sociald
indusa de vointa organica a lumii, care nu st in puterea vointei reflectate,
individuale si rationale. Rousseau, desi admite ca familia este o societate
naturald, crede ca aceasta poate fi parasita conform cu vointa individuala,
mai precis, asa cum spune el, ,,de indatd ce omul atinge varsta ratiunii”.
Teoria sa este la antipodul celei a lui Tonnies.
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In aceasti microsocietate care este familia, de fapt, Rousseau
exerseaza teoria generald asupra contractului social. Toti termenii esentiali
ai acestuia apar deja in cadrul acestei microteorii. Este vorba despre
problema ratiunii eliberatoare a omului (cici indivizii care ajung la
varsta ratiunii sunt capabili sd devind propriii lor stipani, deci sa nu mai
depinda de parinti, de controlul acestora; in felul acesta avem asigurata
natura libera a familiei), despre problema naturii conventionale a
contractului (dupa eliberarea prin intermediul ratiunii, oamenii ramén de
bund voie in interiorul familiei, dar legitura dintre ei este una
conventionald, ceea ce la Rousseau este sinonim cu acceptata de vointa
rationala a individului), apoi, este vorba despre egalitatea de principiu a
celor care stau in interiorul familiei, respectiv in interiorul contractului
social (devreme ce este creatia nevoii de libertate a individului, familia
conventionald este formatd din egali, nimeni nu mai porunceste cuiva,
copiii devin propriii lor stapani, deci, egalii parintilor) etc.

In aceasta teorie asupra familiei, asadar, avem prefigurati noua teorie
politica a lui Rousseau.

2. CE ESTE CONTRACTUL SOCIAL?

Pana sa ajunga la formularile definitive asupra contractului social,
autorul crede de cuviinta sa atace teoriile ce par a veni in contradictie cu
ideile sale, mai ales cele privitoare la sclavie si libertate (pentru el,
adevarate obsesii). Unul dintre filosofii cu care intra in conflict este
Aristotel. Vom cita, pentru a ilustra modul sdu de a rationa, pasajul in care
respinge teoria lui Aristotel asupra sclaviei: ,(...) Aristot spusese si el ca
oamenii nu sunt egali de la naturd unii nascandu-se pentru sclavie, iar altii
pentru a fi stapani.

Aristot avea dreptate, dar el confunda efectul cu cauza. E absolut
sigur ca orice om niscut in sclavie se naste pentru a fi sclav. In lanturi,
sclavii pierd totul, pand si dorinta de a scipa de lanturi. Ei isi iubesc
servitutea, asa cum tovarasii lui Ulisse isi iubeau indobitocirea. Daca exista
deci sclavi din fire, aceasta este pentru ca au existat mai intdi sclavi
impotriva firii. Violenta a dat nastere celor dintéi sclavi si lagitatea le-a
perpetuat sclavia.”

Sa retinem ca, din punctul de vedere al lui Rousseau, nu exista
autoritate legitimd decat dacd vine de la cel care este supus autoritatii
respective. Cu alte cuvinte, autoritatea nu vine decat de la libertatea celui
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care se supune de bund voie celui ce conduce. Ideea de autoritate divind
este exclusa. De altfel, ca Intreg secolul sau, Rousseau este un deist.*' Fraza
Sfantului Pavel, ,,Nu e putere care sd nu vind de la Dumnezeu”, este
inlocuitd cu ideea ca nu existd putere legitima care sa nu vina de la om.
Oamenii Insa nu au autoritate naturald unii asupra altora, iar forta bruta nu
duce la drept, deci nu poate Intemeia autoritatea, nu are legitimitate. De aici
,rezultd cd baza oricérei autorititi legitime printre oameni nu poate fi decat
conventia” (subl.ns.), spune Rousseau.

Presupozitia majora a lui Rousseau este ca ratiunea omului are un rol
eliberator’?. Contractul social este, asadar, un construct rational, prin care
oamenii resping vechea societate si Intemeiaza una noud, admisa de toti,
conform cu vointa tuturor sau, in termenii lui Rousseau, cu veinta
generali. Vointa generala este un concept-cheie pentru intelegerea teoriei
politice rousseauiste, ca si a dezvoltarilor ulterioare ale acesteia, bundoara
in planul democratiei parlamentare actuale.

De unde rezultd nevoia contractului social, sau care este problema
fundamentala pe care trebuie s-o rezolve acesta?

,»A gasi o forma de asociatie care sa apere §i sd protejeze cu toatd
forta comuna persoana si bunurile fiecarui asociat si in cadrul céreia fiecare
dintre ei, unindu-se cu toti, sd nu asculte totusi decat de el Insusi si sa
ramand tot atdt de liber ca §i mai Inainte. Aceasta este problema
fundamentala, a carei solutie este contractul social.”

Esenta pactului sau contractului social, spune filosoful, este urma-
toarea:

,Fiecare din noi pune In comun persoana si toatd puterea lui, sub
conducerea suprema a vointei generale; si primim in corpore pe fiecare
membru, ca parte indivizibild a intregului.”

31 Paul Hazard vorbeste despre mai multe specii de deism, sau altfel
spus, despre deismele secolului XVIII. V. Gdndirea europeand in secolul
al XIIl-lea, Editura Univers, 1981.

32 Credinta secolului XVIII in ratiune este cvasireligioasa. Paul Hazard
face un portret al acesteia: ,,(...) ea (ratiunea — n.n.) va implini ceea ce
trecutul promisese fard sa dea, ea ne va face fericiti. Ea ne va salva;
Dumarsais spune ca ea va echivala pentru filosof cu ceea ce reprezinta gratia
pentru sfantul Augustin; fiind lumina, ea va lumina pe orice om al acestei
lumi.” (op. cit., p. 36)
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Acest corp constituit rational capaté prin actul de asociere un caracter
moral si colectiv, ,,alcatuit din tot atatia membri cate voturi sunt in adunare,
corp care capatd, prin Insusi acest act, o unitate, un eu colectiv, o viata si o
vointd a sa.”

Cei care intrd 1n aceasta alcatuire formeaza poporul, iar ca indivizi ei
sunt cetateni.

X. ALEXIS DE TOCQUEVILLE: DESPRE DEMOCRATIE
IN AMERICA

Se poate afirma cd America va capata constiintd de sine, In sens
hegelian, abia incepand cu aceastd lucrare a lui Tocqueville. Abia de aici
inainte America va ,ti” cd ea reprezinti Lumea Noud. Tocqueville este
autorul care intuieste primul si consacra acestei innoiri a vietii politice a lumii
o lucrare de astfel de dimensiuni. Marea noutate a lumii se numea demo-
cratie.

inca din Introducere Tocqueville identifica faptul esential care
explica toate manifestarile particulare care fac societatea americana sa fie
unica. Acest fapt esential este egalitatea de conditii: ,,Asadar, pe masura
ce studiam societatea americand, descopeream tot mai mult in egalitatea de
conditii acel fapt generator din care parea sa decurga fiecare fapt particular
si il regdseam neincetat dinaintea mea ca un punct central, unde sfarseau
prin a se intalni toate observatiile mele.”**

Aceasta egalitate de conditii determind ceea ce autorul numeste o
adevarata ,;revolutie democratica”, care va cuprinde in curand in totalitate
nu numai America, unde este cea mai vizibild, dar si Europa, chiar daca in
cazul acesteia din urma progresul ei este mai lent. Lumea de maine va fi
lumea democratiei, a libertatii democratice si a egalitatii de conditii, spune
Tocqueville. Nu va fi neaparat lumea democratiei americane, cici formele
democratice sunt deosebite de la tara la tara (ar fi un lucru nepotrivit ca toate
tarile sa repete modelul american), dar curentul general este deja stabilit.

Civilizatia anglo-americand este produsul a doi factori distincti: unul
este spiritul religios, iar celalalt spiritul de libertate.** Oamenii care au

3 Introducere, p. 41. Am folosit aici editia romaneascd aparuti la
Humanitas, 1995.

** Partea intai, cap. II., p. 87.
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intemeiat coloniile americane erau persecutati religios acasa la ei. Erau
»sectari Inflacarati”, cu cuvintele lui Tocqueville, dar si ,.lipsiti de orice
prejudeciti politice”. In ei pulsa puternic nevoia, dorinta de a intemeia o
noud lume, dupa ce fusesera practic alungati din lumea veche. De aceea,
pasiunea lor intemeietoare e totala. Spiritul intemeierii acestei noi lumi este,
daca se poate spune astfel, unul total, definitiv.

1. PRINCIPIUL SUVERANITATII POPORULUI iN AMERICA

»Poporul domneste peste lumea politica americand ca Dumnezeu
peste Univers. Este cauza si telul tuturor lucrurilor; totul provine de la el si
se Intoarce la el”, ne spune, intr-o frazd memorabila, Tocqueville35. Este
principiul esential al democratiei americane, pe care autorul il vede
functionand peste tot in cadrul Uniunii de peste ocean si este, in acelasi
timp, un principiu ale carui consecinte, si pozitive, si negative, vor da
profilul specific Americii. Baza administratiei americane este astfel
constituitd pe acest principiu al suveranitatii poporului, care se respecta aici
mai mult decat in toate statele lumii si, mai cu seama, mai mult decat in sta-
tele aristocratice ale Europei, cu care comparatia poate fi facutd mai usor.

Tocqueville sesizeazd ca la natiunile in care domind principiul
suveranitatii populare, individul este propriul sau stépén, este considerat la
fel de luminat si de valoros ca ceilalti, la fel de puternic si de cinstit. Totusi,
in ciuda acestui evident individualism, el se supune vointei societatii.

2. BINELE, CA REZULTAT NEINTENTIONAT AL ACTIUNII
DEMOCRATIEI

Exista unele tendinte ascunse ale actiunilor politice, care nu rezulta
din logica fireasca a aplicarii legilor, ci dintr-o logicad paraleld, ascunsa,
contrarie. Sunt aga-numitele efecte perverse de care vorbeste sociologul
francez Raymond Boudon®®. Si ascultim un pasaj in care Tocqueville
prezinta o astfel de structurd de actiune, in care este vorba despre efectele
benefice pe care functionarea institutiilor democratice le au asupra
societatii, fara ca aceste efecte sa fie dorite de catre actorii sociali i, invers,
despre efectele malefice ale actiunilor politice exercitate in epocile
aristocratice, in ciuda bunei credinte cu care sunt indeplinite acestea din

% Partea intai, cap. IV.
%V, Effets pervers et ordre social, Paris, P.U.F., 1977 sau La logique
du social, Paris, Hachette, 1979.
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urma: ,,Existd deci, in esenta structurilor democratice, o tendintd ascunsa
care 1i face ades pe oameni sa contribuie la prosperitatea generala in pofida
viciilor si erorilor lor, in timp ce in institutiile aristocratice se descopera
uneori o tendintd ascunsa care, in ciuda talentului si a virtutilor, 1i face sa
contribuie la mizeria semenilor lor. Astfel, se poate intdmpla ca in
guvernarile aristocratice oamenii publici sd faca raul fara sa vrea, iar in
democratie si produci binele fara sa si-1 propuna.”’

3. DE LA PUTEREA MAJORITATII LA TIRANIA MAJORITATII

Esenta guverndrilor democratice, spune Tocqueville, e reprezentata
de caracterul absolut al stapanirii majoritatii. Majoritatea este un fel de axis
mundi a vietii politice democratice. Presupozitia ce sta ca temei in cazul
acesta este ceea ce Tocqueville numeste teoria egalitatii aplicatia
inteligentei, adica ,,ideea ca mai multi oameni la un loc sunt mai luminati si
mai intelepti dect unul singur, ¢ numérul prevaleazi asupra calitatii”.*®

Aceastd dominatie a majoritatii, deci a numarului asupra calitatii,
aceasta egalitate aplicatd inteligentei, poate avea consecinte funeste pentru
viitor. De la dominatia normala a majoritatii se poate ajunge la o adevarata
tiranie a acesteia.

4. LIBERTATEA SI EGALITATEA CONDITIILOR

Nu trebuie sd ne imaginam ca daca libertatea joaca un rol atat de
important in cadrul democratiei americane, ea nu s-ar intilni decat in acest
caz. Adevarata schimbare fundamentald adusd de sistemul democratic
american este egalitatea conditiilor. Deci nu libertatea, ci egalitatea este
semnul distinctiv al vremurilor noi: ,,Faptul particular si dominant care
singularizeaza aceste vremuri este egalitatea de conditii; pasiunea
principala care 1i imboldeste pe oameni in aceste perioade este dragostea
pentru egalitate.”’

XI. CARL SCHMITT: NOTIUNEA DE POLITIC

Relatia ultima care defineste natura politicului este relatia amic-
inamic. Aceasta este independenta de considerentele de naturd normativa,
ideologica sau de alte considerente: ,,Relatia specifica si fundamentala care

37 Partea a doua, cap. VI, p. 307.
%% Ibid., cap. VII, p. 322.
¥ Vol. II, cap. I, p. 106.
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nu se lasd dedusa din nici o alta relatie si la care putem reduce orice
activitate si orice motiv politic este cea de amic si de inamic”, spune,
J. Freund. Am putea spune, la randul nostru, ca definitia politicului in
varianta lui C. Schmitt* are puternice conotatii sociologice, devreme ce
temeiul ultim al activitatii politice este reprezentat de o relatia binara de
tipul prieten-dusman, adica o opozitie fundamentala ce se exercita in spatiul
posibilelor legaturi dintre oameni (legaturi sociale). Dintre multele legaturi
care se pot ivi in spatiul social, politica se reduce sau se intemeiaza, asa
cum am vazut, pe aceastd legatura de opozitie fundamentala. Altfel spus,
politica este campul de exercitare al legaturii opozitionale fundamentale
dintre oameni. Politica este departe de a fi spatiul permanent al ajustarilor si
negocierilor (mai ales acest din urma termen, care a capatat o prevalenta
vecind cu nebunia, ca urmare a extrapolarii filosofiei economice
anglo-saxone in toate spatiile vietii sociale, ni se pare extrem de
neproductiv pentru intelegerea adecvata a ideii de politica) spre mai bine,
este, dimpotriva, punctul de pornire al deprinderilor de opunere in viata
sociald. Politica este opozitia dintre oameni, care nu raméne, evident,
inghetatd 1n stadiul de opozitie purd si simpla, ci capata diferite forme
~mblanzite” (legi, conflicte, tratate de pace, aliante, tradari, fidelitati,
conformisme sau deviatii etc. — toate acestea pornesc insa din trunchiul
comun al opozitiei amic-inamic).

1. DISTINCTIA AMIC-INAMIC, CRITERIU AL POLITICULUI

Carl Schmitt crede ca politicul are categorii proprii, numai ale sale,
pe care trebuie ca cercetatorul sa le puna in lumina inainte de a incerca sa
,lucreze” cu problemele concret-politice. Asa cum alte domenii au criterii
proprii, categorii proprii ce le diferentiaza de alte domenii, la fel si politicul
se poate reduce la un binom esential, acela de mai sus. Din punct de vedere
moral, corespunzator, vom avea distinctii fundamentale ca binele si raul,
din punct de vedere estetic, aceleasi distinctii fundamentale se referd la
frumoes si urdt, iar din punct de vedere economic, gasim aceeasi dihotomie
categoricd intre util si daunator, sau rentabil si nerentabil. Trebuic sa
subliniem, cu aceastd ocazie, caracterul ireductibil al acestor distinctii.
Perechile de termeni de mai sus sunt formate din termeni perfect opusi, care
nu mai permit nici o nuantare de adancime. Cu alte cuvinte, fiecare
domeniu dintre cele amintite (fie ca este vorba despre politic, fie despre
economic, estetic sau moral) se reduce In mod fundamental si categoric la
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aceste perechi de termeni opusi, fiind, 1n acelasi timp, descris in intregime
de dihotomia in cauzd. Se Intdmpld un fenomen asemanator teoriei lui
Tonnies despre comunitate si societate. Acesti doi termeni opusi reprezinta
dihotomia intemeietoare, fundamentald a lumii sociale concrete. Din punct
de vedere sociologic, comunitatea si societatea reprezintd acelasi criteriu
ultim pe care, in cazul lui Schmitt si al politicului 11 gasim la nivelul
dihotomiei amic-inamic. Comunitatea si societatea subintind intreaga
diversitate a lumii sociale reale (de la societatile cele mai comunitare pana
la cele mai abstract-societale), la fel cum dihotomia amic-inamic reprezinta,
practic, distilarea perfectd a lumii politice. Intre aceste doud extreme care
intra obligatoriu 1n orice ,,realitate” politica se joaca destinul concret-politic
al lumii noastre.

Temeiul vietii politice este, asadar, aceastd despartire a oamenilor in
tabere opuse. Incd odati, distinctia amic-inamic are o totali autonomie fata
de celelalte distinctii, chiar daca, asa cum arata ganditorul german, adesea,
in plan concret, ea le antreneaza si pe acelea. Altfel spus, un inamic politic
poate fi foarte usor declarat rau sau urat doar in virtutea faptului ca este
inamic politic (si chiar se intampla de cele mai multe ori acest lucru), caci
prima distinctie se sprijind de multe ori pe celelalte. Aceasta nu inseamna
insd cd ea nu este autonomd. De asemenea, este valabild si propozitia
reciproca: cineva care este rau din punct de vedere moral sau urat nu este,
doar pentru aceste lucruri, declarat dugman, iar cine este bun sau frumos nu
este automat declarat amic din punct de vedere politic. ,,Faptul ca o opozitie
atat de specifica ca opozitia amic-inamic poate fi izolata fatd de alte opozitii
si conceputd ca un element autonom demonstreaza prin el insusi natura
obiectiva si autonomia intrinsecd a politicului.””*"

Obiectivitatea politicului este, in acest caz, aga cum se poate vedea,
bazatd In buna masura pe ideea de autonomie. Autonomia si obiectivitatea
sunt aici extrem de apropiate si Inseamna caracterul ireductibil al acestui
domeniu la domenii ca cel moral, estetic sau economic.

2. RAZBOIUL, FENOMEN DE OSTILITATE

Carl Schmitt subliniazd c@ opozitia amic-inamic nu trebuie
interpretatd in spirit psihologic, individualist, ca si cum s-ar referi la
sentimentele si tendintele particulare ale unei persoane. Liberalismul (pe

* Ibidem, p. 67-68.
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care Schmitt 11 combate) a schimbat sensul opozitiei de care vorbim si a
»indulcit” inamicul la conditia unui ,,concurent”, deoarece liberalismul este
o doctrina politica ce plateste un mare tribut viziunii economice asupra
societdtii. De asemenea, este de accentuat faptul cd inamicul de care
vorbeste ganditorul german nu poate fi decat un inamic public. Politica nu
se poate Intemeia pe dusmanii sau antipatii personale, pe concurente
individuale. Ea este domeniul inamicilor publici.

3. STATUL, FORMA A UNITATII POLITICE, PUS iN DISCUTIE DE
CATRE PLURALISM

E bine de observat ca dinamismul domeniului politic poate veni din
orice directie a vietii sociale, din orice sector, fie ca este vorba despre cel
economic, moral, religios etc. Astfel, se poate spune ca orice antagonism
din aceste sectoare ce depaseste un prag critic de intensitate devine automat
o problema politica: ,termenul de politic nu desemneaza un domeniu de
activitate proprie, ci numai gradul de intensitate a unei asocieri sau disocieri
de fiinte umane, ale céror motive pot fi de ordin religios, national (in sens
etnic sau cultural), economic sau altul (...)".*"

Activitatea politicd este, asadar, o anumitd intensificare a
dinamismului social pana la un punct la care se poate vorbi cu adevérat de
cei doi termeni deja consacrati: amic-inamic. Nu existd un domeniu politic
pur. Orice domeniu al vietii sociale se preteazd politicului (din orice
domeniu, chiar si din cel cultural se poate isca o problema politicd), cu
conditia ca tensiunile, fortele implicate sa duca la o dihotomie de felul celei
de care vorbeste Schmitt. Asa cum la Durkheim o anumita intensitate
minimald (care era insd la pragurile cele mai Tnalte — acest minim
reprezenta un maxim!) a sentimentelor colective ducea automat la nasterea
unei constiinte comune, a unei morale comune si, intr-o interpretare
moderna, a unei comunitati stabile (de felul natiunilor), la fel, in cazul lui
Schmitt, activitatea politicd nu se agrega, nu razbate decat peste un anumit
prag de intensificare a dinamicii sociale, independent de domeniul unde
apare. Sentimentele colective ,,caldute”, mediocre nu erau suficiente pentru
aparitie congtiintei comune §i a moralei comune (la Durkheim), tot astfel
cum la Schmitt conflictele din orice domeniu aparte nu pot fi catalogate ca
politice decat dupa ce taberele se separa In amici §i inamici.

! Ibidem, p. 79.
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Unitatea statului, spune Schmitt, este datd tocmai de caracterul sau
politic. Din acest punct de vedere, el refuza teoriile pluraliste ale statului, de
factura anglo-saxond in special, care vad in acesta o simpld suma de
organizatii de tot soiul aflate in interdependenta: ,,O teorie pluralista este fie
teoria unui stat care-si realizeaza unitatea cu ajutorul unei federatii de
grupuri sociale, fie nu este decat o teorie a dezintegrarii sau a negarii
statului (...) Statul se transforma pur si simplu intr-o asociatie aflatd in
concurentd cu alte asociatii; el devine o societate langa si printre alte
asociatii care triiesc in sanul statului sau in afara lui.”**

Statul liberal nu este decat o asociatie care ,,coafeaza”, cum inspirat
spune Schmitt, ansamblul celorlalte asociatii. Dar nu se stie exact care este
rolul sdu si in ce constd caracterul sdu politic. Un stat nu este o asociatie
politica, ci o unitate politicd, o comunitate politici. Fara asa ceva, nu
poate exista notiunea de politic, deci nici nu ne putem imagina un stat.
Statul este mai mult decat asocierea (suma) diverselor grupari
individualizate din cadrul sau. El este o realitate sui-generis, cum ar spune
Durkheim, adicd are o personalitate distinctd de suma asociatiilor care 1l
compun. Tocmai acest caracter transindividual este cel ce aduce unitate
politica statului.
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ORGANIZATII. PSIHOSOCIOLOGIA ORGANIZATIILOR

Asist. univ. mst. DANIELA PARLEA

OBIECTIVE

Cursul wrmareste familiarizarea studentilor cu problematica
generald a organizatiilor sociale, a structurii, functiilor si conducerii
acestora; prezentarea functiilor conducerii, a modelelor conducerii, a
principalelor stiluri de conducere, furnizarea unui set coerent de informatii
privind decizia de conducere §i procesul decizional §i particularitatile
acestora in diferite tipuri de organizatii. De asemenea, cursul incearcd
pregdtirea teoretico-metodologicd a studentilor in vederea formarii
capacitatii de investigare a organizatiilor §i de evaluare a performantelor
acestora §i ale conducatorilor; asigurarea insusirii unui minim de
cunostinte si deprinderi practice in vederea exercitarii unei activitati de
conducere sau de consiliere pe probleme de management.

I. NOTIUNI INTRODUCTIVE. DEFINITIA
SI TIPOLOGIA ORGANIZATIILOR

Organizatiile ocupa un loc extrem de important in viata sociald, dar si
in cea individuala. Societatea tarilor dezvoltate a devenit o societate a
organizatiilor, in care sarcinile sociale sunt indeplinite in si de catre
organizatii. Intreprinderile de afaceri, scolile, universititile, muzeele,
armata, spitalele — toate sunt exemple in acest sens.

Din punct de vedere sociologic societatea apare sub forma unui
sistem de structuri organizationale, n cadrul carora de deosebesc diferite
nivele (exemplu: institutii, organizatii).

Fiecare dintre noi face parte dintr-un tip de organizatie, acestea fiind
expresii ale vietii noastre de zi cu zi in care §i prin care este posibil ca
obiectivele noastre individuale, relatiile cu ceilalti, sa fie realizate mult mai
rapid si eficient.
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Organizatia este o constructie socio-umand, un ansamblu de
oameni, Intre care existd diferite tipuri de interactiuni, in scopul realizarii
unor obiective comune (scopuri organizationale).

Formele de organizare acoperd o gama extrem de largd, in functie de
diverse criterii. Astfel:

a. in functie de gradul de structurare sunt:

e organizatii informale: caracterizate prin relatii spontane, nedefinite,
flexibile; scopurile organizationale nu sunt clar definite; norme si reguli
acceptate In mod spontan (nu sunt impuse: grupul de prieteni, cluburi
private); aceste forme de organizare se transforma cu timpul in forme de
organizare formale;

e organizatii formale: relatii de autoritate; canalele de informare sunt
stricte, bine formate, dar se pot transforma in organizatii informale.

b. in functie de gradul de implicare emotionali a camenilor

e grupuri primare — se caracterizeaza prin relatii spontane, personale,
directe (prieteni, familie);

e grupuri secundare — sunt caracterizate prin relatii formale,
interpersonale, rationale, relatii de tip contractual. Implicarea emotionald
redusa este inlocuitd cu implicarea rationala.

c. in functie de obiectivele specifice pe care le indeplinesc
organizatiile:

e organizatii sociale, care satisfac anumite necesitati de ordin social
al oamenilor, (sprijin reciproc de interrelationare — asociatiile, fundatiile,
cluburile etc.);

e organizatii economice — ofertante de bunuri si servicii (firme,
intreprinderi);

e organizatii religioase — satisfacerea necesitatilor de ordin spiritual
(secte, biserici etc.).

Ca orice creatie umand, organizatia devine un obiect de interpretare,
in primul rénd teoreticd, apoi practici. In acest sens, trebuie mentionat
faptul ca ea a evoluat, dupd cum evidentia Richard Scott (in lucrarea
Organizations. Rational, Natural and Open Systems — 1998), de la un
sistem inchis catre unul deschis (este vorba de relatiile dintre organizatii si
mediu), de la un sistem rational catre unul social (este vorba de intelegerea
si functionarea organizatiilor, mai intai ca sisteme mecanice, rationale, iar
apoi ca sisteme naturale, asemandtoare organismelor vii).
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1. TEORII SI ETAPE ALE DEZVOLTARII
MANAGEMENTULUI ORGANIZATIILOR

Cele mai importante teorii aparute in evolutia organizatiilor si a
managementului lor sunt:

e Managementul stiintific — reprezentat de Frederick Taylor

e Teoria organizarii §i administratiei — promovata de Henry Fayol

e Teoria birocratiei — creatd de Max Weber

e Teoria comportamentului administrativ — elaboratd de Herbert
Simon

e Scoala relatiilor umane — avand ca reprezentanti pe Elton Mayo,
Cris Argyris, Rensis Likert, Abraham Maslow, Douglas Mc. Gregor etc.

Munca in colectivitate, diviziunea muncii, cooperarea in munca —
sunt elemente care au determinat de-a lungul timpului si determind in
continuare necesitatea activitatii de conducere sau, in termeni moderni,
activitatea de management, care poate face ca o organizatie, firma sau
intreprindere sa fie eficientd sau nu, sa aiba succes sau nu.

Managementul este o sinteza intre practica, stiinta si artd. El a pornit
ca o activitate practica, ca un proces concret de rationalizare si eficientizare
a muncii, a ajuns, o dat cu evolutia sa istoricd, o artd, pentru ca in final, pe
baza acumularii experientei, a formularii unor principii si legi, a dezvoltarii
unor metode si proceduri specifice de investigare, managementul sa capete
caracteristicile unei veritabile stiinte.

In dezvoltarea sa, managementul a cunoscut diferite etape, iar aici
mentiondm punctul de vedere al lui Herbert G. Hicks, care identifica
urmatoarele etape:

¢ managementul prestiintific (inainte de 1880)

¢ managementul stiintific (intre anii 1880-1930)

e scoala relatiilor umane (intre anii 1930-1950)

e managementul modern (dupa anul 1950), in care a avut loc un
amplu proces de dezvoltare a acestuia.

in Romania, in lucrarile de specialitate, majoritatea autorilor sunt de

parere ca s-au parcurs urmatoarele etape:

e conducerea empiricd (managementul timpuriu);

e inceputurile managementului stiintific;

e conducerea stiintificd (conceptia moderna asupra managementului).
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O abordare interesantd este propusd de Richard Scott in lucrarea
mentionatd, care identificd 4 mari etape importante. De fapt, analiza sa se
bazeazd pe un sistem de axe: prima axa porneste de la ,,inchis” spre
,deschis”, In timp ce a doua axa de la ,rational” spre ,,social”.

A
axa2 |
social 2 4
rational |! 1 3

inchis deschis

Prima axd evidentiazd evolutia teoriilor de la gandirea mecanica
(organizatiile ca ,sisteme inchise”) spre cea gestalthistd (organizatiile ca
,.sisteme deschise”). In fond, este vorba de diferite puncte de vedere asupra
relatiilor dintre organizatii si mediu.

Cea de-a doua axa surprinde evolutia modelelor teoretice de la cele
care intelegeau organizatiile ca ,.sisteme rationale”, menite si realizeze
obiective clare si specifice catre teoriile care interpretau organizatiile ca
,,sisteme sociale”, naturale, asemanatoare organismelor vii.

In concluzie, se pot desprinde de aici doui criterii de clasificare si
tipologizare a organizatiilor in raport de: relatia dintre organizatii si mediu
(1) si functionarea organizatiilor ca sisteme (2) precum §i patru mari
perioade, etape in evolutia istorica a teoriilor despre organizatii: organizatii
ca sisteme rationale si inchise (1900-1930); organizatii ca sisteme naturale
si Inchise (1930-1960); organizatii ca sisteme rationale si deschise(1960-
1970); organizatii ca sisteme naturale si deschise (dupa 1970).

Organizatiile ca sisteme rationale si inchise

Principalele modele teoretice dezvoltate in cadrul acestei perioade
sunt:

A. Managementul stiintific — reprezentat de Frederick Taylor

B. Teoria organizarii si administratiei promovata de Henry Fayol

C. Teoria birocratiei — creata de catre Max Weber

D. Teoria comportamentului administrativ — elaboratd de Herbert
Simon
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Organizatiile ca sisteme naturale §i inchise

Preocupérile de baza in cadrul acestei etape se indreapta catre analiza
structurilor informale si asupra modului In care acestea influenteaza
structurile formale, mecanismele prin care se integreaza necesitatile
individuale celor organizationale.

A. Scoala relatiilor umane — reprezentanti: Elton Mayo (1880-1949);
Cris Argyris, Rensis Likert, Abraham Maslow.

B. Teoria comportamentului cooperator — Chester Barnard

C. Teoria analizei institutionale — Philip Selznick

Organizatiile ca sisteme rationale i deschise

Cele mai importante modele teoretice dezvoltate In aceasta etapa
sunt:

A. Teoriile de contingenta — Principalii reprezentanti: Tom Burns si
G.M. Stalker (1961), P. Lawrence si J. Lorch (1967), Joan Woodward
(1958, 1965), W. Bernnis sau Slater etc.

B. Analiza costurilor tranzactionale — Oliver Williamson

Organizatiile ca sisteme naturale si deschise

Cele mai importante teorii si modele in cadrul perioadei sunt:

A. TEORIA ORGANIZARII - KARL E. WEICK

B. PARADIGMA DEPENDENTEI DE RESURSE

C. Teoria analizei institutionale

[II. POZITIILE MANAGERILOR SI FUNCTIILE
MANAGEMENTULUI
Intr-o organizatie, managerii sunt situati pe diferite pozitii ale
piramidei ierarhice si pot fi grupati in trei categorii:
» manageri superiori (top-manageri, senior-manageri)
= manageri mijlocii
» manageri inferiori (supervizori)
Pe langa aceste categorii mai existd si non-managerii (personal de
executie).
Indiferent pe ce nivel ierarhic s-ar situa, managerii au trei categorii de
responsabilitati:
= strategice (orienteazd activitatea organizatiei In conformitate cu
misiunea si obiectivele stabilite)
= inter-umane (creeaza si dezvolta un climat favorabil relatiilor inter-
umane)
127



A

= tehnice (directioneaza activitatea in functie de particularitatile
domeniului 1n care activeaza firma)

Aceste responsabilitdti au o pondere diferitd de la un nivel ierarhic la
altul, in sensul ca la nivelul managementului de top sunt predominante
responsabilitatile strategice, la nivelul managementului mediu cele inter-
umane, iar la nivelul managerilor inferiori predomind responsabilitatile
tehnice.

Majoritatea specialistilor sunt de parere ca functiile pe care le
indeplineste managementul sunt urmatoarele:

a.previziunea (planificarea );

b.organizarea;

c¢.coordonarea si antrenarea;

d.controlul.

a. Previziunea are drept scop elaborarea unor directii privind
desfasurarea activitatilor viitoare si presupune stabilirea misiunii, a obiec-
tivelor, a strategiilor si a resurselor si mijloacelor necesare realizarii lor.

b. Organizarea constd in stabilirea cadrului organizatoric optim
desfasurarii activitatii firmei, definirea proceselor de munca si a sarcinilor,
elaborarea structurii organizatorice si a relatiilor din cadrul ei, sistemul
informational etc.

c. Coordonarea si antrenarea consta intr-un ansamblu de actiuni
vizand orientarea personalului in scopul realizarii obiectivelor organizatiei,
a eficientei ei, sincronizarea acestor actiuni, precum si motivarea oamenilor
(prin care se armonizeazd interesele si necesitdtile individuale cu cele
organizationale).

d. Controlul consti dintr-un ansamblu de activititi prin care se
verificd In permanentd modul de desfagurare a activitdtilor, in functie de
anumite standarde si cerinte, in vederea sesizarii abaterilor de la acestea,
precum sistabilirea unor masuri corective (deci prin control se realizeaza o
evaluare a activitatilor si rezultatelor firmei).

Exercitarea functiilor managementului prezintd particularitati atat de
la o firma la alta, de la un sistem managerial la altul, precum si de la o tara
la alta. Este vorba de modele culturale specifice, care se reflecta si In aceste
functii.

Legat de functia de organizare, prin care se precizeaza
responsabilitatile si sferele de autoritate, acestea sunt evidentiate de
structura organizatoricd, caracterizatd de ansamblul persoanelor si
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compartimentelor de muncé, a posturilor, modul cum sunt ele constituite,
principalele legaturi ce se stabilesc intre acestea, nivelurile ierarhice etc.

Structura organizatorica este puternic influentatd de o multitudine de
factori — de naturda economica, politica, sociald, tehnologica etc. si poate fi
de mai multe tipuri: functionald, geografica, pe unititi descentralizate de
profit (divizii), structurd matriceald etc. In firmele romanesti, marea
majoritate a structurilor organizatorice sunt de tip functional si prezintd
numeroase dificultdti datorate influentelor vechiului sistem centralizat de
conducere.

IV. COMPORTAMENTUL INDIVIZILOR SI GRUPURILOR

In cadrul organizatiilor este foarte importanti studierea comporta-
mentului indivizilor si grupurilor, ce poate sd asigure capacitatea de a
intelege cum pot fi conduse 1n mod eficace si cum sa structurdm mai bine
organizatiile.

Scopurile studierii comportamentului organizational sunt cele de
anticipare (comportamentul constant care apare in organizatii permite unele
previziuni asupra viitoarelor sale aparitii), explicare (de ce apar aceste com-
portamente) si de determinare a comportamentului (managementul
acestuia, in sensul realizdrii obiectivelor si scopurilor organizationale
propuse).

Personalitatea are o mare influentd asupra comportamentului
organizational, iar studiile in domeniu au desprins o serie de dimensiuni
care o definesc si o caracterizeaza: extraversiunea (gradul de sociabilitate al
oamenilor), stabilitatea emotionala (gradul de control emotional), gradul de
agreare (masura in care o persoand este prietenoasd si abordabild),
congtiinciozitatea (gradul de responsabilitate al oamenilor si orientarea lor
catre realizari), deschiderea la nou (flexibilitatea si receptivitatea la nou).

Alaturi de aceste dimensiuni, existd o serie de caracteristici specifice
ale personalitatii, care, la randul lor, influenteazd comportamentul
organizational, caracteristici surprinse de G. Johns 1in lucrarea
Comportament organizational: locul controlului (un set de convingeri
referitoare la faptul ca se poate controla comportamentul cuiva prin diferite
forte, exterioare (soartd, noroc) sau interioare (initiativa proprie, vointa
etc.), automonitorizarea (masura In care oamenii observa si isi regleaza
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comportamentul lor in cadrul social i in relatiile umane) si autostima
(gradul in care o persoana se autoevalueaza pozitiv).

Principalele conceptii cu privire la comportamentul uman si natura
omului organizational s-au concretizat intr-o serie de modele si teori,
carora Douglas Mc.Gregor, in lucrarea Dimensiunea umand a
intreprinderii (1960) le asociaza doua teorii manageriale: Teoria X (care
surprinde conceptia managementului stiintific) si Teoria Y (care reprezinta
esenta scolii relatiilor umane).

A. Modelul de om economic si rational — considera ca omul este
motivat indeosebi de stimulente economice si va incerca sa obtind un
maxim de castig; el este un element pasiv, usor de manipulat si controlat de
organizatie.

Corespunzator acestui model, Mc.Gregor elaboreaza Teoria X, care
spune ca omul este in mod natural lenes, trebuie motivat si controlat din
exterior, nu este capabil de autodisciplind si autocontrol, preferd sa fie
dirijat, iar scopurile sale individuale nu sunt armonizate cu cele
organizationale.

Ca urmare a aplicarii In practica a acestui model, a crescut nivelul
productivitatii, insd a scazut satisfactia in munca si in aceste conditii a
aparut necesitatea unui nou model.

B. Modelul de om social — considerd ca omul este motivat de nevoi
sociale si de relatiile cu ceilalti si raspunde pozitiv la cerintele organizatiei
(dar numai daca aceasta satisface nevoile sociale ale muncitorilor)

Desi s-au obtinut rezultate pozitive in ceea ce priveste climatul
psihosocial, munca a ramas in esentd aceeasi, 0 munca simplificata si care
nu a pus in valoare capacitatile oamenilor, motiv pentru care s-a conturat un
nou model.

C. Modelul de om care se autoactualizeazi — bazat pe principiul
muncii Tmbogitite, pe nevoile de realizare a capacitatilor si talentelor
oamenilor, pe 0 munca creativa §i cu sens.

Corespunzitor acestui model, Mc.Gregor a claborat Teoria Y,
potrivit cireia munca poate deveni o activitate placutd, iar oamenii, in
conditii favorabile, pot sa-si asume responsabilitati, sunt capabili de
autodisciplina si autocontrol.

Si acest model a avut unele lipsuri, in sensul cd problemele
organizatiilor s-au limitat doar la aspectele psihologice ale relatiilor
interpersonale; ca urmare, a fost elaborat cel mai nou model.
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D. Modelul de om complex — caracterizat de faptul ca omul este o
fiintd extrem de complexa, cu reactii complexe si caracterizat de o larga
varietate de motivatii. El este capabil sd invete noi motive 1n cadrul
experientelor §i interactiunilor sale cu ceilalti.

Conform acestui model, japonezul William G. Ouchi a elaborat
Teoria Z, care are ca punct central participarea. Important nu este
individul singular, conducator, ci refeaua, grupul, care realizeaza functiile
specifice managementului.

V.MOTIVAREA

In cadrul organizatiilor si managementul lor, 0 componenti majori o
reprezintd motivarea, fenomen care a inregistrat, ca multe altele, o mare
varietate de abordari. Fa reflectd o anumitd conceptie manageriald si
economicd promovatd in cadrul organizatiilor, si poate asigura o corelare
adecvata a intereselor si necesitatilor oamenilor cu realizarea obiectivelor
organizationale. Motivarea indeplineste mai multe roluri, printre care:
rolul managerial (toate functiile manageriale, deciziile, sistemul
informational etc. — sunt conditionate de motivarea personalului); rolul
organizational (prin motivare se asigura succesul si eficienta unei
organizatii); rolul individual (motivarea asigura satisfactia sau insatisfactia
membrilor organizatiei); rolul economic (gradul de satisfactic sau
insatisfactie al oamenilor se reflectd in performantele organizatiei); rolul
social (se referd la faptul ca motivarea influenteazd relatiile din cadrul
grupurilor si climatul psihosocial).

Asupra motivatiei oamenilor in obtinerea performantelor actioneaza
diversi factori care pot fi insd grupati in doud mari categorii. Este vorba de:

a)factori interni sau individuali care se referd la perceptia sarcinilor,
atitudini, nevoi, interese, comportamente, sistemul de valori etc.

b) factori externi sau organizationali care se referd la sistemul de
salarizare, precizarea sarcinilor, grupul de munca, comunicarea, feedback-ul,
timpul liber etc.

Existda multiple abordari ale motivatiei si s-au realizat diverse
sistematizari ale acestora, concretizate in doua mari categorii de teorii:

a)teorii de continut — care pun accent pe factorii specifici,
individuali, ce motiveaza oamenii — motivatia individuala si
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b) teorii de proces — care pun accent pe factorii organizationali si
dinamica motivarii — motivatia organizationala

Abordarileprivindmotivatiaindividualadpresupun ~ trei  elemente
fundamentale (interesele, atitudinile si nevoile), iar teoriile reprezentative
sunt: Teoria ierarhiei nevoilor (A. Maslow), Teoria achizitiei succeselor
(Mc.Clelland), Teoria Imaturitate — Maturitate (Chris Argyris), Teoria X —
Y (Mc.Gregor), Teoria echitatii (J.S. Adams).

In a doua categorie de abordiri cele mai importante teorii sunt:
Teoria factorilor duali (Herzberg), Teoria conditiondrii operante
(B.F.Skinner), Teoria performantelor asteptate (Victor Vroom).

Multitudinea de teorii ale motivarii demonstreaza faptul ca nu exista
o retetd unica privind motivarea in organizatii; ea este un fenomen care are
un specific anume, plasat in zona managementului; managerii au menirea
de a gasi formula potrivitd pentru organizatiile pe care le conduc.

Din toate aceste teorii, rezultd o multitudine de elemente implicate,
direct si indirect, in conceperea si exercitarea motivarii. Acesti factori
(elemente, variabile) pot fi grupati in trei categorii:

a)Variabile individuale care reflectd caracteristicile fiecarui angajat
(acesti factori explicd si impun necesitatea unei motivari diferentiate,
personalizate la nivelul fiecarui component al organizatiei): calitate, efort,
pregdtire, comportament etc.;

b) Variabile organizationale prin care desemnam acele elemente
din cadrul firmei care reflectd starea si caracteristicile sale, indiferent de
natura lor, ce influenteaza abordarea, continutul si rezultatele motivarii per-
sonalului: conceptia manageriala generald, cultura organizationald, cli-
matul organizational, situatia economica a organizatiei, comunicatiile etc.;

c)Variabile contextuale — incorporeaza acele elemente din mediul
exterior al firmei, ce au influentd importanta asupra continutului i efectelor
proceselor motivationale din cadrul sau: cultura nationala, nivelul de
dezvoltare a tarii, taxele si impozitele, nivelul veniturilor populatiei etc.

Managementul fiecdrei organizatii este necesar s constientizeze
existenta acestor categorii de variabile organizationale si sd actioneze
diferentiat asupra lor, in sensul amplificarii acelor variabile care potenteaza
motivarea si performantele salariatilor si organizatiei, iar pe de alta parte, in
sensul limitarii influentelor acelor variabile cu impact negativ.

Existd numeroase tipuri de motivare, de reguld prezentate pereche,
constituindu-se pe principiul contrastului motivatiilor.
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Motivarea pozitivi §i negativdi — au la baza criteriul influentei
motivatiilor asupra marimii satisfactiilor personalului:

e motivarea pozitivai — are in vedere cresterea eforturilor si
contributiei personalului la realizarea obiectivelor firmei, pe baza
amplificarii satisfactiilor sale din participarea la procesul muncii ca urmare
a realizarii sarcinilor atribuite;

e motivarea negativa — vizeaza sporirea eforturilor oamenilor pe
baza diminudrii satisfactillor in procesul muncii, dacd sarcinile si
obiectivele de realizat nu sunt realizate.

Motivarea economicd si moral — spirituald — sunt partajate in functie
de natura mijloacelor utilizate pentru motivarea personalului firmei:

e motivarea economicd — se referd la motivarea realizatd prin
satisfacerea nevoilor de ordin economic: salarii, prime, gratificatii,
penaliziri, amenzi, autoturisme de serviciu etc.;

e motivarea moral — spirituald — are 1n vedere satisfacerea
aspiratiilor de ordin moral, ce vizeaza in primul rand sistemul de valori,
atitudinile si comportamentele salariatilor: acordarea de incredere, laude,
multumiri, critici, mustrari, medalii etc.

Motivarea intrinsecd i extrinsecd — bazate pe natura relatiilor
motivationale care se produc si amplasarea sursei care genereaza efectul
motivational:

e motivarea intrinsecd (interna, directd) — constd in determinarea
salariatului sa se implice si s@ obtina rezultate in cadrul firmei, determinand
astfel satisfactii ce tin de personalitatea sa, de Eul sau;

e motivarea extrinsecd (externa, indirectd) — constd in determinarea
salariatului de a obtine rezultate, care vor genera din partea organizatiei
anumite reactii (formale sau informale, economice sau moral — spirituale)
care 1i vor produce satisfactii.

Motivarea cognitivi §i afectivdi — 1n functie de componenta
personalitatii umane avuta in vedere 1n procesul motivarii:

e motivarea cognitivd — are in vedere latura intelectuala a angajatilor,
axandu-se pe satisfacerea nevoilor individuale de a fi informat si a
cunoaste, a invéta, a inova etc.;

e motivarea afectiva — vizeaza dimensiunea afectivd a oamenilor,
concentrandu-se asupra satisfacerii nevoilor cum ar fi: sa se simta bine la
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locul de munca, sa fie apreciati si simpatizati de colegi, s se bucure de
prestigiu etc.

VI. STILURI DE MANAGEMENT. LEADERSHIP-UL

Tipurile de motivatii au evidentiat incd o data contributia pe care
trebuie sd o aiba managerii $i stiinta managementului in procesul motivarii
si a Imbunatatirii lui.

Oaltd componentd a conducerii organizatiilor, ingeneral, sia
resurselor umane, in special, o reprezintd managerii, a caror contributie la
realizarea scopurilor si obiectivelor organizatiei este hotaratoare. Ei trebuie
sa posede o serie de calitati, aptitudini, comportamente, cunostinte (spirit de
observatie, inteligenta etc.) — necesare 1n orice profesie, dar trebuie sa aiba
si anumite abilitati manageriale specifice (cunostinte economice, juridice,
capacitate de lucru in echipa, de comunicare etc.).

Modul in care se concep relatiile si procesele de management in
cadrul organizatiilor, se particularizeazd 1n stilul de management, ce
exprimd modul in care gandeste si actioneazd un manager, atitudinea lui
fata de salariati, modalitatea in care isi exercité functiile ce le revin etc.

Stilul de management este rezultanta unui numar mare de factori, ce
tin fie de particularitatile managerilor (tipul de personalitate, pregatirea sa
profesionala etc.), fie de particularititile muncii (diviziunea muncii,
organizarea tehnologica etc.), fie de particularitatile mediului social in care
se desfagoarda activitatea de management (tipul firmei, cultura, sistemul
informational, ierarhia etc.)

Desi de-a lungul timpului s-au facut numeroase clasificari ale
stilurilor de management, de retinut este cea care are drept criteriu modul
de luare a deciziilor si de manifestare a autoritatii, realizata de Kurt Lewin,
R. Lippit si R K.White; ei propun trei stiluri de management:

+ stilul autoritar — caracteristic managerilor care refuzi orice
sugestie din partea subalternilor, le controleaza toate activitatile, iau decizii
pe care salariatii doar le executa etc.

» stilul democratic — managerii acordd o incredere mare
subalternilor, le stimuleaza creativitatea si tin cont de parerile acestora;
accepta participarea angajatilor la luarea deciziilor si delegari de autoritate;
comunicarea se desfisoard in toate directiile si se pune accent pe relatiile
interumane.
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» stilul permisiv (liber, laisse-faire) — caracterizat prin lipsa totald de
implicare a managerilor in activititile grupului, el fiind lasat si se
organizeze singur; este un stil ce poate genera dezordine, anarhie.

Interesant este punctul de vedere al americanului Keith Davis, care
deosebeste patru tipuri cadre de management, in functie de mai multe
criterii, evidentiate in tabelul urmator:

odel
AUTO- CUSTO-
\M\ CRATIC piaL | SUPORTIV | COLEGIAL
Criterii
Buza Resursele
.| Puterea economico — | Conducerea Parteneriatul
modelului .
financiare
Orientarea . Sustinerea < .
Autoritatea o . ; Catre echipa de
manage- < Catre bani performantelo
. formala . lucru
rului r angajatilor
) « Catre
Orientarea Supunere Catre erformante Responsa-
angajatilor P beneficii p < bilitate
in munca
Rezultate .
psihice Dependenta | Dependenta Sengrpent de T
o L participare la | Autodisciplina
asupra de superiori de organizare o
. activitati
angajatilor ’
Nevoz'le' De . . De securitate | De status De .
angajatilor | subzistentd autorealizare
Perfoi”— . Cooperare Participare la | Entuziasm
manga Minima . o
’ pasiva activitati moderat
(rezultate)

Desigur, exista si alte criterii de clasificare a stilurilor de
management, insa trebuie retinut faptul ca nici unul nu se manifestd in
totalitate, nu existd in stare purd, ci se completeazi. In prezent are loc o
evolutie a acestor stiluri, in sensul combindrii diferitelor elemente specifice
unui model si realizarii unei adaptari continue la conditiile de mediu,
necesitatile organizatiei, dar si particularitatile oamenilor.

Stilul de management influenteaza organizatia in care este practicat,
in multiple directii: nivelul productivitatii muncii, relatiile din cadrul
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grupurilor de munca, atitudinile oamenilor fagd de munca, coeziunea si
comportamentele membrilor etc.

In ultimul deceniu, leadership-ul s-a conturat ca o componenti
aparte, majora a managementului, prezentdnd insd o specificitate si
autonomie aparte, avand o influentd majord asupra performantelor
angajatilor.

Leadership-ul comportd o mare varietate de abordari, insa, in esenta,
el este un proces prin care o persoand stabileste un scop sau o directie
pentru una sau mai multe persoane §i ii determind sd actioneze impreund
in vederea realizarii acelui scop.

La baza leadership-ului se afld spiritul de echipa, definit ca fiind
starea ce reflecta dorinta oamenilor de a gandi, simti si comporta
armonizat, in vederea realizarii unui scop comun.

Referitor la relatia dintre leadership si management, trebuie
specificat faptul ca aceste doua fenomene (sau procese) nu se suprapun in
totalitate. In timp ce leadership-ul se ocupa cu stabilirea viziunii, a direc-
tillor de actiune si a principalelor abordari umane, managementul are ca
obiect de activitate operationalizarea eficientd a acestora. managementul
presupune o sferd mai larga de aspecte, care decurg din exercitarea celor
cinci functii ale sale, In timp ce leadership-ul constituie doar o componenta
a sa.

Continutul, modul de manifestare si eficacitatea leadership-ului sunt
rezultatul mai multor factori, unii dintre ei fiind determinanti:

a) caracteristicile native ale persoanei (leaderului), dintre care, cele
mai importante ar fi: inteligenta, charisma, ambitia, hotararea etc.;

b) pregdtirea primita de leader, tratatd pe trei nivele: pregatirea
generald (prin care se construieste baza comportamentului general
individual si social si se asigura cultura generald), pregdtirea de specialitate
(in domeniul tehnic, economic, informatic — ce conferd competentd in
domeniu) si pregatirea manageriala (care are in vedere dezvoltarea
capacitatilor si calititilor native, formarea capacitatilor de a influenta
deciziile, actiunile si comportamentul altor persoane);

¢)situatia in care se plaseaza leaderul, care conditioneaza In multiple
moduri leadership-ul practicat: conditionare contextuald de ansamblu (ce
reflectd caracteristicile de baza ale organizatiei in care managerul lucreaza)
si o conditionare situationald (de natura strict manageriald).
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Stilul de management si leadership-ul influenteaza organizatia in
care sunt practicate in multiple directii: nivelul productivititii muncii,
relatiile psiho-sociale din cadrul grupului, atitudinile membrilor grupului,
coeziunea lui, motivatia comportamentelor subordonatilor etc.

In aprecierea eficientei stilurilor de conducere au fost propuse trei
criterii:

— ponderea efectelor pozitive si negative ale stilurilor in structura
general — globala a activitatii de conducere;

— consecintele rezultate in urma practicarii indelungate a unui stil de
management (unele stiluri au efecte pozitive pe termen scurt i negative pe
termen lung);

— gradul de adecvare a stilului de conducere la particularitatile
situatiei.

O data cu stabilirea acestor criterii de apreciere a eficientei stilurilor
de management, au fost formulate si o seric de recomandari, a céror
respectare poate asigura aceasta eficienta:

* cunoasterea bund de catre manageri a realitdtii din organizatia
condusa, a factorilor interni §i externi care actioneaza asupra acesteia;

= existenta unui bun sistem informational, care sd asigure informatii
corecte, adecvate;

= formularea clara a obiectivelor si sarcinilor;

= adecvarea managementului la particularititile organizatiei si la
situatiile nou apdarute in evolutia ei;

® orientarea activitatilor managerilor spre aspecte esentiale;

= organizarea rationald a activitatii de management si utilizarea
rationald a timpului;

= utilizarea de metode si tehnici moderne de conducere;

* manifestarea unei atitudini pozitive fatd de nou;

= stimularea initiativei si a creativititii angajatilor;

= preocuparea pentru cresterea nivelului motivational al angajatilor etc.;

= preocuparea pentru educarea si formarea subordonatilor;

= manifestarea unei atitudini echilibrate (optime) fatd de functie,
rezultate (sarcind), oameni §i organizatie;

= capacitatea de autoperfectionare a stilului de conducere.

Toate aceste dimensiuni §i recomandari privind stilul de management
si leadership-ul sunt de naturd sa determine amplificarea performantelor
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organizatiei. Practic, leadership-ul marcheaza toate domeniile si
performantele majore ale firmei.

VII. CULTURA ORGANIZATIONALA.
FUNCTII SI IMPORTANTA

in cadrul organizatiilor, pe langd procesele de management, de
motivare si conducere a oamenilor, au loc o seric de alte fenomene si
procese psihosociale, de o importantd deosebita pentru activitatea si
rezultatele organizatiilor.

Cultura organizationald — definitd ca un ansamblu de valori,
credinte, aspiratii §i comportamente conturate in decursul timpului intr-o
organizatie si care influenteazd functionalitatea si performantele orga-
nizatiei.

Vis-a-vis de cultura organizationald, cercetatorii au desprins sase
dimensiuni pereche ale acesteia. Este vorba despre:

(a) orientarea spre proces (spre activittile de realizat si mijloacele
utilizate) in raport cu orientarea spre rezultate (spre anumite obiective);

(b) orientarea spre salariati (preocuparea pentru problemele
personale) in raport cu orientarea spre muncd (preocuparea exclusiva
pentru activitatea profesionala a salariatilor);

(c) orientarea intraorganizationald (identificarea salariatilor, ca
interese, asteptari si comportamente, cu firma in care lucreazd) in raport cu
orientarea profesionala $i extraorganizationald (competentele pe care
salariatii le au, precum si datoria acestora de a-si pregati viitorul);

(d) orientarea de tip sistem deschis (deschiderea organizatiei catre
nou venitii) n raport cu cea de sistem inchis (atitudini distante fata de nou
angajati);

(e) orientarea spre un control redus (atmosfera destinsa, glume fata
de organizatie si munca lor etc.) in raport cu cea spre un control intens
(cultiva un anumit respect fata de organizatie si modul de a munci);

(f) orientarea pragmatica (subordonarea intregului comportament
organizational pentru obtinerea performantelor bune) in raport cu cea
normativa, prescriptiva (pune in prim — plan respectarea procedurilor de
munca).

Functiile si importanta culturii organizationale:

a)integrarea salariatilor in cadrul firmei;
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b) directionarea rolurilor i comportamentelor organizationale in
vederea realizarii obiectivelor organizatiei;

c)protectia salariatilor fatd de ,,amenintarile” potentiale din mediul
ambiant (financiar, politic, social, juridic, stiintific);

d) pastrarea si transmiterea valorilor si traditiilor organizatiei,

e)potentarea performantelor organizatiei.

VIIL. CLIMATUL SI COMUNICAREA ORGANIZATIONALA

Climatul organizational — desemneaza totalitatea caracteristicilor
sociale ale mediului in care fiecare colectiv isi desfasoara activitatea.

Dimensiunile climatului psihosocial:

(a) dimensiunea socio-afectiva (relatiile afective ce se stabilesc in
cadrul grupurilor de munca);

(b) dimensiunea motivational-atitudinald (atitudinea fata de grup, de
munca, satisfactia sau insatisfactia etc.);

(c) dimensiunea instrumental-executiva (factorii care se referd la
conditiile si mijloacele de realizare a sarcinilor);

(d) dimensiunea structurala (vérsta, pregatirea profesionald, mediul
de provenienta, proportia barbati — femei etc.);

(e) dimensiunea proiectiv-anticipativa (perspectivele sociale i
profesionale, stérile de incertitudine etc.).

Factorii care determina climatul organizational:

a)varsta, structura si marimea organizatiei;

b) profilul activitatii si a muncii;

c)caracteristicile factorului uman;

d) valoarea managerilor si stilul lor de conducere;

e)situatia economico — financiara si eficienta organizatiei.

Comunicarea organizationald reprezintd o functie importantd a
managementului, proces de transmitere a informatiilor intre doua sau mai
multe persoane; ea presupune existenta unui emitator, a unui receptor, un
canal de comunicare §i mesajul, informatia.

Procesul de comunicare se deruleaza prin intermediul urmatoarelor
componente:

a)emitatorul (persoana care initiaza comunicarea);

b) receptorul (beneficiarul informatiei);

¢) mesajul (informatia);
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d) canalul de comunicare (calea de transmitere a informatiei).

Tipologia comunicatiilor este variata si este functie de existenta mai
multor criterii de clasificare, cum ar fi:

A. canalul de comunicare:

(a) comunicarea formald (precizata riguros, prin intermediul unor
reglementari sau acte normative);

(b) comunicarea informala (stabilita spontan, neoficial).

B. modul de transmitere:

(a) comunicarea verbald-orala (cea mai frecventa);

(b) comunicarea non-verbald (prin limbajul corpului, gesturi,
mimicd, gestica etc.);

(c) comunicarea scrisa (pe baza cuvantului scris).

C. emitatorul si receptorul (natura lor):

(a) comunicarea interpersonala (intre indivizi);

(b) comunicare organizationald (intre diferite subdiviziuni i grupuri
ale organizatiei).

D. sensul / directia comunicarii:

(a) comunicarea verticald descendentd (intre manageri i
subordonati);

(b) comunicarea verticald ascendenti;

(c) comunicarea orizontald (intre posturi sau compartimente plasate
pe acelasi nivel ierarhic);

(d) comunicarea oblicd (intre posturi plasate pe nivele ierarhice
diferite, Intre care nu exista relatii de autoritate).

Tipologia comunicatiilor determind §i o varietate a retelelor de
comunicatii, care sunt de doud tipuri:

A. retele descentralizate

a) in cerc (corespunzatoare unui stil participativ)
subordonat)

B. retele centralizate (corespunzitoare stilului autoritar)

a) in Y (corespunzatoare stilului autoritar)

b) 1instea (sau X)

Bariere comunicationale:

a) bariere de limbaj, de exprimare (la nivelul emitatorului);

b) bariere de receptie;

¢) bariere contextuale, de mediu (exemplu: zgomot, climat etc.);
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d) bariere mixte (discernerea insuficientd a mesajelor relevante de
cele mai putin semnificative).

Luénd in considerare acesti factori care pot distorsiona comunicarea,
managerii pot promova diferite tehnici de ameliorare a procesului de
comunicare:

a) la nivelul emitatorului (incurajarea feedback-ului, acordarea unei
atentii deosebite limbajului si intelesului cuvintelor etc.);

b) lanivelul receptorului (dezvoltarea aptitudinii de bun ascultétor);
¢) tehnici comune (verificarea corectitudinii mesajelor etc.).

IX. INTEGRAREA PROFESIONALA.
COLABORAREA SI COOPERAREA

Integrarea profesionala — reprezintda dimensiunea activd a
socializdrii, prin care se realizeaza asimilarea §i transmiterea reciprocd a
unor valori culturale, norme de conduita, modele profesionale si de viatd —
toate cu scopul de a creste gradul de coeziune si eficientd a grupurilor.

Procesul de integrare profesionald cunoaste mai multe etape in
derularea sa:

a)acomodarea (are loc cunoasterea si informarea reciprocd, Invitarea
de catre subiect a rolurilor care 1i sunt atribuite In cadrul mediului
integrator);

b) adaptarea (familiarizarea cu normele si comportamentele cerute
de mediul integrator i conformarea la acesta);

¢) asimilarea (interiorizarea normelor si valorilor grupului integrator
de catre subiectul integrarii);

d) participarea (subiectul ajunge sa-si formeze anumite convingeri,
idealuri profesionale si strategii de actiune);

e) inifiativa (integrarea propriu-zisa).

Colaborarea sau cooperarea reprezinta o retea de interactiuni care
asigura realizarea scopurilor comune.

Tipuri de cooperare:

a) primarda, secundara gsi ftertiara (in functie de repartizarea
beneficiului si a rezultatelor obtinute de participanti);

b) spontana sau organizatd;,

¢) formala sau informala;

d) pe termen lung sau pe termen scurt etc.
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Factori care favorizeaza comportamentul de cooperare:

= resursele acumulate de grup (informatie, memorie colectiva);

= existenta unui climat psihosocial deschis, in care predomind
relatiile interpersonale de natura informala;

» motivatia actiunii, a participdrii si performantei partenerilor;

= manifestarea unor interactiuni reciproce multiple, care au la baza
acelasi sistem de norme, valori, interese;

= increderea si receptivitatea fata de sugestiile sau cerintele grupului,

= necesitatea recunoasterii valorii celuilalt;

= constientizarea existentei si importantei ierarhiei, a statusurilor si
rolurilor fiecarui individ din grup;

= gradul de acceptare si internalizare a obiectivului propus etc.

Analizandu-se modul de desfasurare a procesului de cooperare in
cadrul grupului, s-au desprins o serie de elemente specifice (indicatori ai
cooperirii) si anume:

= comunicarea informatiilor ce privesc colectivitatea;

= comportamentul prosocial (efortul de a sprijini pe ceilalti, fara a
astepta obtinerea de recompense);

= increderea reciproca a partenerilor;

= cunoasterea reciproca a partenerilor;

= gradul de respectare a normelor comportamentale;

= disponibilitatea pentru schimbare si capacitatea de a reactiona
pozitiv la schimbari impuse de mediu.

X. CONCURENTA SI COMPETITIA. CONFLICTUL

Concurenta sau competitia — tot o formd de interactiune intre
indivizi sau grupuri, care are drept rezultat obtinerea unor beneficii de
partea uneia din partile implicate, fara a se lua in considerare cea de-a doua
parte a relatiei, interactiunii.

Tipuri de competitie:

= directa sau indirecta;

= formala sau informalg;

= spontand sau constienta;

= de scurtd sau de lunga durata.

Factori care favorizeaza comportamentul competitiv:

= un climat in care predomina relatii de tip formal, distante;
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® interactiuni reciproce multiple, care au la baza opozitia de scopuri
sl interese;

= existenta unor dificultati de comunicare;

= atitudini de indiferenta fata de nevoile celorlalti etc.

Cercetarile au pus in evidentd o serie de aspecte ce apar §i se
manifesta n cadrul grupului, vis-a-vis de competitie:

a)la nivelul comunicdrii competitia poate duce la blocarea
comunicarii, la comunicarea de informatii false etc.;
fata de ceilalti membri ai grupului,

¢)la nivelul atitudinal competitia poate dezvolta atitudini ostile;

d) in planul realizarii sarcinii si al motivatiei competitia poate duce
la minimalizarea intereselor celorlalti, a intereselor grupului si promovarea
intereselor proprii.

Cu toate aceste aspecte negative, procesul de competitie, in anumite
limite poate avea efecte benefice, contrare celor expuse mai sus.

Conflictul — reprezintd un blocaj al mecanismelor normale de
functionare a unei organizatii.

Sursele conflictului si factorii de influenta:

= caracteristicile fortelor aflate in opozitie / conflict (aspiratii
personale, convingeri, scopuri §i obiective proprii urmarite etc.);

= natura conflictului, a scopului si semnificatia sa motivationala;

= intensitatea si gradul de implicare a partilor in conflict;

= atitudinea mediului social in care se manifesta conflictul;

= nivelul redus de acceptabilitate a céilor, solutiilor de rezolvare a
unei situatii conflictuale etc.

Modalititi de atenuare si eliminare a conflictului:

a)metode analitice (utile atunci cand conflictele au un caracter
individual si interindividual): rezolvarea de probleme, convingerea,
influenta, persuasiunea, autoritatea;

b) metode de negociere (in cazul conflictelor intra i intergrupale,
conflicte colective): negocierea, compromisul, consensul, concilierea, arbi-
trajul etc.;

c) metode profilactice (prin care se tin sub control, prin analize
permanente, sursele tensionale, cu scopul de a dezamorsa in timp util si a
impiedica evolutia lor catre conflict).
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XI. SCHIMBAREA

Schimbarea reflectd dimensiunea activi a unei organizatii,
dinamismul ei, faptul ca reactioneaza la diversi factori interni sau externi;
schimbarea nu are loc de la sine, ci ea trebuie initiatd si condusa; este un
proces absolut necesar oricarei organizatii.

Factori care determina schimbarea:

a)externi (progresul tehnic si tehnologia, mediul politic, economic si
social, concurenta etc.);

b) interni (strategia organizatiei, stilul managerial, atitudinea sala-
riatilor, cultura organizationala etc.).

Schimbarea in organizatic nu este oportund. Ea trebuie initiata si
condusa. Pentru manageri se pune problema invatarii pentru schimbare.

Infaptuirea schimbarii presupune un proces complex, care cunoaste
mai multe etape:

a)constientizarea nevoii de schimbare;,

b) diagnosticarea situatiei pe baza informatiilor culese si analizate;

c)identificarea fortelor care sprijind si a celor care se opun
schimbarii;

d) elaborarea unor variante de schimbare si alegerea variantei
optime;

e)schimbarea propriu-zisa;

f) depistarea eventualelor neajunsuri (evaluarea schimbarii);

g) consolidarea noilor valori care sustin schimbarea.

Schimbarea a devenit un proces absolut necesar oricdrei organizatii.
Societatea romaneascd, prin problemele cu care se confruntd, provoaca
toate organizatiile la schimbare, iar managementul organizatiilor trebuie sa
raspunda la aceastd provocare ce este premisa existentei si functionarii
adecvate a organizatiilor.

In procesul de management — unloc central il ocupi decizia—aspect
ce se regaseste la toate nivelele ierarhice si in toate functiile mana-
gementului. A decide inseamna a alege dintr-o multitudine de variante de
actiune solutia consideratd cea mai avantajoasd pentru realizarea obiec-
tivelor propuse. La alegerea deciziei trebuie sa se tind cont de resursele
disponibile, conditiile concrete si capacitatile reale ale organizatiilor.

Decizia implica o serie de elemente, cum ar fi:

a)existenta unui obiectiv ce trebuie realizat intr-o anumita etapa,
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c) alegerea variantei optime de actiune, in baza unui proces rational
de géndire;

d) structurarea continutului variantei optime, in scopul evidentierii
si selectarii informatiilor necesare realizarii obiectivelor.

Procesul decizional in organizatiile moderne este si trebuie sa fie un
proces creativ, de elaborare de idei noi si valoroase, de cautare de metode
de abordare a problemelor cit mai variate, adecvate necesitatilor si
conditiilor actuale ale organizatiilor.
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SOCIOLOGIA OPINIEI PUBLICE

Lector univ.drd. ANCUTA PLAESU

OBIECTIVE

Scopul general al acestui curs este sa ofere studentilor posibilitatea
dobdndirii unei intelegeri critice §i comprehensive a fenomenelor i
proceselor sociale circumscrise opiniei publice, precum i sistemului
comunicdrii de masd. Intre alte obiective generale se inscriu i cunoasterea
conceptelor-cheie din domeniul sociologiei opiniei publice si a mass-me-
dia, insusirea aparatului teoretic §i metodologic specific acestei discipline,
intr-o manierd care sa permita studentilor utilizarea acestuia in analiza de
tip jurnalistic sau sociologic a unor evenimente, procese sau fenomene
sociale; stimularea ,,imaginatiei sociologice” si a gandirii interpretative in
abordarea fenomenelor sociale;

Obiectivele specifice ale cursului constau in identificarea, definirea,
relationarea §i utilizarea corecta a principalelor concepte specifice
sociologiei opiniei publice si a mass-media; cunoasterea si intelegerea
dinamicii proceselor de formare si schimbare a opiniei publice;
cunoasterea §i utilizarea principalelor metode si tehnici de cercetare a
opiniei publice; intelegerea modului de interpretare a datelor sondajelor
de opinie publica, precum si a limitelor acestora in investigarea opiniei
publice; cunoagsterea si intelegerea sistemului comunicarii de masa si a
diferitelor modele de analiza a acestuia, insugirea §i utilizarea in analiza
proceselor comunicarii de masa a principalelor modele si abordari
teoretice privind functiile comunicarii de masa §i efectele asupra
receptorului; infelegerea rolului receptorului in analiza procesului
comunicational si a metodologiei utilizate in studiile de audienta;
cunoasterea modului si conditiilor de influentare a comportamentelor si
atitudinilor prin diferite  forme de comunicare: persuasiunea §i
propaganda.
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PARTEA1
ELEMENTE DE SOCIOLOGIA OPINIEI PUBLICE

I. CE INSEAMNA OPINIA PUBLICA ?

1. VARIETATEA SENSURILOR CONCEPTULUI DE OPINIE PUBLICA

Importanta opiniei publice n societatea contemporanad nu este un
subiect supus dezbaterii. Sensul atribuit acestui concept insd nu este unul
usor de decriptat. Ambiguitatea termenului se leaga, pe de o parte, de
abordarile teoretice si metodologice diferite, specifice disciplinelor diferite
ce au incercat sa-1 analizeze, iar pe de alta parte, de natura problematica a
conceptului insusi. Tipul de cultura politica existent, natura tehnologiilor de
comunicare si importanta participarii publice in viata societatii au constituit
de asemenea variabile ce au determinat variatii semnificative in definirea
opiniei publice de-a lungul istoriei acestui concept.

2. MULTIME, MASA, PUBLIC SI OPINIE PUBLICA

Un reper important in discutia despre opinia publica 1l reprezintd
definirea publicului. Definitia operationald a acestuia s-a conturat prin
contrastul cu alte doua grupari colective elementare, multimea si masa.

Multime

La inceputurile secolului XX, noua stiinta, ,,psihologia multimii”
(parte din psihologia sociald), a conturat explicatii in legaturd cu modul in
care indivizii pot fi ,,pringi” In comportamente colective pe care nu le-ar
adopta in conditii normale. Gustave Le Bon, cercetitorul cel mai
proeminent al psihologiei multimii, afirma cd multimea si comportamentul
ei specific sunt rezultatul citorva factori principali':

»anonimatul membrilor, avand drept efecte perceperea unei

»contagiunea de idei si sentimente in randul multimii, producand
schimbari rapide de comportament;

»sugestibilitate, impingind oamenii sd adopte idei i comportamente
pe care nu le-ar adopta in alte conditii.

G. Le Bon distinge patru tipuri mari de multimi: ocazionald,
artificiald (numita si conventionald), activa (sau agresiva) si expresiva.

! Gustave Le Bon, Psihologia multimilor, Editura Anima, Bucuresti, 1990.
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Conform unui cercetitor american contemporan, ,,multimea apare ca
raspuns la impértisirea acelorasi emotii.’”

Masid se defineste in mod fundamental prin izolarea interpersonala a
indivizilor ce o compun. Masa este o grupare extrem de eterogend,
incluzand indivizi separati, detasati, anonimi, apartinind unor straturi
sociale diverse, cu moduri de viata diferite, ce nu sunt constienti unul de
altul si care ,reactioneazi ca rispuns la propriile lor nevoi™”. Exemple de
masd mentionate de Blumer sunt ,indivizi preocupati intens de un
eveniment national sau care sunt interesati de un proces de crimad despre
care scrie presa, sau indivizi care participa la un proces larg de migratie.”™

Scoala criticd a descris masele prin ,alienare”, ,dominare” si
»~manipulare” si pe de altid parte prin ,,standardizare” comportamentala,
punand starea de masd mai ales pe seama industriilor culturale si
comunicarii de masd, a rationalizarii extreme tehnice si economice a
societatii moderne.

Public

Publicul se organizeaza ca reactie la o problema de larg interes si are
ca element definitoriu, capacitatea membrilor sai de gandi i rezona unii cu
ceilalti.

Blumer definea publicul ca fiind un grup de indivizi caracterizati prin
urmatoarele elemente:

»sunt confruntati cu teme sau probleme controversate;

»sunt divizati in abordarea acestor teme;

»sunt angajati in discutii pe marginea acestor teme;

Esenta activitatii publicului este discursul de tip controversa. Astfel,
,»cand un public Inceteaza sa fie critic, el se dizolva sau se transforma in
multime™,

Daca in multime, individualitatea este anihilatd, in public are loc o
amplificare a constiintei de sine si a judectii critice. In public, indivizii sunt
capabili nu doar si recepteze opinii (cum este cazul masei), ci §i sd emita
opinii cu care si intre in dezbatere. Dezbaterea publicd are un rol

% Vincent Price, Public Opinion, Sage Publications, 1992.

* Herbert Blumer, Collective Behavior, New-York 1946, dupa Glynn,
Herbst, O’Keefe, Shapiro, Public Opinion, Westview Press, 1999.

* Ibidem 3.

> Vincent Price, Public Opinion, Sage Publications, 1992.
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fundamental in formarea opiniei publice. De altfel, calitatea opiniei publice
depinde tocmai de calitatea dezbaterii publice.

3. DEFINITIILE OPINIEI PUBLICE

Se pot distinge cinci categorii de definitii date opiniei publice,
categorii ce nu sunt exclusive reciproc.

Opinia publica se constituie prin agregarea opiniilor individuale.
Aceasta este cea mai comuna definitie si serveste drept argument pentru
utilizarea sondajelor de opinie in descrierea opiniei publice.

Opinia publica este o reflectare a ceea ce crede majoritatea.

Conform acestei abordari, opinia publica trebuie ganditd ca fiind
echivalentd normelor sociale: adevaratul fundament al opiniei publice ar fi
valorile si credintele majoritatii cetatenilor. O teorie care sprijina aceasta
abordare este ,,spirala tacerii”, apartindnd cercetdtoarei Elisabeth Noelle-
Neumann. Conform acestei teorii, opinia publica se defineste cel mai bine
ca ansamblul ,,opiniilor asupra unor chestiuni controversate, pe care cineva
le poate exprima in public fird teama de a fi izolat™.

Opinia publica se formeaza din confruntarea grupurilor de interese.

Opinia publicd nu ar fi o expresie a ceea ce cred indivizii, ci mai
degraba o reflectare a modului in care opiniile lor sunt cultivate, cristalizate
si, eventual, comunicate de catre grupurile de interese. Opinia publica s-ar
constitui ca rezultat al dezbaterii publice intre diverse grupuri avand
interese divergente.

Unul dintre cele mai faimoase atacuri la adresa sondajelor de opinie a
fost lansat de Blumer, chiar de pe aceste pozitii teoretice. El argumenta ca
sondajele sunt instrumente artificiale pentru descrierea opiniei publice,
fiindca ele pleacd de la o presupozitie falsd, anume ca toate opiniile
indivizilor chestionati sunt la fel de importante. Blumer credea ca aceasta
este o abordare nerealistd in intelegerea societatii, dat fiind cd nu toti
cetatenii sunt egali: unii sunt mai influenti 1n cercul lor social, sustin activ
anumite cauze, prin urmare opiniile individuale nu au contributii egale n
formarea opiniei publice.

Opinia publica este opinia jurnalistilor si a elitel.

Aceasta abordare, conform careia opinia publicd este o creatie a
liderilor (jurnalisti, politicieni, ,,sondatori” de opinie si alte ,.elite”), este de

® Elisabeth Noelle-Neumann, The Spiral of Silence: Public Opinion-
Our Social Skin, University of Chicago Press, 1984.
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asemenea foarte raspanditd. W. Lippmann argumenta ca, datd fiind
imposibilitatea cetatenilor de rdnd de a fi permanent informati asupra
problemelor publice, este putin probabil ca acestia sd poatd produce opinii
inteligente si consistente asupra acestor probleme.

Opinia publica este o fictiune.

Teoreticienii care sustin aceastd abordare argumenteaza cd opinia
publica este o fantoma, o constructie retorica utilizata atat de liber, tocmai
pentru ca este lipsitd de continut. ,,Confectionarea” opiniei publice prin
sondaje distorsionate sau prin eforturi sofisticate de relatii publice, retorica
si imagine sunt atat de comune, se afirma, incat nu lasd loc de indoiala
privind existenta vreunei autentice opinii publice.

Criticii din aceasta categorie utilizeaza si argumente din domeniul
psihologiei lingvistice si cognitive pentru a demonstra ,,confectionarea”
opiniei publice: de exemplu, cetatenii de rand ,,gandesc” politicul in cu
totul alte cuvinte decat politicienii sau ,,sondatorii”” de opinie.

Faptul ca termenul ,,opinie publica” nu poate fi definit cu precizie, da
masura complexitatii insusi fenomenului de opinie publica, dar si a
multitudinii de abordari de care s-a bucurat.

4. DIMENSIUNILE OPINIEI PUBLICE

Procesele de exprimare §i masurare a opiniei publice comporta mai
multe aspecte aflate in interdependenta:

»Directia (de la ,,pro” sau ,,contra” la modele mai complexe de
raspuns);

» Intensitatea (cat de puternic este sustinuta opinia);

» Stabilitatea (pastrarea in timp a opiniei);

»Continutul informational (cat de mult stiu efectiv oamenii in
legdtura cu chestiunea n discutie).

1. OPINII SI ATITUDINI SOCIALE

1. CE SUNT ATITUDINILE SOCIALE?

Dezvoltarea psihologiei sociale ca domeniu de granita 1intre
psihologie si sociologie a avut drept consecinta incadrarea studiului opiniei
in abordarea ansamblului comportamentelor umane. in acest context,
studiul atitudinilor sociale a oferit premise pentru explicarea formarii si
schimbarii opiniilor, ca si pentru unele dintre teoriile comunicarii de masa.
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Diferitele definitii date atitudinilor sociale au cateva aspecte in
comun: atitudinile sunt prezentate drept cauze, cel putin conditii, cu
caracter latent, ale unor efecte manifeste, adica perceptibile.

Cunoasterea atitudinilor fatd de un obiect permite aprecierea
conduitei (a opiniilor sau comportamentului) fata de acel obiect. De altfel
Freson defineste atitudinea ca ,,probabilitatea aparitiei unui comportament
definit intr-o situatie definita™’.

2. CARACTERISTICILE ATITUDINILOR SOCIALE

Atitudinile sociale sunt caracterizate de cateva aspecte®:

»Sunt dispozitii interne, latente, relativ durabile, ale structurii de
personalitate;

» Au un caracter general;

» Implica polaritatea (pozitia ,,pro” sau ,,contra’ obiectului atitudinii);

»Sunt dobandite in practica sociald si se pot modifica in conditii de
persistenta a schimbarii experientei sociale a individului.

3. RELATIA OPINII-ATITUDINI SOCIALE

Opiniile au fost definite frecvent ca expresii verbale ale atitudinilor
sociale. Masurarea opiniilor permite identificarea atitudinilor sociale ale
subiectilor si efectuarea de predictii asupra comportamentului probabil al
acestora.

Principalele distinctii intre opinii si atitudini sunt urmétoarele’:

> Atitudinile sunt stari interne, latente i statornice, in vreme ce opi-
niile au un caracter mai mult sau mai putin momentan, fluctuant si mobil;

»Opiniile au un caracter pronuntat intelectual, pe cand atitudinile,
mai degraba emotional,

» Atitudinile implica dispozitia individului de a actiona, in vreme ce
in cazul opiniei, aceastd dispozitie nu este obligatoriu prezenta.

" R. Daval, Traité de psychologie sociale, Paris, P.U.F., dupa Ion
Dragan, Opinia publica, comunicarea de masa §i propaganda in societatea
contemporand, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1980.

¥ Ton Drigan, Opinia publicd, comunicarea de masd si propaganda in
societatea contemporand, Editura Stiintifica si Enciclopedica, Bucuresti, 1980.

? Ibidem.
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Este bine, asadar, de utilizat ,,cuvantul atitudine pentru a indica ceea
ce noi suntem dispusi sa facem si opinie pentru a indica ceea ce noi credem
ca este adevirat sau considerat drept adevarat™'”.

4. STRUCTURA SI FUNCTIILE ATITUDINILOR

Structura internd a atitudinilor include trei componente, aflate in
interdependenta'':

» Componenta afectiva: emotiile si sentimentele pe care oamenii le
asociaza obiectului atitudinii;

» Componenta cognitiva: credintele si cunostintele in legatura cu
proprietatile obiectului atitudinii;

» Componenta comportamentald: actiunea sau comportamentul
observabil fata de obiectul atitudinii.

Functiile pe care atitudinile le indeplinesc in sistemul psihic uman au
fost clasificate in mod sintetic astfel'*:

a.De evaluare a obiectelor si fenomenelor Inconjuritoare,
promovand comportamentele gratificate social;

b.De adaptare sociala;

c. De apérare a eu-lui si protejare a imaginii de sine;

d.De exteriorizare a tréirilor psihice ale indivizilor.

Sursele principale ale atitudinilor sunt experienta personald si
influenta sociala.

5. SCHIMBAREA ATITUDINALA

Desi atitudinea este o dispozitie durabild, ea este supusa schimbarii
ca raspuns la influenta sociald, altfel spus, ca raspuns la ,,prezenta
imaginata sau impliciti a celorlalti”'® Prin urmare, desi este o componenti
internd si personald a psihicului uman, atitudinea este un fenomen in mare
masura social.

12 0. Klineberg, Psychologie sociale, Paris, P.U.F.

"""E. Aronson, T. D. Wilson, R M. Akert, Social Psychology: The
Heart and The Mind, HarperCollins College Publishers, 1994.

'2 B, Smith, J. Bruner, R. White, D. Katz dupa Septimiu Chelcea,
Sociologia opiniei publice, Facultatea de Comunicare si Relatii Publice
David Ogilvy-SNSPA, Bucuresti, 2000.

5 Allport, 1985, dupa E. Aronson, T. D. Wilson, R M. Akert, Social
Psychology: The Heart and The Mind, HarperCollins College Publishers, 1994.
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Schimbarea atitudinii prin schimbarea comportamentului.: disonanta
cognitivd.

Una dintre situatiile de producere a schimbarii atitudinale este atunci
cand oamenii se comporta inconsistent (in dezacord) cu propriile atitudini,
nu pot gisi o justificare externd pentru comportamentul lor si aceastd
inconsistentd le amenintd propria imaginea despre sine. Atunci cand nu
poate fi gasitd o justificare externd a comportamentului, este cautata una
internd, asa incat atitudinea incepe s se schimbe in directia compor-
tamentului adoptat. ,,Sustinerea contra-atitudinald” in mod public a unei
cauze va determina, cu un minimum de justificare externa, o schimbare in
atitudinea privata a sustindtorului.

Desi tehnica de schimbare atitudinald prin disonanta este eficienta la
nivel individual, ea nu poate fi folosita pentru un public mai larg.

Schimbarea atitudinald prin comunicarea persuasiva.

Psihologia sociala a incercat in ultimii 60 de ani s elaboreze modele
cat mai pertinente privind factorii care fac eficientd o comunicare de tip
persuasiv.

in procesul de schimbare a atitudinii, conform modelului Hovland-
Janis-Kelley'!, au importantid trei variabile: atentia, intelegerea si
acceptarea. In conditiile expunerii la mesaje persuasive, etapele schimbarii
atitudinii ar fi:

» Captarea si mentinerea atentiei asupra mesajului — depind mai ales
de factorii sursei; atractivitatea sursei (prezenta fizica, similaritatea cu
receptorul, familiaritatea), dar si factorii mesajului, ai receptorului si
contextul social, elemente care influenteaza, prin intermediul atentiei,
schimbarea atitudinala;

> Intelegerea mesajului este o conditie obligatorie pentru ca
schimbarea atitudinala sa se produca; /izibilitatea mesajului, dar si tipul de
argumentatie (unilaterala — ce utilizeazd doar argumente ,,pro” sau
bilaterala — ce utilizeaza atat argumente ,,pro”, cat si ,,contra”), concluziile
explicite sau implicite, efectul de ordine a argumentelor, apelul la frica,
marimea divergentei atitudinale dintre sursa si receptor, factori care
influenteaza intelegerea mesajului;

4 Septimiu Chelcea, Sociologia opiniei publice, Facultatea de

Comunicare si Relatii Publice David Ogilvy-SNSPA, Bucuresti, 2000.
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» Acceptarea mesajului, ultima etapd in procesul de schimbare
atitudinald, este conditionatd de factori care tin in special de continutul
mesajului (marimea divergentei atitudinale dintre sursa si receptor), dar si
de credibilitatea sursei si de adecvarea acestor elemente intre ele si cu
receptorul.

[II. FORMAREA SI EXPRIMAREA OPINIEI PUBLICE

1. CARACTERUL SOCIAL AL OPINIEI PUBLICE

Modul in care este masuratd cel mai adesea opinia publicd (prin
agregarea opiniilor individuale) induce imaginea unor actori sociali
independenti, ce obtin informatii, cantaresc optiuni si fac judecati
evaluative asupra evenimentelor, valorilor, fenomenelor sociale. in
realitate, oamenii interactioneaza intre ei, isi Tmpartisesc informatii, se
influenteaza reciproc; ei sunt socializati si gindeascd intr-un anume fel
despre problemele sociale si se simt adesea constrinsgi de norme ale
comportamentului ,,corect” in societate. Desi aceste aspecte sunt mult mai
greu masurabile, cercetatorii si-au Indreptat atentia asupra factorilor sociali
si de grup care influenteaza formarea si exprimarea opiniei publice.

2. TEORIA ATRIBUIRII subliniaza cd oamenii fac deductii 1n legatura
cu motivele care stau in spatele comportamentelor si atitudinilor altora si in
functie de aceste evaludri, sunt sau nu de acord cu aceste comportamente
sau atitudini. Daryl Bem concluzioneaza in urma cercetarilor ca indivizii
observd comportamentul verbal si nonverbal al celorlalti si atribuie
motivatiile si intentiile acestora, elementelor evidente de comportament.

Atitudinile 1n raport cu o anume problema se pot schimba in mésura
in care mesajul care promoveaza schimbarea este evaluat ca fiind in acord
cu valoarea de adevar. Aceastd evaluare ia n consideratie motivele care par
sa stea in spatele mesajului, dar si cele pentru care receptorul a fost ales
drept tintda a mesajului. De pildd, este mai mare probabilitatea ca o
informatie sa fie crezuta daca este transmisa la stiri, decat daca este difuzata
intr-o reclama.

Mai multe cercetari au evidentiat distorsiuni importante in modul in
care oamenii explicd propriul comportamentul si comportamentul celorlalti:
exista tendinta de a atribui propriul comportament negativ, unor aspecte
contextuale, iar comportamentul negativ al altora, unor elemente de
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personalitate. Aceste distorsiuni adesea sunt extinse si la nivelul grupurilor
de apartenentd, si au un impact semnificativ asupra opiniei publice.

3. STEREOTIPURILE

Stereotipurile sunt generalizari despre oameni, ,,avand la baza
apartenenta acestora la anumite categorii”', credinte conform cirora toti
membri unui grup iImpéartasesc aceleasi calititi sau caracteristici.

Adesea, o buna parte a membrilor unei societati impartisesc aceleasi
stereotipuri in raport cu un grup, atat in limbajul utilizat pentru descrierea
acelui grup, cat si in modul in care trateaza membrii grupului. Stereotipurile
reprezintd o fortd sociala, In sensul in care ele influenteazd deciziile
oamenilor si au un impact semnificativ atat asupra opiniei publice, cat si
asupra masurarii ei.

Ele nu sunt de regula produsul experientei directe, ci sunt parte din
modelele de socializare. Mass-media are un rol important in construirea,
difuzarea si pastrarea stereotipurilor.

Desi termenul 1n sine evocd o imagine negativa, stereotipurile sunt
complexe din punct de vedere cognitiv, continind atét elemente pozitive,
cét si negative. Mai mult, W. Lippmann sustine ca stereotipurile sunt o
conditie necesard pentru viata sociald, dat fiind cd oamenii nu au nici
timpul, nici ocazia sd dobandeasca direct cunostinte despre toatd lumea, asa
incat ei construiesc categorii pe baza unei caracteristici evidente si intregesc
imaginea cu elemente stereotipe pe care le au in bagajul cultural.

Alternativa la utilizarea stereotipurilor este tratarea fiecarui individ ca
persoand unica, neavand nimic in comun cu altii. Cu alte cuvinte,
stereotipurile sunt necesare pentru a face generalizari despre altii.

Functiile stereotipurilor'® pentru individ si pentru societate, intr-o
prezentare schematica, sunt urmatoarele:

Functiile pentru individ:

»Cognitivda, de accentuare a anumitor aspecte ale lumii
inconjuratoare;

» Evaluativd, prin contrastarea atributelor in-grupului cu ale out-

grupurilor;

'S’ M. A. Hogg, D. Abrams, Social Identification: A Social Psychology
od Intergroup Relations and Group Processes, Routledge, 1988.
' H. Tajfel, Human Groups and Social Categories: Studies in Social
Psychology, Cambridge University Press, 1981.
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Functiile sociale:

» Cauzalitatea sociald, incercarea de a intelege evenimente majore,
negative, incercare avand ca urmare gasirea de ,.tapi ispasitori” in randul
out-grupurilor;

> Justificarea sociald, utilizarea anumitor stereotipuri in raport cu un
grup, pentru a justifica actiunile Tmpotriva acelui grup;

» Diferentierea sociald, tendinta etnocentrista, in special in conditiile
in care unicitatea si identitatea in-grupului par a se eroda.

IV.METODE SI TEHNICI DE INVESTIGARE A OPINIEI PUBLICE

Dat fiind ca opiniile sunt un indicator al atitudinilor, dar si al
comportamentului potential al oamenilor, ele au constituit obiect de
cercetare inca de cand abordarea empirica a socialului si-a construit primele
metode de studiu. Cele mai frecvent utilizate metode pentru descrierea si
masurarea opiniei publice sunt sondajul de opinie (metoda derivatd din
ancheta sociologicd), focus-grupul si analiza de continut.

1. SONDAJUL DE OPINIE presupune aplicarea unor tehnici de
investigare pe un esantion reprezentativ pentru o populatie, cu scopul
culegerii de date privind opiniile acesteia pe 0 anumita tema.

Riscurile legate de alegerea temei unui sondaj'’ sunt urmatoarele:

» Masurarea unei valori care nu existd — pe o tema care nu se afla in
preocuparea populatiei investigate, nu existd opinie publica, ci, cel mult,
opinii individuale spontane, slab conturate; atunci cand o opinie are caracter
public, ea preexista instrumentului de investigatie;

» Masurarea unor certitudini sau norme sociale — opinia publica nu
se constituie pe teme asupra carora toatd lumea este de acord; controversa
este esentiald opiniei publice;

Esantionarea reprezintd extragerea din ansamblul populatiei vizate
de cercetare, a unui segment, ce va fi supus nemijlocit investigatiei. Aceasta
selectie trebuie realizata in asa fel incat sa se asigure esantionului o calitate
esentiald: reprezentativitatea. Aceasta, definitd drept capacitatea de a
reproduce cat mai fidel structurile si caracteristicile populatiei din care este

' Sondajul de opinie, Caiet metodologic nr. 1, Universitatea Bucuresti,
1997.
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extras, permite generalizarea rezultatelor obtinute prin investigarea
esantionului, la nivelul Intregii populatii pe care o reprezinta.
Gradul de reprezentativitate a unui esantion se exprima prin:

»eroarea maxima: diferenta maxima acceptabila dintre valoarea
masurata pe esantion si cea care ar fi fost obtinuta prin investigarea Intregii
populatii;

» nivelul de incredere: ce sanse sunt ca eroarea reala comisa sia nu
depaseasca limita erorii maxime calculate.

Instrumentul de investigatie

in cazul sondajului de opinie, instrumentul de investigatic este
chestionarul. Acesta este format din ansamblul intrebarilor, ordonate logic
si psihologic, si poate fi administrat de operatorii de anchetd sau
autoadministrat. Raspunsurile verbale si non-verbale, obtinute la aceste
intrebari, sunt inregistrate in scris si ulterior prelucrate.

Metode de culegere a datelor de sondaj

a. Interviul fata-in-fata este metoda cea mai utilizatd de administrare
a chestionarului si se bucurd de rata cea mai ridicatd de raspunsuri.
Calitatea raspunsurilor este buna iar operatorul de ancheta are posibilitatea
sa inregistreze si aspectele non-verbale ale comportamentului subiectului.
Un alt avantaj este ca pot fi utilizate materiale ajutatoare.

Dezavantajul principal este costul foarte ridicat, In special pentru
sondajele desfasurate la nivel national.

b. Interviul telefonic este cea mai utilizata tehnica de sondaj 1n tarile
unde retelele telefonice acopera in intregime teritoriul populat. De altfel, au
fost dezvoltate atat tehnici de esantionare, cit si de intervievare asistate de
computer, asa incat aceastd metodd de administrare a chestionarelor
permite cele mai rapide rezultate. Formatul chestionarelor administrate
telefonic trebuie sa fie mai simplu, cu intrebari usor de citit si cu variante de
raspuns usor de inteles. De asemenea, durata administrarii trebuie redusa, in
caz contrar existdnd riscul scaderii calitatii raspunsurilor sau chiar al
abandondrii convorbirii.

Rata de raspuns este inferioard tehnicii anterioare, iar utilizarea pe
scara largd a robotului telefonic reduce si mai mult ponderea respon-
dentilor.

c. Interviul prin postd este cea mai ieftind metoda de investigare, insa
rata de raspuns este atit de scazutd incat de cele mai multe ori nu atinge
limita de acceptabilitate.
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Utilizarea lui poate da rezultate pentru colectarea de date pe grupuri
mici si specializate de subiecti, daca tema este relevantd pentru membrii
acelor grupuri.

Tehnicile alternative

Se utilizeaza tot mai mult tehnici multiple de culegere a datelor.
Metodele cantitative (cum este sondajul de opinie) sunt completate frecvent
cu metode calitative (focus-grup, interviu de profunzime), pentru obtinerea
unor date mai rafinate, dificil de surprins prin sondaj.

2. FOCUS-GRUPUL

O datd cu recunoasterea complexitatii opiniei publice, s-a ajuns la
studierea ei prin metode multiple. O metoda de tip calitativ utilizata intensiv
in cercetarea de piatd, dar si in cea sociologicd, este interviul de grup sau
focus-grupul.

Focus-grupul este o discutie planificata, proiectatd sd ofere informatii
pe o arie de interes definitd, intr-un climat permisiv si relaxat. Spre
deosebire de sondajul de opinie, unde subiectii sunt rugati sa raspunda la o
serie de Intrebari, cele mai multe inchise (cu variante de raspuns), focus-
grupul implica o discutie deschisd in cadrul unui grup de subiecti. Aceste
discutii includ intre 6 si 10 participanti, nu mai putini de 4 si nu mai multi
de 12, iar durata lor este Intre 1 si 2 ore. Participantii nu sunt selectati dupa
criteriul reprezentativitatii, dar ei de obicei Impartisesc anumite
caracteristici demografice (sex, grupd de varstd, status ocupational) sau
atitudinale, asa incat climatul sa fie unul familiar.

Discutia urmeaza un protocol slab structurat, ce serveste mai degraba
ca o listd de teme de pus in discutie, si pe care moderatorul il foloseste ca
ghid.

Informatia obtinuta poate fi analizata calitativ (implicand interpretare
criticd) sau cantitativ (prin analiza de continut).

Focus-grupurile sunt extrem de utile pentru examinarea caracterului
fluid si dinamic al formarii opiniilor si atitudinilor, in conditiile interactiunii
de grup.

3. ANALIZA DE CONTINUT A MASS-MEDIA

O metoda de masurare a opiniei publice, mai putin utilizata decat
sondajul sau focus-grupul, este analiza de continut, ce vizeaza evaluarea
sistematica, de obicei cantitativd, a mesajelor media, fie ca este vorba de
articole din presa scrisd, reclame, programe TV, talk-show-uri radio sau
chiar forme de dialog pe Internet.
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Continutul mesajelor media spune mai mult decat viziunea
comunicatorului, oferd informatii despre opinia publicd. Publicul
,,consumd” produsele media, pentru ca ele rezoneaza cumva cu normele
culturale, valorile si sentimentele oamenilor.

Analiza de continut este adesea denumitd metoda ,,nonreactiva” de
masurare a atitudinilor publice, pentru ca nu implica nici un contact direct
cu oamenii. In acest fel, sunt evitate anumite erori provocate de
interactiunea cercetatorului cu membrii publicului.

Etapele analizei cantitative de continut, Intr-o abordare sintetica, sunt
urmatoarele:

» Selectarea temei, in functie de interesul cercetatorului;

> Elaborarea ipotezelor de cercetare, ce urmeaza sa fie testate prin
analiza de continut;

» Operationalizarea conceptelor continute in ipoteze, asa incat sa
devina masurabile;

» Selectarea esantionului din ansamblul materialului supus analizei;

»Elaborarea figei de codificare, care va inregistra pentru fiecare
unitate (articol, ziar, emisiune TV), mentiunile relevante in raport cu
ipotezele;

»Realizarea codificarii propriu-zise, care uneori poate presupune
refacerea schemei initiale de codificare;

» Analiza datelor si intocmirea raportului de cercetare.

Aspectul cel mai problematic al analizei de continut este ca se
concentreazd asupra continutului manifest al media, si nu asupra
continutului latent al acesteia.

Toate metodele de cercetare a opiniei publice prezentate sunt valide
in masura in care sunt utilizate cu rigoare. Ele nu sunt exclusive reciproc,
dimpotriva, o buna evaluare a opiniei publice este rezultatul utilizarii unor
metode multiple. Optiunea pentru o metoda sau alta trebuie sa ia in calcul

bugetare ale proiectului.
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PARTEA A II-A
ELEMENTE DE SOCIOLOGIA COMUNICARII DE MASA

I. DEFINIREA SI ELEMENTELE STRUCTURALE
ALE COMUNICARII DE MASA

O definitie de referintd a comunicarii de masa specifica faptul ca
aceasta cuprinde ,,institutiile si tehnicile prin care grupuri specializate
folosesc mijloace tehnice pentru a transmite un continut simbolic catre
audiente numeroase, eterogene si puternic dispersate”'®.

Elementele structurale ale comunicérii de masa sunt urmatoarele:

» Sursa, care prin codificare transforma o informatie in mesaj;

»Emitétorul, care transforma mesajul in informatie transmisibila;

» Canalul, care transporta informatia;

»Receptorul, care transforma din nou informatia in mesaj;

» Destinatarul, care decodifica mesajul.

In analiza comunicarii de masi, deosebit de importante sunt:
caracterul public al comunicarii, accesul limitat la mijloacele de comuni-
care, caracterul unidirectional si mediat al comunicatrii, feedback-ul redus.

II. PARADIGME CLASICE ALE COMUNICARII DE MASA

1. PARADIGMA LUI LASWELL reprezinta probabil cea mai cunoscuta
formula explicativa a comunicarii: orice act de comunicare poate fi descris
prin raspunsurile la urmatoarele Intrebari:

Cine?Ce spune?Prin ce canal? Cui? Cu ce efecte?

Ulterior, alti cercetdtori au nuantat acest model, adaugandu-i
elemente noi: Braddock adaugda modelului contextul in care este transmis
mesajul si scopul comunicatorului.

Aceastd manierd de descriere a procesului comunicational a fost
consideratd mecanicistd pentru cd pune accentul pe comunicator §i pe
intentiile acestuia, considerand publicul un receptor pasiv.

2. PARADIGMA FUNCTIONALISTA este a doua mare paradigma in
studiul mass-media i ea vine sa reconsidere rolurile detinute de catreactorii
procesului de comunicare. Noutatea acestei paradigme este ca sustine ,,ca

18 B. Berelson, M. Janowitz, Public Opinion and Communication, The
Free Press, New-York, 1966.
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mesajele nu actioneaza decét in mésura in care destinatarul lor este receptiv
(le cautd) si cd trebuie studiatd mai intdi aceastd receptivitate, cu alte
cuvinte, ceea ce publicul asteaptd de la media, ceea ce el le cere, ce nevoi
pot ele implini”."”

Functionalismul este primul model in care receptorii devin din simpli
,,consumatori” pasivi, utilizatori cu un rol activ. Comunicarea devine in
esentd un proces de cautare a unor satisfactii, gratificatii. Aceasta abordare
valorizeaza rolul contextului receptarii si cel al factorilor intermediari, care
filtreaza efectele comunicarii.

[I. FUNCTIILE MASS-MEDIA

R. Merton si P. Lazarsfeld, reprezentatii functionalismului in analiza
comunicirii, au identificat trei functii principale ale mass-media®:

»Functia care conferd pozitie sau statut problemelor publice,
persoanelor, institutiilor;

»Functia de impunere a normelor sociale si de intarire a controlului
social;

»Functia anormala de narcotizare, sporire a angoaselor si a izolarii
interpersonale.

C.R. Wright elaboreaza un model mult mai complex, in care distinge
functiile mass-media pentru individ, pentru societate si pentru sub-grupuri,
functii carora le corespund si anumite disfunctii provocate de aceleasi tipuri
de activitati. Sintetic, aceste functii si disfunctiile aferente lor sunt
urmatoarele:

»Functia de supraveghere a mediului, cu disfunctiile: crearea de
panica, anxietate si apatie;

»Functia de punere in relatie a comportamentelor prin interpretarea
informatiilor; disfunctii: cresterea conformismului, diminuarea spiritului
critic;

»Functia de transmitere culturald; disfunctii: restrangerea varietatii
culturale;

''J. Cazeneuve, dupa loan Drigan, Paradigme ale comunicarii de
masd, Casa de Editura si Presa ,,Sansa” SRL, Bucuresti, 1996.
* Dupa loan Drigan, Paradigme ale comunicdrii de masd, Casa de
Editura si Presd ,,Sansa” SRL, Bucuresti, 1996.
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» Functia de loisir; disfunctii: standardizarea activitatilor si gusturilor.
Marea limitd a paradigmei functionaliste, care se regaseste si in
abordarea comunicarii, este incapacitatea explicarii schimbarii sociale.

IV.AUDIENTA MASS-MEDIA

1. DEFINIREA AUDIENTEI

Audienta constituie un ansamblu structurat (dupa factori de grup, de
mediu socio-cultural)de indivizi care recepteaza mesajele media, ansamblu
mai numeros si mai dispersat decat masa si publicul’’. Daca in cazul
cartilor, revistelor, filmelor, ziarelor, volumul vanzarilor oferd date certe
despre interesul publicului, radioul si televiziunea aveau nevoie de un
instrument care sa le ofere un feedback din partea publicului tinta.

2. MASURAREA AUDIENTEI

Problematica studiilor de audienta

Studiile de audienta isi propun sa masoare:

»Durata si frecventa expunerii la mass-media;

» Structura publicului receptor (din punct de vedere socio-demografic)

» Caracteristicile expunerii la mass-media: locul, contextul, valoarea
de atentie;

» Asteptarile si motivatiile expunerii;

Metode de masurare a audientei

Audienta se masoara prin sondaj, utilizind cateva metode:

a. Ancheta prin interviu pe esantioane reprezentative, utilizandu-se
chestionare administrate fie fata-in-fata, fie prin posta;

b. Metoda , panel” (ce pastreazd acelasi esantion pentru a fi
chestionat in mod repetat) cu jurnale de inregistrare, In care subiectii
noteaza zilnic, pe o duraté definita de timp;

c. Metoda panelelor audimetrice, ce prevede utilizarea unui aparat de
inregistrare a functiondrii televizorului, ce este conectat la un centru de calcul;

d. Interviuri individuale sau de grup (focus-grupuri), atunci cand sunt
vizate si aspecte calitative ale comportamentului audientei.

Indicatorii audientei sunt comuni sau diferentiati pe tipuri de media.

Indicatorii de frecventd sunt comuni tuturor media si reprezintd
frecventa absoluta a ,,consumatorilor” unui media, pe o durata data.

2 Ibidem.
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Audienta presei scrise se masoara si prin rata de difuzare la 1000
locuitori, la nivelul unui an sau al unei luni.

Pentru mediile audio-vizuale, indicatorii audientei sunt mai specifici:

Audienta cumulata — ponderea persoanelor expuse unui post, pe o
perioada data;

Durata medie de ascultare sau vizionare pe individ, intr-un anumit
interval, exprimata in minute;

Cota de piata — ponderea receptorilor unui post de radio sau TV
dintr-o tara intr-o anume luna, raportata la totalul audientei radio sau TV.

Teleaudienta medie zilnica, obtinutd din cumularea expunerilor la
toate posturile TV disponibile, pe parcursul unei zile;

O evaluare mai aprofundata a audientei include nu doar descrierea
cantitativa a comportamentului de receptare, ci si calitativa, prin utilizarea
indicatorilor de satisfactie sau a celor de interes.

V.PROPAGANDA SI PERSUASIUNEA

1. CE ESTE PROPAGANDA?

Din perspectiva procesului de comunicare, propaganda poate fi
definitd ca incercarea deliberatd si sistematicd de a modela perceptii,
manipula cognitii si directiona comportamente, pentru a obtine din partea
receptorilor un raspuns in acord cu dorintele si intentiile ,jpropagan-
distului”. Termenul este asociat cu controlul si este vazut ca o Incercare de
a schimba balanta puterii sau, dimpotriva, de a mentine un anumit echilibru
avantajos pentru ,,propagandist”. De altfel, propaganda este legata de o
ideologie si de anumite obiective institutionale clare.

Alte definitii ale propagandei pun accentul pe calititile ,propa-
gandistului™: ,,Propaganda este o artd care necesitd un talent special. Nu
este nici 0 muncd mecanica, nici stiintifica. Influentarea atitudinilor cere
experientd, cunostinte iIn domeniu si evaluare instinctiva a argumentului cel
mai bun pentru audientd. Nici un manual nu il poate conduce pe
propagandist. El trebuie sd aiba o minte bund, geniu, sensibilitate, i sa

cunoascd modul in care audienta gandeste si reactioneaza.”

2 L. Bogart (1995), dupd G. S. Jowett, V. O’Donnell, Propaganda and
Persuasion, Sage Publication, 1999
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Pentru a studia propaganda, este nevoie ca mai intdi s poata fi
identificata. In societatea contemporan, propaganda a devenit ,,0 forma
indispensabild de comunicare”, ,,0 forma majora a discursului public’>, al
caror volum si sofisticare au devenit atat de vaste, incat este dificil, uneori
imposibil de distins ceea ce este propaganda, de ceea ce nu este.

2. FORMELE DE PROPAGANDA

Uneori propaganda este agitativd, incercand si indemne audienta la
actiuni producétoare de schimbare. Alteori, este infegrativd, urmarind sa
aduca audienta Intr-o stare de pasivitate si acceptare.

Propaganda mai este descrisda ca alba, gri sau neagrd, dupa
identificarea sursei si acuratetea informatiei prezentate.

Propaganda alba provine dintr-o sursd corect identificatd de catre
audientd, si vehiculeaza o informatie mai degraba corecta. Ea incearca sa
construiascd o anumita credibilitate in rAndul audientei, expoatabila intr-un
posibil moment viitor.

Propaganda neagra este creditatd cu o sursd falsa, iar continutul
informational al mesajului este lipsit de adevar. Pentru a nu trezi
susupiciuni, sursa si mesajul trebuie sa fie in acord cu cadrul social, cultural
si politic al audientei vizate. Succesul sau esecul propagandei negre depind
de disponibilitatea receptorilor de a accepta credibilitatea sursei si
continutul mesajului.

Propaganda gri se situeaza undeva intre cea alba si cea neagra. Atat
sursa atribuita, cat si continutul mesajului sunt incerte. Uneori sursa mesa-
jului poate fi corect identificata, dar continutul mesajului este fals, si invers.

Un alt termen utilizat pentru a descrie propaganda este
dezinformarea. Dezinformarea este de obicei consideratd propaganda
neagrd, si inseamna ,transmiterea sau confirmarea unei informatii false,
incomplete sau inseldtoare in randul unei audiente™*.

3. MODELELE PROPAGANDEI

Modelul sursei deviate In descrierea propagandei — ,,propagandistul”
creeazd o sursa deviatd, care devine sursa aparentd a mesajului, iar
receptorul nu asociaza informatia cu sursa originala.

 Combs, Nimmo (1993), dupi G. S. Jowett, V. O’Donnell, op.cit.

* Schultz & Godson (1984), dupia McQuail’s Reader, in Mass
Communication Theory, SAGE Publications, 2002.
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Modelul sursei legitimatoare — ,,propagandistul” plaseaza in mod
secret mesajul original intr-o sursa legitimatoare, apoi il preia si il comunica
receptorului, prezentdndu-l ca venind din partea sursei legitimatoare.
Aceasta legitimeaza mesajul si disociaza ,,propagandistul” de originea lui.

In ambele modele, intentia ,propagandistului” este de a ascunde
identitatea sursei, asa incat sa creeze credibilitate in randul audientei, atat
pentru mesaj, cat si pentru sursa aparentd a acestuia.

O altd dimensiune a propagandei este subpropaganda, numita si
comunicare de promovare, avand drept scop raspandirea unei doctrine
nefamiliare, a cérei acceptare de catre audienta necesitd o perioada de timp
considerabild. Subpropaganda urmireste crearea unei deschideri, a unei
atitudini pozitive n rAndul audientei 1n raport cu o doctrind sau un concept
nou.

4, PROPAGANDA, PERSUASIUNE SI COMUNICARE INFORMATIVA

Comunicarea informativa

Comunicarea a fost definitd ca procesul de schimb in care sursa si
receptorul, prin mijloace mediate sau ne-mediate, dobandesc, transmit si
utilizeazd informatii. Atunci cand informatia este folositd pentru a
impartasi, explica sau instrui, acest proces se considerd a fi comunicare
informativd. In general, comunicarea informativa este neutrd si are drept
unic scop crearea unei intelegeri reciproce a unor informatii considerate
corecte, a unor concepte nesupuse disputei si a unor idei bazate pe fapte.

Propaganda alba utilizeazd comunicarea informativa intr-un mod
similar, cu diferenta ca scopul ei este sd promoveze o ideologie, in interesul
exclusiv al comunicatorului.

Literatura despre propaganda se referd frecvent la ,,persuasiunea de
masa”, sugerand ca propaganda si persuasiunea ar fi oarecum sinonime, cu
deosebirea cd persuasiunea este un proces psihologic individual, iar
propaganda, unul mai degraba social. Desi cele doud fenomene au multe
asemanari, ele se deosebesc in ceea ce priveste scopurile si tehnicile
utilizate 1n raport cu aceste scopuri.

Persuasiunea este un proces comunicational complex si interactiv ce
urmdreste influentarea audientei, asa Incdt aceasta sa adopte in mod
voluntar un anumit punct de vedere sau comportament.

Persuasiunea este privitd ca un proces care satisface interesele
ambelor parti implicate, aflate Intr-o stare de ,,dependentd interactiva”. Ea

165



se realizeazd numai daca initiatorul ei tine cont de caracteristicile de
receptivitate si reactivitate ale persoanelor-tinta.

Factorii personali ai tintei, de care depind efectele persuasiunii, sunt
sintetizati in ceea ce se numeste persuabilitate.

Sunt posibile trei forme de persuasiune, din punctul de vedere al
raspunsului audientei:

Modelarea raspunsului — caz in care procesul este asemanator celui
de invatare.

Accentuarea raspunsului, in cazul in care audienta are deja o
atitudine pozitiva fatd de subiectul persuasiunii, iar initiatorul procesului
trebuie doar sa intareasca si sa stimuleze aceasta atitudine, asa incat sa se
transforme 1n comportament.

Schimbarea rdspunsului — cea mai dificila forma de persuasiune,
pentru cé presupune trecerea audientei de la o pozitie neutra sau negativa la
una pozitivd, schimbarea comportamentului sau adoptarea unui
comportament nou. Pentru a invinge rezistenta la schimbare, comunicatorul
trebuie si lege schimbarea de ceva in care audienta crede deja, o ancord ce
va fi utilizatd pentru a fixa noile atitudini si comportamente; ancora poate fi
reprezentatd de credinte, valori, atitudini, comportamente sau norme de

grup.
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PSIHOLOGIA PERSOANEI

Lector univ. drd. MIHAELA TUTU

OBIECTIVE

Psihologia persoanei (psihologia personalitatii), ca disciplina
stiintifica fundamentald in cadrul psihologiei, isi propune sa furnizeze
studentilor cunostintele de baza cu privire la personalitatea umand, sa le
permitd acestora o aprofundare a viziunii stiintifice asupra omului §i
personalitatii umane i, totodatd, sa le faciliteze orientarea in procesul
dificil de cunoastere i studiere a omului.

I. PROBLEMATICA GENERALA

Vorbind despre personalitate, discutim in termeni majori despre
OM; in personalitate este implicatd atat existenta umana in ceea ce are
substantial si spiritual, cat si Intreg ansamblul de valori acumulate istoric,
insusite de om, realizate in prezent si proiectate in viitor.

Ideea de personalitate are radacini foarte adanci in istoria vietii si
culturii omenesti. Preocupari si lucrdri care poartd chiar in titlul lor
termenul , personalitate” pot fi consemnate inca din secolul al XVIII-lea.
Totusi, stiinta despre personalitate (psihologia persoanei sau psihologia
personalitatii) este de datd recentd. Aceasta intrucat nu este suficient sa
recunosti manifestarile personalitatii, ci trebuie sa-i descoperi §i originea,
sa-i descifreze structura. In aceasta privinta, stiinta a venit relativ tarziu cu
un aport substantial. Astfel, psihologia persoanei ca domeniu distinct de
cercetare §i cunoastere, ca ramurd speciald a psihologiei, s-a conturat
incepand de abia cu deceniul al treilea al secolului XX.

Abordarea stiintifica a personalititii ne oferd insa de la Inceput un
aspect contradictoriu, si anume: nu existd unanimitate cu privire la natura
obiectului sdu de studiu (investigatie), nu existd un modele etoregene,
termenul de ,,personalitate” fiind o notiune polisemica: acelasi termen are
semnificatii diferite in contexte diferite. In afari de conceptul de
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Hinteligentd”, nici un alt concept fundamental al psihologiei nu este atat de
polisemic si nedeterminat ca cel de ,,personalitate”.

Exista, deci, o diversitate de termeni sau definitii mai mult sau mai
putin confuze sau coerente, la care se adaugd o gama destul de larga de
teorii mai mult sau mai putin inchegate, fiecare teorie urmarind sa gaseasca
un cadru specific de referintd din care sd deducd un fundament unic de
constructie (hegemonie explicativa).

Cu toate deosebirile dintre punctele de conceptie si analiza,
majoritatea autorilor contemporani releva, in calitate de numitor comun al
definirii personalitatii, atributul unitatii, integralitatii si structuralitatii.

De asemenea, in prezent se considera ca orice demers in sfera
personalitatii, fie cu caracter teoretic, fie aplicativ, trebuie sa se bazeze pe
corelarea dialecticd permanentd a individului (orientarea idiografica —
potrivit careia psihologia persoanei trebuie s se centreze pe evidentierea,
analiza si explicarea individului, a omului concret in situatii concrete) si
generalului (orientarea nomotetica — potrivit careia psihologia persoanei
trebuie sa se ocupe exclusiv de dezvaluirea generalului si de formularea
unor legi cu aplicabilitate generald), a concretului si abstractului, deoarece
trasaturile individuale si de personalitate nu pot fi intelese si explicate, decat
pe baza celor tipice si mai ales a celor generale (grup, populatie), iar
trasaturile generale nu pot fi sesizate si desprinse decét, 1n si prin trasaturile
individuale (particulare). Se impune depasirea contradictiei ,,individual” —
ngeneral” (,idiografic” — ,nomotetic”), prin paradigma cointegrarii
dinamice a individualului $i generalului, prin operarea simultand a celor
trei tipuri de caracteristici (niveluri):

= caracteristici general — umane (universale), proprii tuturor oamenilor;

= caracteristici tipologice (particulare), valabile numai pentru
anumite grupuri / categorii de indivizi;

= caracteristici strict individuale (singulare), ce definesc omul ca
entitate irepetabild, unicd, originala.

II. PERSONALITATEA CA OBIECT DE STUDIU
MULTIDISCIPLINAR

Personalitatea umana reprezintd unul dintre cele mai complexe
fenomene din univers; este o realitate extrem de complexa (pentru cé in
structura ei se integreazd o varietate de componente — biologice,
psihologice, sociale, axiologice, istorice — diferite ca structura,
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functionalitate si finalitate) si dinamica (desi dispune de trasaturi relativ
stabile, cunoaste o evolutie in timp, atdt in plan filogenetic, cét si
ontogenetic), cu multiple laturi (fatete), de aceea cunoasterea, ,,descifrarea”
ei este foarte dificila si totodatd, inepuizabild. Ca urmare a acestui fapt,
personalitatea nu poate fi cercetatd de o singurd stiintd, ci necesitd o
abordare multidisciplinara.

Printre stiintele care cerceteaza personalitatea mentiondm:

e antropologia fizica si culturala: studiaza speciile umane si faptele
de cultura;

e sociologia: studiazd omul ca parte componentd a vietii societatii
(axata, deci, pe indicatiile relatiei bilaterale om-mediu social);

e pedagogia: preocupata de legile formarii personalitatii;

e istoria: Inregistreaza deplasdrile pe etape in fenomenul de perso-
nalitate i rolul individului in dezvoltarea istorica;

e morala: priveste personalitatea ca detinatoare a valorilor morale;

e estetica: preocupatd de aprecierea omului sub raportul creatiei si
perceperii frumosului;

e medicina: studiaza echilibrul dintre starea de sanatate si boala;

e psihologia: studiaza sistematic legile vietii psihice si structurile
psihice ale personalitatii;

e filosofia: are in vedere omul, ,,esenta umana”.

Independent de stiinta, /iteratura si arta au adus contributii valoroase
privind cunoasterea si Intelegerea vietii omului. Stiinta aduce insa un aport
in plus pe linia descoperirilor legilor implicate in fenomenul de
personalitate.

Conceptul de ,,personalitate” este intdlnit in toate stiintele socio-
umane si in filosofie, punandu-se in evidenta aspectele specifice, unghiul de
abordare fiind diferit, ceea ce impune cu atdt mai mult o convergentd a
perspectivelor.

Notiunea psihologica de ,personalitate” se diferentiazd insa
semnificativ de acceptiunile date de celelalte discipline: ea std la baza
tuturor celorlalte acceptiuni, deoarece psihologia este stiinta centrala
despre om i personalitatea sa si, in mod firesc, cunostintele psihologice
despre personalitate au cel mai avansat grad de constituire.

In continuare, vom aborda personalitatea din punct de vedere
psihologic.
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III. IPOSTAZELE PERSONALITATII

Personalitatea apare intr-o dubla ipostaza:

a)ca realitate (reprezintd totalitatea psihologica ce caracterizeaza si
individualizeaza un om particular, concret);

b) si concept (personalitatea inglobeaza aproape toatd psihologia;
nu existd nici o experientd psihologicd, denumita prin diferite concepte,
care sa nu fie integrata in conceptul de personalitate). Conceptul de perso-
nalitate tinde sd acopere toate procesele psihice si, astfel, sa prezinte un
tablou coerent al modalitatilor In care o persoand gandeste, simte §i se
comporta.

In ambele ipostaze, personalitatea ocupa un loc central in psihologie,
atat din considerente teoretice, cat si practice:

= din punct de vedere teoretic — personalitatea este cadrul de referinta
fundamental pentru definirea sensului si valorii explicative a celorlalte
notiuni psihologice;

= din punct de vedere practic — psihologia persoanei devine unul
dintre factorii importanti In optimizarea, rationalizarea si dirijarea condui-
telor umane, personalitatea fiind principalul ghid si modelarea concreta a
omului.

IV. DELIMITARI CONCEPTUALE

Individul desemneaza totalitatea elementelor si Insusirilor fizice,
biochimice, biologice si psihofiziologice — innascute sau dobandite— care se
integreaza intr-un sistem pe baza mecanismului adaptarii la mediul natural;
este In intregime determinat biologic; este o notiune aplicabila tuturor
organismelor vii.

Individualitatea rezulta prin diversificarea si diferentierea organizarii
structural-functionale a individului, fiind o specificare a individului;
exprima caracteristicile psihofizice si fiziologice unice, irepetibile, atingand
maximum de pregnanta in structura umana.

Persoana este corespondentul in plan social al individului din planul
biologic; reprezintd un ansamblu de insusiri psihice care permit adaptarea la
mediul social; este determinata socio-istoric; implicd manifestarea actuald a
omului intr-un plan social datd, manifestare care se subordoneazi unui
anumit rol social.
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Personalitatea este corespondentul in plan social al individualitatii
din planul biologic; reprezintd mecanismul si logica generald de organizare
si integrare in sistem generic supraordonat a componentelor bio-psiho-
socio-culturale; desemneaza persoana plus o nota de valoare.

Personajul reprezinta modul concret de manifestare in exterior, prin
comportament, a persoanei si personalitatii; este echivalent cu rolul social;
existd mai multe tipuri de personaje: sociale, volitive, ,,masca”.

V. ACCEPTIUNI ALE TERMENULUI DE PERSONALITATE

In cadrul psihologiei persoanei au existat dispute si divergente intre
autori, generate atit de perspectiva metodologica prin care se abordeaza
personalitatea ca ,,obiect” de studiu stiintific si de explicare / interpretare
teoreticd generalizatoare (divergente metodologice), cat si de continutul
care se introduce in sfera notiunii de personalitate si de modul de a defini
propriu-zis personalitatea.

1. DIVERGENTE METODOLOGICE

Divergenta intre orientarea idiografica si orientarea nomotetica:
problema raportului particular (individual, concret) — general (universal).

Conform primei orientdri, cercetarea personalitatii trebuie sa se
centreze pe studiul individului, a noului ,,omului concret in situatii
concrete”. Conform orientarii nomotetice, psihologia persoanei trebuie sa
se centreze exclusiv pe dezvaluirea generalului si formularea unor legi cu
aplicabilitate generala.

Aceasta controversa intre nomotetic si idiografic (stiintd — unicitate)
este solutionatd in prezent de orientarea idiotetica (Impletirea demersului
individual — concret cu cel general): desi toti oamenii sunt alcatuiti din
aceleasi trasaturi sau componente (universale), combinatia acestor trasaturi
se realizeaza Intr-o formuld unicd; unicitatea este expresia combinarii unor
componente si trasaturi generale.

Solutii diferite privind idiografic — nomotetic au fost propuse de catre
diversi autori: E. Spranger si O. Dilthey; G. Allport; C. Kluckhohn,
H.A. Murray si D.M. Schneider; J.T. Lamiell (orientarea idiotetica).

Divergenta intre orientarea biologistica si orientarea sociologist —
culturologica: problema raportului de determinare, conditionare in cadrul
sistemului personalitatii dintre factorii biologici si cei sociali.
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Orientarea biologista atribuie rolul determinant in structurarea
personalitatii si in desfasurarea activitatii si comportamentului, factorilor bio-
logici (trebuintelor biologice primare, instinctelor). Este reprezentatd cel mai
bine de freudism (psihanalizd) si ulterior, de biopsihologie (J.R. Williams).

Orientarea sociologist-culturologica atribuie rolul determinant in for-
marea personalititii, exclusiv factorilor socio-culturali generati istoric. Isi are
originea 1n psihologia multimilor (G. Le Bon, E. Durkheim) si antropologia
culturala comparativa (A. Kardiner, R. Linton, G. Mead, M. Mead).

Ambele orientari sunt absolutizante si exclusiviste; ele au fost
depasite prin paradigma interactionist-sistemicd, conform careia perso-
nalitatea este o unitate bio-psiho-socio-culturala (se are 1n vedere interac-
tiunea si conditionarea reciproca a factorilor biologici si socio-culturali).

Divergenta intre orientarea atomar-descriptivista i orientarea
sintetic-structuralista: problema raportului ,,parte-intreg”. Prima orientare
derivd si se subordoneaza paradigmei asociationiste, conform careia
explicarea organizarii psihice de nivel superior consta in descompunerea ei
in elementele componente si in studiul lor separat. Cea de-a doua deriva si
se subordoneaza paradigmei gestaltiste, conform careia orice organizare
psihica are un caracter predeterminat si integral.

Aceasta controversa a fost depasitd prin paradigma interactionist-sis-
temicd, n care se opereaza atat cu partea, cat si cu intregul, fara a le reduce
una la cealalta.

Divergenta intre orientarea plana (liniard) si orientarea ierarhica
(plurinivelara): problema organizarii interne a personalitatii. Prima concepe
organizarea internd a personalititii in mod liniar, echipotential, toate
elementele componente avand aceeasi importanta (la acelasi nivel); are ca
reprezentanti principali pe G. Allport, R. Cattell si Murray (teoria
trasaturilor). Cea de-a doua concepe organizarea internd a personalitatii in
mod plurinivelar (niveluri: bazale, intermediare si terminale; innascute si
dobandite; niveluri inferioare si superioare).

In realitate, integrarea sistemica a personalitatii se realizeaza atit pe
orizontala (1n plan) — structurile monomodale —, cét si pe verticala (ierarhic) —
structurile plurimodale si transmodale inglobate.

Divergenta intre orientarea staticd si orientarea dinamicad: problema
dimensiunii temporale a personalitatii. Prima 1si are originea in conceptia
nativista si frenologica (F. Gall), care considera functiile si capacitatile
psihice ca predeterminate, nemodificabile in timp; preocuparea centrald
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constd In a dezvdlui constantele (invariantii) organizarii interne a
personalitatii §i a demonstra ca ea nu se modifica in timp. Cea de-a doua se
bazeazd pe caracterul devenit §i evolutiv al organizarii interne a
personalitatii i posibilitatea modificarii ei in timp; preocuparea centrald
consta 1n a evidentia legitatile dinamicii situationale si temporale a compor-
tamentului. In cadrul orientirii dinamice se delimiteaza trei variante
(suborientari). internalista (S. Freud, Mc. Dougall), proiectiv-externalista
(K. Lewin) si interactionista (dinamica personalitatii este o functie de timp;
personalitatea este un sistem dinamic cu autoorganizare, evolutiv).

2. DIVERGENTE LEGATE DE MODUL DE A DEFINI PERSONALITATEA

Dupa criteriul continutului, G. Allport clasificd definitiile persona-
litatii in trei grupe:

a)Definitii prin efect extern: iau in considerare modul de manifestare
a personalititii 1n exterior, efectele pe care aceasta le produce in
comportamentul altor oameni. Personalitatea este definita ca:

e suma totald a efectului produs de un individ asupra societatii;

e deprinderi sau actiuni care influenteaza cu succes alti oamenti;

e raspunsuri date de altii unui individ considerat ca stimul;

e ce cred altii despre tine.

Acest tip de definitii confunda personalitatea cu reputatia si cineva
poate avea mai multe reputatii (in contacte relationale diferite).

b) Definitii prin structurd internd:. considerd personalitatea ca
entitate obiectivd; desi deschisa spre lume, personalitatea are o consistenta
proprie, o structura interna specifica. Personalitatea este definita ca:

e ansamblul organizat al proceselor si starilor psihofiziologice
apartinand individului” (R. Linton);

e Intreaga organizare mentala a fiintei umane in orice stadiu al
dezvoltarii sale. Ea imbratiseazd fiecare aspect al caracterului uman:
intelect, temperament, abilitate, moralitate si fiecare atitudine care s-a
format in cursul vietii cuiva” (H.C. Warren si L. Carmichael).

e organizarea dinamicid in cadrul individului a acelor sisteme
psihofizice care determind gandirea si comportamentul sdu caracteristic”
(G. Allport).

e .organizarea mai mult sau mai putin durabild a caracterului,
temperamentului, inteligentei si fizicului unei persoane, aceasta organizare
determinand adaptarea sa unica la mediu” (H. Eysenck).
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e .0 schema unificatd a experientei, o organizare de valori care sunt
compatibile intre ele” (P. Lecky).

Aceste definitii nu explicd insd geneza, formarea personalitatii
(modul in care apar structurile).

c)Definitii pozitiviste (formale): sustin ca ,structura internd”, chiar
daca existd, nu poate fi studiatd, este inaccesibila stiintei. Personalitatea este
redusd la un ,,construct”, la ceva ce poate fi gandit, dar nu exista ca atare
,,acolo undeva”.

¢ . Personalitatea este conceptualizarea cea mai adecvatd a compor-
tamentului unei persoane in toate detaliile sale, pe care omul de stiintd o
poate da la un moment dat” (Mc. Clelland).

Eroarea lor constd in faptul ca definesc obiectul in functie de
metodele utilizate (neadaptind metodele la obiect), ajungand chiar la
excluderea personalitatii din psihologie.

Dupa criteriul sferei delimitam doua categorii de definitii:

a)Definitii reductionist-unidimensionale: reduc personalitatea la una
din componente, de cele mai multe ori la componenta afectiv-
motivationald, la temperament sau la caracter (de pilda, H. Eysenck reduce
intreaga personalitate, cu cele doud dimensiuni polare: introversie —
extraversie §i stabilitate — instabilitate emotionala).

b) Definitii multidimensional — globale: prezinta personalitatea ca
entitate complexa, eterogend, dupd natura substantial-calitativa a elemen-
telor care o compun.

e Personalitatea este unitatea bio-psiho-sociald, care realizeazd o
adaptare specifica a individului la mediu” (G. Allport).

o Personalitatea este unitatea bio-psiho-sociald constituitd in
procesul adaptarii individului la mediu si care determina un mod specific,
caracteristic si unic de comportare in diversitatea situatiilor externe”
(Mischel; Wiggins).

o Personalitatea este un sistem hipercomplex, cu autoorganizare,
teleonomic, determinat biologic si socio-cultural, cu o dinamica specifica,
individualizata” (M. Golu).

Din punct de vedere metodologic, definitiile de tip global sunt mai
adecvate decét cele reductioniste, ele reflectdnd mai veridic rolul integrator
supraordonat al conceptului de ,,personalitate”, in raport cu celelalte
concepte prin care se desemneaza diferitele componente particulare.
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3. ABORDAREA STRUCTURAL-SISTEMICA A PERSONALITATII

Cele doua perspective (structurala si sistemica) sunt esentiale pentru
intelegerea personalitatii. De fapt, sinteza definitiilor prin ,structurd
internd” se regaseste 1n abordarea structural-sistemica a personalitatii.

e intr-un sens larg, personalitatea reprezintd ansamblul tuturor feno-
menelor psihice;

e intr-un sens restrdns, personalitatea este un ansamblu de insusiri /
trasaturi psihice.

Insusirile / trasaturile psihice de personalitate dispun de urmétoarele
caracteristici:

— sunt formatiuni sintetice (rezultd din condensarea, generalizarea
diverselor functii si procese psihice);

— sunt relativ stabile (nu pot fi radical modificate de situatii tranzitorii /
accidentale);

— sunt generalizate (se manifesta In cele mai diverse situatii);

— sunt esentiale si definitorii pentru om (vizeaza aspectele cele mai
importante ale manifestarii omului);

— dispun de o relativa plasticitate (se pot restructura, modifica si
perfectiona).

Datoritd acestor caracteristici, insusirile psihice programeaza
comportamentul omului, dand posibilitatea anticiparii lui si au rolul de a
filtra (media) solicitarile din exterior.

Important este insa nu doar relevarea acestor trasaturi (elemente), ci
mai ales descifrarea legaturilor si relatiilor dintre ele, integrarea acestora
intr-un intreg indivizibil.

Sintetizand, din perspectivd structural-sistemicd putem defini
personalitatea ca ,,0 structura complexd, implicind un ansamblu de
substructuri si functionand sistemic” (T. Cretu).

VI. SUBSTRUCTURILE (SUBSISTEMELE) PERSONALITATII

......

procesele, functiile si starile psihice individuale se integreaza pe cele trei
coordonate principale: dinamico-energeticd, instrumental-performantiala si
relational-sociala. Procesul integrarii pe cele tei coordonate conduce la
elaborarea a trei substructuri / subsisteme functionale interdependente, care
definesc domeniul de studiu al psihologiei personalititii, si anume:
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temperamentul, aptitudinile si caracterul. La acestea adaugam subsistemul
de orientare, ce cuprinde comandamentele orientative majore, strategice ale
personalitatii (conceptii despre lume si viata, idealul de viata, imaginea de
sine, sistemul motivelor si intereselor, a dominantelor afective).

De asemenea, desi inteligenta si creativitatea sunt in general
incadrate in subsistemul instrumental, ele sunt mai mult decat simple
elemente componente ale acestuia, actual existand tendinta de a le
considera separat, in cadrul subsistemului rezolutiv — productiv (inteligenta)
si respectiv, a subsistemului transformativ — constructiv (creativitate).

1. TEMPERAMENTUL CA LATURA DINAMICO-ENERGETICA A
PERSONALITATII

1.1. Definitie si caracterizare generald

Temperamentul se defineste ca ansamblul insugsirilor dinamico-
energetice ale personalitatii. Este latura care se manifesta cel mai de
timpuriu §i care se exprima cel mai pregnant in conduita si comportament.

Temperamentul reprezinta modul in care variabilele bioconsti-
tutionale si bioenergetice se psihizeaza (adica, se implica in organizarea §i
desfasurarea proceselor psihice — perceptie, memorie, gandire, afectivitate)
si se reflectd in comportament.

Din punct de vedere fiziologic, temperamentul implicd direct
constitutia fizica si procesele neurochimice sau metabolice din organism.

Din punct de vedere psihologic, temperamentul implicd modul cum
reactioneaza si se manifesta individul, sub aspect dinamico-energetic, in
diferite situatii externe — indicatorii psihocomportamentali ai tempera-
mentului: rapiditatea perceptiei, a raspunsurilor verbale la intrebari, a
reactiilor motorii; intensitatea trairilor afective si durata lor, intensitatea sau
forta actiunilor voluntare; echilibrul sau impulsivitatea raspunsurilor la
succesiunea  stimularilor externe; gradul de impresionabilitate la
semnificatia stimulilor, directia orientirii dominante (extraversie /
introversie); locul controlului (dependenta de stimularea externd sau
dependenta de activismul intern propriu); disponibilitatea la comunicare
interpersonald; ascendenta sau obedienta relationald; capacitatea generala
de lucru si rezistenta la solicitarile puternice si de lunga durata; rezistenta la
frustratie, la stres, la situatii conflictuale.

Plecand de la acesti indicatori se elaboreaza portretele tempe-
ramentale. Indicatorii se manifestd la nivelul tuturor insusirilor psihice si
totodata, Tn mod constant in conduita.
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Tot acesti indicatori psiho-comportamentali (traséturi) se manifesta
intr-o stare activa a subiectului (nu pasiva, In somn sau in coma), intr-o
anumita Tmprejurare de viata.

Temperamentul este, astfel, pecetea si dimensiunea dinamico-
energetica a oricarei unitti psihocomportamentale. El se manifesta in orice
situatie, in orice Tmprejurare, fiind observabil Inca din copilarie.

e Temperamentele redau tipul comportamental al indivizilor sub
aspectul lor dinamic si indicd asupra proprietatilor fundamentale ale SNC.
Tipul de activitate nervoasd fundamentala (a.n.s.) formeazid baza
neurofunctionald a temperamentului. Tipul nu se transferd direct intr-o
caracteristicd temperamentald, ci indirect, mediat de sistemul de relatii cu
lumea. Dacd tipul de ans. determind categoria de temperament,
dezvoltarea psihicd conditioneazd modul concret in care se configureaza
acest temperament. Dacd insusirile dinamico-energetice ca atare sunt
innascute, determinate genetic, integrarea lor in plan psihocomportamental
(adica in dinamica proceselor psihice §i a actelor motorii) se realizeaza n
ontogenezd. Intrucat, insd, insusirile bioenergetice se imprima ca atare pe
tabloul comportamental, ce se elaboreaza stadial in cursul vietii individului,
structura temperamentald i, respectiv, tipul temperamental este Tnndscut
reprezentand astfel, alaturi de predispozitii, ,elementul” ereditar in
organizarea internd a personalitdtii. Desi temperamentul este, In esenta,
innascut, ereditar (tipul fiind innascut), totusi el nu este o componenta
rigida, ci suportd unele modificari in cursul vietii. Temperamentul nu poate
fi schimbat, dar poate fi educat, modelat sub influenta factorilor socio-
culturali (prin caracter).

e Natura psihica a temperamentului este afectivo-reactivd,
temperamentul fiind fundamentul emotional al personalitatii.

Locul temperamentului in cadrul personalitatii: in structura de
ansamblu a personalititii, temperamentul este latura de formad, de suprafata,
de manifestare, de exteriorizare a personalitatii (latura ,,stilistica”), si nu
latura de continut (internd); el nu are o semnificatie axiologica (nu exista
temperamente bune sau rele), ci ne arata doar cum se exteriorizeaza §i se
manifestd o persoand intr-o situatie concretd (sub aspectul indicatorilor
psihocomportamentali). El influenteaza personalitatea, nuanteazd modul de
manifestare a celorlalte laturi ale personalitatii, dar nu determinad continutul
vietii psihice, nu genereaza prin sine insusi nici continuturi psihice nici
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performante, ci reprezinti modul de a fi, stilul comportamental. In principiu,
tipurile temperamentale sunt echipotentiale: pe fondul unor scheme tempe-
ramentale diferite, In ontogeneza profiluri de personalitate asemanatoare din
punct de vedere aptitudinal si caracterial i invers, pe fondul aceleiasi scheme
temperamentale se elaboreaza profiluri de personalitate diferite.

¢ Rolul temperamentului in ansamblul personalitatii. Temperamentul
nu este o variabild neutrd din punct de vedere adaptativ: structura
temperamentald este o interfatd intre persoand si lume, si are rol mediator
intre intensitatea, durata si semnificatia influentelor externe si efectele in
sfera psihocomportamentald. Trasaturile temperamentale au rol important
in sfera relatiilor interpersonale (atractie — respingere, simpatie — antipatie).

1.2. Tipologii temperamentale

Criteriile de clasificare a temperamentelor pot fi impartite in mai
multe categorii: a) criterii morfologice sau bioconstitutionale; b) criterii
fiziologice si psihofiziologice; c) criterii psihologice; d) criterii clinice.

A. Tipologiile morfologice sau bioconstitutionale:

(1) Clasice: Hippocrate a delimitat tipul corporal ftizic si tipul
apoplectic.

(2) Contemporane:

o E. Kretschmer stabileste trei tipuri principale: 1) picnic — ciclotim;
2) leptosom (sau astenic) — schizotim; 3) atletic — vdscos si un tip accesoriu
(mai putin individualizat): tipul displastic.

Prin combinatia tipurilor picnic si leptosom rezulta sase tipuri
temperamentale: trei ciclotimice (1. hipomaniac; 2. sintonic; 3. greoi) si trei
schizotimice (1. hiperestezic; 2. schizotimic; 3. anestezic).

e Biotipologia italiana:

(a) C. Lombroso, G. Viola. Biotipurile reprezintd in sine faze intr-o
singurd dimensiune, fiind: wunimodale, bimodale si trimodale; rezulta
urmatoarele tipuri: 1. normosplahnicii; 2. macrosplahnicii; 3. microsplahnicii.

(b) N. Pende adaugd la criteriul morfologic pe cel fiziologic,
delimitand patru tipuri biopsihice:

1.longilin stenic; 2. longilin astenic, 3. brevilin stenic; 4. brevilin
astenic.

e Biotipologia franceza: Sigaud stabileste patru biotipuri (1. tipul
respirator; 2. tipul digestiv; 3. tipul muscular; 4. tipul cerebral).

e Biotipologia americana: Scheldon, dupa gradul de dezvoltare a
celor trei foite embrionare — endoderm, mezoderm si ectoderm, stabileste
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trei biotipuri — endomorf, mozomorf si respectiv, ectomorf, generand trei
temperamente — visceroton, somatoton i respectiv, cerecroton.

B. Tipologiile fiziologice si psihofiziologice:

e [P. Pavlov, studiind tipul de ans. in functie de 3 insusiri
(intensitate, echilibru, mobilitate) ale proceselor nervoase fundamentale
(excitatia si inhibitia), a stabilit un anumit tip de temperament:

L.tipul puternic, echilibrat, mobil — genereazd temperamentul
sangvinic,

2.tipul puternic, echilibrat, inert — genereaza temperamentul
flegmatic;

3.tipul puternic, neechilibrat, excitabil — genereaza temperamentul
coleric;

4.tipul slab — genereaza temperamentul melancolic.

in functie de predominarea sistemului de semnalizare, Pavlov
stabileste 3 tipuri: special — artistic, special — ganditor si intermediar.

e In functie de grupele sangvine, B. Montain identifici 4 tempe-
ramente:

1. grupei sangvine A i corespunde temperamentul armonic;

2.grupei sangvine 0 1i corespunde temperamentul melodic;

3. grupei sangvine B 1i corespunde temperamentul ritmic;

4.grupei sangvine AB 1i corespunde temperamentul complex;

e In functie de asimetria functionald a emisferelor cerebrale, au fost
identificate 4 tipuri: 1. tipul cortical — stang; 2. tipul cortical drept; 3. tipul
limbic drept; 4. tipul limbic stang.

C. Tipologiile psihologice:

o Heymans si Wiersma (tipologia olandezd), pornind de la ideea ca
temperamentele sunt determinate de 3 componente psihologice — emo-
tivitate, activism, rezonanta -, prin combinatia lor rezultd 8 temperamente:
1. nervos; 2. sentimental; 3. coleric; 4. pasionat; 5. sangvinic; 6. flegmatic;
7. amorf; 8. apatic.

o R Le Senne si G. Berger (tipologia franceza) adauga la tipologia
olandeza inca 6 componente psihologice — largirea / Ingustarea campului
congtiintei, polaritatea, aviditatea, interesele senzoriale, tandretea si
pasiunea intelectuald -, rezultdnd un mare numar de tipuri particulare.
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e Tipologiile psihanalitice: Freud, Jung, Horney, Fromm,
Rorschach, Jaensch.

Freud — pornind de la stadiile evolutiei sexualitatii, a stabilit 5 tipuri
de baza: oral, anal, uretral, falic i genital.

Homey — 1n functie de relatiile cu ceilalti oameni, desprinde 3 tipuri:
complezent, agresiv $i detasat.

Jung — in functie de orientarea spre lume, identificd 3 tipuri:
extravert, introvert $i ambivert.

D. Tipurile clinice:

o K. Schneider delimiteaza 10 tipuri: hipertimic, depresiv, nelinistit,
fanatic, isteroid, instabil, exploziv, apatic, abulic i astenic.

Concluzii: Desi tipologiile au o mare valoare operationald usurand
cunoasterea omului, ele dispun si de o serie de limite, §i anume:

—afirma mai mult decat pot dovedi;

—prezinta aspecte si descrieri partiale ale personalitétii;

—nu pun problema genezei temperamentului, si nici a directiei in
care ar putea fi educate, modelate.

2. APTITUDINILE — CA LATURA INSTRUMENTALA A PERSONALITATII

2.1. Definitie si descriere generali

Aptitudinile ne dau masura gradului de organizare a sistemului
personalitatii sub aspect adaptativ — instrumental concret. Ele raspund la
intrebarea: ,,Ce poate face si ce face efectiv un anumit individ in cadrul
activitatii pe care o desfagsoara?” si se leaga Intotdeauna de performanta si
eficientd, in dublul sdu inteles: cantitativ si calitativ.

Aptitudinile reprezintd un complex de procese i insusiri psihice
individuale, structurate intr-un mod original, care permite efectuarea cu
succes (cu rezultate peste medie) a anumitor tipuri de activitafi.

Aptitudinea este o structura complexa, multidimensionald, n care se
articuleaza si se integreaza diferite entitati psihice, motorii si fizice, dupa o
schema si formula in acelasi timp comund mai multor indivizi si diferita de
la un individ la altul, in functie de nivelul de dezvoltare al componentelor
de baza si modul de interactiune si articulare a lor.

Aptitudinea cuprinde urmatoarele verigi: informationala, procesual-
operatorie, executivd, dinamogena si de autointdarire, de reglare.
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Structura aptitudinii are un caracter dinamic, astfel obiectivarea ei in
cadrul aceleiasi activitati si la acelasi individ are un caracter foarte variabil
(in functie de natura sarcinilor si a situatiilor, de varsta etc.).

Din punct de vedere evolutiv, aptitudinea parcurge 3 stadii: de
structurare i maturizare, de optimum functional si de regresie (in functie
de varsta si de mediu).

2.2. Raportul inndscut-dobandit

Aptitudinea nu este nici inndscutd, nici determinatd de mediu, ci se
constituie In ontogeneza pe baza interactiunii complexe, contradictorii
dintre fondul ereditar si mediu (intrauterin si extrauterin).

Exista diverse variante relationale Intre ereditate si mediu (relatii de
interactiune i compensare reciproca).

In structura generald a unei aptitudini, din punct de vedere genetic
exista 3 tipuri de componente: preponderent ereditar, preponderent de
mediu si care tin de interactiunea ereditate — mediu.

2.3. Clasificarea aptitudinilor

In functie de sfera de solicitare si implicare in cadrul activitatii,
aptitudinile pot fi: 1. generale; 2. speciale.

Aptitudinea generald este acea aptitudine care e solicitata si intervine
in orice fel de activitate a omului sau in rezolvarea unor clase diferite de
sarcini.

Dupa natura psihicd a elementelor componente, aptitudinile se
subclasifica 1n aptitudini: senzorio-motorii i intelectuale.

In mod curent, in calitate de aptitudine generala se ia doar inteligenta
(ea subsumand atat memoria, cat si imaginatia).

Exista actual doud mari acceptiuni ale notiunii de inteligenta:

(a) Inteligenta — ca sistem complex de operatii, ea fiind expresia
organizarii superioare a tuturor proceselor psihice;

(b) Inteligenta — ca aptitudine generala.

Cand vorbim despre inteligentd ca aptitudine generald avem in
vedere nu atat continutul si structura ei psihologica, ci mai ales finalitatea ei
(implicarea ei cu succes In numeroase si variate activitati). Acceptiunea este
insd limitata, deoarece exista nu numai o inteligentd generald, ci si forme
specializate de inteligentd (ce permit finalizarea cu succes a unui singur tip
de activitate) si anume:
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o Thorndicke delimiteaza 3 tipuri de inteligenta: abstractd, practica
si sociala.

e D. Heebb si B. Cattell au delimitat doua feluri de inteligenta: fluida
(de tip A) si cristalizata (de tip B).

e H Gardner, introducand notiunea de inteligenta multipla,
identifica 7 tipuri de inteligenta: lingvistica, muzicala, logico-matematicd,
spatiald, kinestezica, interpersonald, intrapersonald.

o R. Sternberg dezvolta teoria triarhica a inteligentei, cu 3 subteorii:

(a) subteoria contextuald, care examineaza relatiile inteligentei cu
mediul exterior;

(b) subteoria componentiala, care detaliaza relatia inteligentei cu
diferite alte componente interne ale personalitatii;

(c) subteoria celor doud fatete, care vizeaza relatia inteligentei atat
cu contextul exterior, cat si cu componentele interne.

Aptitudinile speciale sunt structuri instrumentale ale personalitatii,
care asigura obtinerea unor performante peste medie In anumite sfere
(domenii) particulare de activitate profesionala.

In functie de genul activitdfii in cadrul cireia se manifests,
aptitudinile speciale se subclasificd 1n aptitudini: artistice, stiintifice,
tehnice, sportive, manageriale, pedagogice.

e Nivelul cel mai inalt la care se poate realiza dezvoltarea in
integrarea aptitudinilor speciale si a celor generale este cel al talentului si
geniului.

3. CARACTERUL — CA LATURA RELATIONAL-VALORICA SI DE
AUTOREGLAJ APERSONALITAIII

3.1. Definire si caracterizare generali

Caracterul constituie latura de continut a personalitatii.

Exista doua acceptiuni fundamentale ale notiunii de ,,caracter”:

— larga (extensiva) — caracterul este definit ca schema logica de
organizare a profilului psihosocial al personalitatii, considerat din
perspectiva unor norme §i criterii valorice. Astfel, caracterul include:
conceptia generala despre lume si viatd a subiectului; sfera convingerilor si
sentimentelor socio-morale; continutul si scopurile activitatilor; continutul
aspiratiilor si idealurilor.

— restrictiva — caracterul este definit ca un ansamblu inchegat de
atitudini si trasaturi care determind o modalitate relativ constantd de
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orientare §i raportare a individului la cei din jur, la sine, la activitatea
desfasurata la societate.

3.2. Structura psihologica a caracterului

In structura caracterului se regisesc integrate diverse functii si
procese psihice particulare din perspectiva relationdrii omului cu semenii si
cu societatea in ansamblu, si anume: elemente de ordin afectiv,
motivational, cognitiv si volitional. Ponderea acestor elemente este diferita
de la un individ la altul.

Din punct de vedere functional, structura caracteriala cuprinde doua
,.blocuri” (segmente):

(a) blocul de comanda / directional, care include structurile:
cognitive, motivationale si afective;

(b) blocul de executie, care include operatorii de conectare, de
activare, de declansare si ai conexiunii inverse.

Interfata este structura internd, profunda a caracterului (blocul de
comandd) si conduita manifestd (blocul de executie) o constituie
subsistemul atitudinal.

Atitudinea este pozitia internd adoptatd de o persoana fata de situatia
sociala in care este pusa. Ea se constituie prin organizarea selectiva, relativ
durabila a componentelor cognitive, afective si motivationale, si se
determind modul 1n care va raspunde si va actiona o persoana intr-o situatie
sau alta.

Caracteristicile principale ale atitudinii sunt: directia / orientarea $i
gradul de intensitate al trairii.

Dinamica atitudinii este conditionatd de caracterul obiectului de
referintd, i anume: dimensionalitatea, suprafata obiectului, centralitatea
psihologica si solicitatea.

Expresia externa a atitudinii reprezinta opinia §i actiunea.

In functie de obiectul de referintd, atitudinile sunt clasificatein: atitu-
dinea fatia de sine (imaginea de sine) si atitudinea fata de societate
(atitudinea fatd de munca; atitudinea fatd de diferite institutii; atitudinea fata
de structura si forma organizarii psihice; atitudinea fata de ceilalti).

Semnul si intensitatea acestor atitudini determina valoarea caracte-
rului i, corespunzator, potentialului adaptativ al personalitatii in sfera vietii
sociale.
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Cand atitudinile intrd in concordantd cu normele sociale, ele devin
valori; se elaboreaza sistemul atitudini-valori, ca nota distinctiva a perso-
nalitatii.

3.3. Trasdturile caracteriale

Trasaturile caracteriale exprimad notele specifice ale atitudinilor
caracteriale.

Trasatura caracteriald reprezintd o structurd psihicd internd, care
conferd constanta modului de comportare a unui individ in situatii sociale
semnificative pentru el.

Se evalueaza numai printr-o operatie de comparare a unei persoane
cu altele.

Nu orice trasaturd comportamentald este si trasatura caracteriala, ci
doar cea esentiala, definitorie pentru om, coerentd cu toate celelalte, cu
valoare morald, specificd si unica.

Trasaturile caracteriale (la fel ca si atitudinale) apar in perechi polare,
antagonice.

Au fost elaborate 3 modele caracteriale: modelul balantei carac-
teriale (P. Popescu-Neveanu), modelul cercurilor concentrice (G. Allport)
si modelul piramidei caracteriale (A. Maslow).

Trasaturile caracteriale se formeazd si se individualizeaza prin
interactiunea elementelor cognitive, afectiv-motivationale si volitive.

Clasificarea trasaturilor caracteriale:

(a) trasaturi globale (care constituie profilul caracterial);

(b) trasdturi particulare (cognitive, afective, motivationale,
intersubiective, volitionale).

4. EUL

Eul este chintesenta intregului proces de devenire si integrare a
personalitatii.

Eul este ceea ce diferentiaza, da consistenta ontologica si delimitare
personalitatii in raport cu mediul.

Trasaturile definitorii ale Eului sunt: reflexivitatea, adresabilitatea,
transpozabilitatea $i teleonomia.

Structurarea personalitatii la nivelul Eului se realizeazd in cursul
ontogenezei, prin interactiunea permanentd dintre constiinta despre lumea
externd si constiinta de sine.
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Din punct de vedere structural, Eul include 3 componente intercorelate
si reciproc integrate: 1. Eul corporal (fizic); 2. Eul psihologic; 3. Eul social.

In functie de gradul de elaborare a celor 3 componente si de modul
lor de articulare si integrare, se delimiteazd 4 profile de baza ale Eului:
profilul somatic, profilul spiritual, profilul social si profilul mixt.

in cadrul modelului sintetic-integrativ al personalitatii, M. Zlate
abordeaza personalitatea totald a omului prin prisma celor 5 ,fatete” ale
acesteia, §i anume: personalitatea reald, personalitatea autoevaluatd,
personalitatea ideald, personalitatea perceputd, personalitatea proiectata si
personalitatea manifestatd. Si la nivelul Eului, considerat in plan dinamic,
putem distinge 6 ,.fatete”: Eul real, Eul autoevaluat, Eul ideal, Eul
perceput, Eul proiectat, Eul manifestat.

G. Allport, dupa ce definea Eul ca nucleu al personalitatii, ardta:
scongtiinta e mai largd decat Eul, personalitatea e mai largd decat
congtiinta, organismul e mai larg decat personalitatea”. Eul este, de fapt, un
construct intre constiinta si personalitate.

Eul apare insa nu doar ca ,,nucleu” al personalitdtii sau ca un simplu
sistem al ei, ci ca un adevarat sistem de valori.

Eul contine personalitatea si, In acelasi timp, exprimd personalitatea.
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PSTHOLOGIA FAMILIEI SI PSIHOSEXOLOGIE

Lector univ. drd. DIANA VASILE

OBIECTIVE

Intelegerea  specificului, aplicabilititii si utilititii  domeniilor
psihologiei familiei si psihosexologie. Familiarizarea studentilor cu aspec-
tele teoretice si metodologice caracteristice diferitelor teme ale psihologiei
familiei §i psihosexologiei. Cunoasterea conceptelor fundamentale ale
domeniului: cuplu, casatorie, familie, psihosexologie Dezvoltarea capa-
citatilor si abilitatilor necesare unei diagnoze familiale si a sanatatii si
patologiei psihosexuale. Formarea abilitdtilor studentilor de a analiza
fenomenele psihologice specifice ce apar in cadrul unor familii si a
conexiunii lor cu problematica psihosexuald.

. CUPLU, CASATORIE, FAMILIE

Casatoria ca factor de maturizare a personalititii

Iolanda Mitrofan (1998, p.14) defineste cuplul ca fiind ,,0 structura
bipolara, de tip biopsihosocial, bazatd pe interdeterminism mutual
(partenerii se satisfac, se stimuleazi, se dezvoltd si se realizeaza ca
individualitati biologice, afective si sociale, unul prin intermediul celuilalt).

Din perspectiva psihologica, cdsdtoria inseamna o ,relatie psiho-
logica” intre doi oameni constienti, ea fiind ,,0 constructiec complicata,
alcatuitd dintr-o serie intreagd de date subiective si obiective, avand
indiscutabilo natura foarte eterogend” (C.G. Jung, 1994, p. 63). Casatoria
este ,,un proces interpersonal al devenirii §i maturizarii noastre ca
personalitati, de constientizare, redirectionare si fructificare a tendintelor,
pulsiunilor si afinitatilor inconstiente, de autocunoastere prin inter-
cunoagtere. Scopul ei este cresterea personald prin experienta conjugalitatii
si parentalitatii” (I. Mitrofan, 1998, p.16).
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Familia reprezinta ,,0 forma de comunitate umana alcatuita din doi
sau mai multi indivizi, uniti prin legaturi de casitorie si/sau paterne,
realizand, mai mult sau mai putin latura biologica si/sau cea psihosociala”
(I. Mitrofan, C. Ciuperca, 1998, p.17)

II. FUNCTIILE FAMILIEI

Functiile familiei sunt:

e Functia economicd;

e Functia de socializare;
e Functia de solidaritate;
e Functia sexual;

e Functia reproductiva.

[II. TIPURI DE FAMILII

Cele mai importante tipuri de familii sunt:
e Familia nucleara

e Familia extinsa

e Familia monoparentalad

e Familia mixta sau reconstituita

¢ Concubinajul sau uniunea consensuala
e Familiile de homosexuali

IV. CICLURILE VIETII FAMILIALE

Minuchin identifica patru stadii de dezvoltare care apar In majoritatea
familiilor:

a. Constituirea cuplului — diada maritald formeaza un sistem
functional prin negocierea granitelor (interactiunea cu socrii), reconciliind
stilurile de viatd diferite si dezvoltand reguli referitoare la conflict si
cooperare.

b. Copiii mici — sistemul marital se reorganizeaza atunci cand apar
copiii pentru a se adapta cerintelor cerute de parentalitate.

c. Copiii scolari §i adolescenti — familia interactioneaza acum §i cu
sistemul scolar. Pe masura ce copiii devin adolescenti, familia trebuie sa se
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adapteze la probleme ca influenta prietenilor, pierderea partiala a
controlului parental, emanciparea copiilor etc.

d. Copiii mari — acestia devin deja adulti, astfel ca relatia dintre
parinti si copii trebuie modificate pentru a deveni relatie de tip adult — adult.

V. FAMILIA CA SISTEM. STRUCTURA VIETII DE FAMILIE

Minuchin defineste structura familiald ca fiind setul invizibil de
cerinte functionale ce organizeazd modurile in care membrii familiei
interactioneazd. O familie este un sistem ce opereazd prin intermediul
pattern-urilor tranzactionale. Tranzactiile repetate stabilesc pattern-urile
legate de cum, cand si cine cu cine se relationeaza.

Pattern-urile tranzactionale pot fi verbale sau nonverbale, cunoscute
sau necunoscute. Dar functia lor este de a regla comportamentul membrilor
familiei. In felul acesta, unicitatea fiecarei familii este dati de tranzactiile
repetitive care construiesc pattern-uri de functionare a respectivei familii.

Aceste pattern-uri sunt mentinute prin douad tipuri de constrangeri:

e Unul generic, referitor la regulile universale care guverneaza
organizarea familiei. De exemplu, existd in cadrul familiei o ierarhie a
puterii i o complementaritate a functiilor (copii nu au aceleasi niveluri de
autoritate ca parintii, iar acestia din urma au nevoie de o interdependenta
pentru a actiona ca o echipa).

e Unul idiosincratic, referitor la expectatiile reciproce ale unor
membrii particulari ai familiei. Aceste expectatii se construiesc in timpul
numeroaselor negocieri, implicite sau explicite, dintre membrii familiei si
de regula apar In mici evenimente zilnice. Fiecare dintre membrii familiei
contribuie la dezvoltarea si intarirea acestor agteptari.

Minuchin considera ca structura familiala are nevoie de flexibilitate,
deoarece ea trebuie sa reziste la schimbare (pana la un anumit nivel), dar sa
se si adapteze atunci cénd circumstantele o cer, pentru a-si putea mentine
integralitatea si functionalitatea. Acest lucru se realizeaza prin intermediul
subsistemelor familiale.

1. SUBSISTEMELE FAMILIALE

Subsistemele familiale sunt reprezentate fie de indivizii singuri, fie de
diade (exemplu: mama-copil, sot-sotie). Ele se pot forma dupa criterii
precum: generatia cdreia membrii apartin, sex, interese, functii. Cele mai
importante si mai des Intdlnite subsisteme familiale sunt:
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a. Subsistemul adultilor — uneori acesta este denumit si subsistemul
marital sau al sotilor, deoarece include, de reguld, diada sotilor. Rolul prepon-
derent este cel de a modela intimitatea si angajamentul. Principalele abilitati
necesare pentru a-gi indeplini acest rol sunt complementaritatea i acomo-
darea reciproca. Complementaritatea permite fiecarui sot sa participe la viata
familiala, sa ,,ofere” fard a considera ca prin aceasta ,pierde” ceva. Adica
ambii soti simt ca pot fi independenti, dar in acelasi timp i ca sunt Impreuna.

Dificultatile de relationare pot apérea, de exemplu, atunci cand unul
dintre soti insistd in urmadrirea propriilor scopuri, lasand in urma scopurile
diadei ca intreg.

Acest subsistem poate deveni un refugiu fatd de stresul extern, si o
matrice pentru contactul cu alte sisteme sociale. El poate stimula invatarea,
creativitatea i cresterea, ceea ce poate duce la acomodarea reciproca, adica
la sustinerea aspectelor pozitive ale partenerului i la actualizarea aspectelor
creative ale acestuia, aspecte ce erau inactive pana atunci.

Subsistemul marital are nevoie si de protectie fata de cerintele si
nevoile altor sisteme, mai ales in situatia cuplurilor cu copii, pentru a-gi
oferi unul altuia suport emotional.

b. Subsistemul parental apare atunci cand se naste primul copil si de
reguld cuprinde parintii, dar poate include si membrii ai familiei extinse
(exemplu: bunica). Responsabilitatea lor este mai ales de a creste copiii, de a-
i ghida, de a stabili limitele si de a-i disciplina. Acum apar de multe ori
dificultdti, deoarece adultii devin in acelasi timp partener pentru celalalt
membru al diadei maritale, dar si parinte pentru copil si nu intotdeauna aceste
doua tipuri de functii sunt eficient intrepatrunse. Acest lucru poate duce la
destabilizarea cuplului marital, prin atragerea unui copil 1n interiorul acestui
subsistem sau la izolarea copilului de catre cuplul marital (mai rar). Orice
influentd exterioara asupra copilului sau modificare in evolutia acestuia va
avea efecte si asupra acestui subsistem, chiar si asupra celui marital.

c. Subsistemul fratriilor include copiii din familie si le ofera acestora
primul grup social in care sunt cu totii egali. In acest subsistem copiii invata
negocierea, cooperarea, competitia, submisivitatea, suportul reciproc,
atasamentul fata de prieteni. Ei preiau diferite roluri si pozitii in familie, iar
de multe ori acestea devin semnificative pentru evolutia lor ulterioara in
viatd. In familiile cu multi copii existi o diferentiere a rolurilor si mai
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timp 1n care cel mare deja experimenteaza contactele si contractele cu
mediul extrafamilial.

2. GRANITELE SUBSISTEMELOR

Fiecare subsistem are nevoie de granife clare, dar si flexibile pentru
a se proteja de cerintele si nevoile celorlalte subsisteme, dar si pentru a fi
capabil sa negocieze si sa interactioneze cu acesta.

Granitele reprezinti un concept fundamental al orientarii
structuraliste. Ele reprezintd reguli care definesc cine participa si cum.
Rolul granitelor este de a proteja diferentierea subsistemelor. Fiecare dintre
acestea are functii specifice si anumite cerinte de la membrii sai;
dezvoltarea abilitatilor interpersonale in interiorul acestor sisteme se
repercuteaza asupra libertatii subsistemului respectiv fata de celelalte.

Natura granitelor va avea un puternic impact asupra functiondrii
fiecarui subsistem, dar si al familiei ca Intreg.

Minuchin descrie trei tipuri de granite care se intind pe un continuum
de la foarte rigide la foarte difuze:

e Granitele rigide sunt cele care permit o interactiune si o
comunicare minimala intre subsisteme. Indivizii pot fi izolati sau fortati sa
actioneze autonom. Ele permit membrilor maximum de independenta si o
interactiune minima cu ceilalti membrii. Subsistemele (adica indivizii sau
diadele) pot deveni astfel separate de restul familiei.

o Granite clare — se afla la mijlocul continuumului dintre rigid si
difuz; sunt cele care promoveazid comunicarea deschisd si intimitatea
subsistemelor, astfel incat acestea pot opera liber pentru indeplinirea
functiilor lor in cadrul familiei.

o Granite difuze — sunt caracterizate prin definirea vaga a functiilor si
a membrilor care fac parte din subsisteme. Ele permit o intimitate minima
si o interactiune maximd. Nu este clar cine are responsabilitatea si
autoritatea, iar membrii familiei pot fi mult influentati unul de celalalt. In
alti termeni, relatiile dintre membrii sunt suprapuse.

VI. ABORDAREA TRANSGENERATIONALA A FAMILIEI

In cadrul acestor abordirilor transgenerationale, locul cel mai
important il ocupa teoria lui Murray Bowen, denumita, dupa numele sau,
teoria (si terapia) boweniand.
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Esenta teoriei boweniene este alcatuitd din opt concepte funda-
mentale. Aceste concepte interrelationate construiesc ,,piatra de temelie”
(Walsh, 1996) a teoriei, si anume sistemul emotional.

Sistemul emotional include ,forta pe care biologia o defineste ca
instinct, reproducere, activitate automatd controlatda de sistemul nervos
autonom, stari emotionale subiective §i sentimente §i fortele care
guverneazd sistemele de relatie... In termeni largi, sistemul emotional
guverneaza ,,dansul vietii " in toate lucrurile vii” (Bowen, 1975, p. 380).

Un alt termen-cheie de la inceputul muncii lui Bowen este masa de
ego familial nediferentiat. Acesta se refera la ,unitatea emotionald intensa
intr-o familie care produce emotionalitate ce interfereaza cu gdndirea §i
impiedica diferentierea individului de familie”. (Bowen, 1978). Hall
noteaza cd Bowen nu mai utilizeazad aceastd terminologie, termenul de
Sfuziune” fiind cel preferat in mod curent. Astfel, teoria boweniana face o
distinctie Intre indivizii care sunt fuzionati §i cei care sunt diferentiati.
Caracteristica preferata este cea de diferentiere. Prezentdm mai jos cele opt
concepte esentiale ale teoriei boweniene, in care diferentierea sinelui este
considerata foarte importanta.

1. DIFERENTIEREA SINELUI

in contextul unui sistem emotional, diferentierea sinelui reprezinta
gradul relativ de autonomie pe care un individ il pastreaza, in timp ce
ramdne in relatie semnificativa cu ceilalfi. Acesti indivizi pot transcende nu
doar propriile emotii, ci si cele ale sistemului lor familial. De asemenea,
astfel de persoane diferentiate sunt mai flexibile, adaptabile si mai
autonome. Ca urmare, ele isi traiesc propriile emotii si, desi nu sunt lipsite
de constiinta emotiilor celor din jurul lor, sunt capabile sd mentina un grad
de obiectivitate si distantd emotionald fatd de problemele emotionale
proprii sau ale altora. De aceea, se considera ca indivizii inalt diferentiati au
un eu solid (,,solid self’), mai integrat. Acesta reprezintd pentru Bowen
conceptul de eu care este ghidat in principal de intelect, adica persoana
poate actiona sau lua decizii pe baza unor judecati rationale.

Indivizii cu nivele scazute de diferentiere tind sa fie mult mai rigizi si
mai dependenti emotional de altii, comportamentul fiind directionat mai
degraba de emotii. Ei sunt ghidati preponderent de pseudo-eul
(,,pseudo-self”) lor. Acesta este un concept de eu care este negociabil cu
altii, sensibil la emotii si mai putin la judecitile rationale. Astfel, de
persoane vor lua decizii bazate pe sentimente, nu pe principii logice,

191



rationale. De aceea, deciziile luate in momente diferite de timp vor fi
inconsistente unele cu altele, dar indivizii cu pseudo-eu nu sunt constienti
de aceastd inconsistentd. Bowen (1976) descrie pseudo-eu-ul ca un eu
pretins, adica un eu fals, dupd cum ar spune Winnicott, pe care persoana il
poate simti ca fiind real, desi nu este.

In terapia de familie boweniand se urmireste gradul diferentierii
sinelui la fiecare membru al familiei, si in special al copiilor (mai ales daca
acestia sunt adolescenti sau chiar maturi). Este mult mai probabil ca
persoanele cu un grad mic de diferentiere a sinelui fatad de membrii familiei
care dezvoltd anumite simptome sa prezinte si ele, la randul lor, alte, sau
chiar aceleasi, simptome, comparativ cu persoanele cu un grad mare de
diferentiere. De aceea, unul dintre scopurile terapeutice va fi cresterea
gradului de autonomie a membrilor familiei, unii fata de altii.

Mai mult, conceptele de diferentiere si fuziune sunt foarte importante
pentru Bowen (ca si pentru oricare alt terapeut) si in ceea ce priveste
ipotezele intergenerationale sau transgenerationale. Bowen considera ca
persoanele care parasesc familia de origine cu un pseudo-eu sau cele care
sunt fuzionate cu familiile lor de origine tind s& se casatoreasca cu persoane
cu care vor putea, de asemenea, si fuzioneze. Astfel, doud persoane
nediferentiate tind sa se géseasca unele pe altele. Rezultatul va fi separarea
emotionald de familia de origine si fuzionarea sotilor. Asta presupune ca
pseudo-eul unuia dintre soti se va baza pe pseudo-eul celuilalt, adica se vor
uita unul la celalalt pentru a detecta diferite indicii pentru a alege modul de
reactic emotionald si de luare a deciziilor. In felul acesta, ,procesele
familiale neproductive trec de la o generatie la urmatoarea prin astfel de
mariaje” (Becvar si Becvar, 1996).

2. PROCESUL EMOTIONAL FAMILIAL NUCLEAR

Acest concept descrie gama de pattern-uri relationale emotionale din
sisteme, dintre paringi i copii. Existd patru mecanisme utilizate de familie
pentru a face fatd anxietatii cAnd aceasta devine prea intensd in familia nu-
cleu. Toate cele patru mecanisme pot fi folosite, dar, de reguld, o familie, mai
ales daca este fuzionald, utilizeaza in mod predominant unul sau mai multe:

— Distanta emotionald. Intr-un sistem familial fuzional cu nivele
inalte de anxietate, un membru al familiei poate mari distanta
interpersonald atunci cand el sau ea nu mai poate face fata reactivitatii
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emotionale (Bowen, 1978). Frecvent, aceasta poate determina o distanta
mai mare decat doreste, de fapt, individul.

— Conflictul marital. Cantitatea de conflict intr-un mariaj este o
functie a gradului de fuziune din relatie si a intensitatii anxietatii cores-
punzdtoare (Papero, 1991). Poate avea loc un proces ciclic in care
conflictul este urmat de distantd emotionala, o perioada de apropiere calda,
apoi o crestere a tensiunii care precipitd un alt conflict si, astfel, ciclul se
perpetueaza.

— Transmiterea sau proiectia problemei catre copil. De multe ori,
problemele dintre soti §i anxietatea acestora tind sa fie evitate prin
concentrarea lor pe unul sau mai multi copii. Cel mai comun pattern este
ca mama sd-gi concentreze o mare parte din energia sa emotionald pe un
copil (ajungindu-se chiar la fenomenul de fuziune simbiotica intre mama si
copil), in timp ce tatal se distanteaza si este evitat in acelasi timp. Copilului
pe care parintele se concentreaza i sporesc reactivitatea si fuziunea
sistemului intelectual si emotional. De aceea, el este cel mai vulnerabil la
dezvoltarea unor simptome.

— Disfunctia intr-un sot. In cazul unui cuplu cu un membru inadecvat
sau disfunctional, iar celdlalt in mod deschis adecvat cu scopul de a
compensa, se pot dezvolta roluri reciproce. Acest pattern poate lua
amploare si poate deveni solid dacd un membru al familiei dezvoltd o
maladie fizica sau mentala cronica.

3. TRIUNGHIURILE SAU TRIANGULAREA

Acest concept este mult legat de cel al proiectiei unei probleme
asupra unuia sau mai multor copii. Un triunghi este unitatea de baza a
interdependentei in sistemul emotional familial. Pentru Bowen, o diada,
adica un sistem de doud persoane, este stabila atat timp cat ea este calma.
Dacé apar factori stresori care determind cresterea nivelului de anxietate,
diada poate ramane stabild, dar cand anxietatea intr-o diada atinge un nivel
mai ridicat, o a treia persoand va fi atrasd in campul emotional al celor doi.
De exemplu, nagterea primului copil determind aparitia unui triunghi
format din cei doi parinti si copil. Sau, atunci cand existd un conflict intre
soti, sotia poate apela la mama sa pentru a-si reduce anxietatea, implicand-o
si pe aceasta in conflictele cu sotul; in felul acesta apare triunghiul format
din soft, sotie si mama sotiei. Triunghiurile intr-o familie pot fi latente si sa
nu se manifeste in mod deschis. Totusi, aceste triunghiuri pot fi activate (si
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se activeazd frecvent) in timpul perioadelor de stres. Bineinteles, nivelul
stresului sau al anxietatii necesar pentru destabilizarea diadei este 1n stransa
legatura cu gradul de diferentiere al celor doi.

4. PROCESUL PROIECTIV AL FAMILIEI

Acest proces se refera la faptul ca nivelul de diferentiere al partilor
trece mai departe la unul sau mai mulfi dintre copiii lor. In mod obisnuit,
un copil dintr-o familie va avea o implicare emotionald crescuta cu unul
dintre parinti. Aceastd supraimplicare poate varia de la parintele care e in
mod excesiv ingrijorat de ce se Intdmpla cu copilul pana la parintele care
este extrem de ostil actiunilor copilului. Dinamica aceasta deterioreaza
capacitatea copilului de a functiona eficient in contexte sociale. Gradul de
diferentiere al parintilor si nivelul de stres in familie determind intensitatea
procesului proiectiv al familiei.

5. INTRERUPEREA (DISTANTAREA) EMOTIONALA

In Incercarea de a face fatd fuziunii si absentei diferentierii in relatiile
lor interne, membrii familiei sau segmente ale sistemului extins se pot
distanta unul de altul §i pot deveni separati emotional (Hall, 1981). Desi
individul care intrerupe poate parea ca face fata relatiei cu familia, individul
ramane mai vulnerabil la alte relatii intense. Kerr (1981) sugereaza ca
intreruperea emotionala indica o problemd — fuziunea dintre generatii -,
rezolva o problemd — scade anxietatea asociata cu contactul familial — si
creeazd o problema — izoleaza indivizii care ar putea beneficia de contact.
Ca rezultat al separarii emotionale, individul rdméne prins in sistemul
emotional al familiei si poate fi mai putin capabil sd raspunda eficient la
situatiile de rezolvare a problemelor. Disfunctia consecventd se poate
manifesta si in alte moduri, cum ar fi relatii superficiale, boald fizica,
depresie si comportamente impulsive (Walsh, 1980).

6. PROCESUL DE TRANSMITERE MULTIGENERATIONALA

Tendinta puternici de a repeta pattern-urile disfunctionale ale
conduitei emotionale in generatii succesive culmineaza cu nivele scazute de
diferentiere a eului pentru anumiti membri ai generatiilor mai tinere (Hall,
1981). Bowen considera cé indivizii la niveluri echivalente de diferentiere,
deci fie diferentiati, fie fuzionati, se gasesc unul pe altul si se casatoresc si
pot avea unul sau mai multi copii cu niveluri mai scizute de diferentiere.
De aceea, ne putem astepta ca aceste atasamente sau distantéri sa fie mai
accentuate la copii decat au fost la parintii lor. Deoarece pattern-ul repetitiv
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determind in mod succesiv nivele mai scazute de diferentiere la generatiile
urmatoare, procesul culmineaza cu un ultim nivel de disfunctie, adica
atasamentele (adica fuziunile) sau distantarile emotionale care determind
aparitia diferitelor simptome care fac ca persoana sau familia sa recurga la
terapie.

7. POZITIA DE FRATE SAU SORA

Varsta mai mare si distributia pe sexe intre frafi in aceleasi generatii
au o puternicd influenta asupra comportamentului (Hall, 1981). Cercetarile
lui Walter Toman (1969) descriu roluri diferite pe care indivizii le
manifesta ca rezultat al pozitiei lor in familiile de origine, cum ar fi copilul
cel mai mare, sora mai micéd, cel mai mic copil. De exemplu, intr-o familie
cu multi copii, ultimul copil, cel mai mic, poate sa fie cu totul ignorat din
punct de vedere afectiv, din cauza preocuparii si stresului parintilor pentru
asigurarea hranei si securitatii familiei. Bowen sugera, de asemenea, ca
pattern-urile interactive dintre cuplurile maritale pot fi legate de rolurile
indivizilor din familiile lor de origine.

8. PROCESUL EMOTIONAL AL SOCIETATII (REGRESIA SOCIALA)

Acest concept-cheie al lui Bowen are in vedere faptul ca procesele
caracteristice familiilor pot fi observate si in interactiunile la nivel social.
De exemplu, deoarece existd o anxietate crescutd si un stres continuu
cauzate de crimd, somaj si poluare, existd si o tendintd sociala catre
reactivitate emotionala si o probabilitate scazuta a individului de a-si utiliza
eficient procesele emotionale. Bowen observa ca istoria recenta a societatii
noastre pare sa reflecte acest tip de regresie, adica societatea poate face fata
cu succes unor factori stresori situationali acuti, dar esueaza cand factorii
stresori se cronicizeaza. Din pricina stresului cronic, atat societatea, cat si
familia pierd contactul cu principiile sistemului lor intelectual si vor actiona
in virtutea sistemului emotional, pierzandu-si obiectivitatea.

VII. DIAGNOZA FAMILIALA. PATOLOGIA FAMILIALA.
PERSPECTIVE TEORETICE

Claritatea granitelor din familie reprezintd un parametru util pentru
evaluarea functionalitatii familiei. Nu trebuie exagerat in ceea ce priveste
granitele rigide sau difuze, deoarece ele se refera la stilul tranzactional sau
la un tip preferat, caracteristic familiei, pentru interactiune si nu la o
diferentd calitativa intre functional si disfunctional. Deci nu se poate
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concluziona daci intdlnim intr-o familie granite difuze sau rigide ca acea
familie este disfunctionala. Majoritatea familiilor au subsisteme separate si
subsisteme suprapuse. De asemenea, depinde de etapa de evolutie a
familiei. In familiile cu copii mici, subsistemul mama — copii tinde spre
suprapunere, iar tatal tinde spre separare in relatia cu copiii mici, dar mai
tarziu el poate ajunge la suprapunere cu copiii mai mari. Cand copiii au
crescut si mai mult si incep sd se separe de nucleul familial, subsistemul
parinti — copii tinde spre separare.

Totusi, extremele sugereaza un anumit grad de patologie familiala.
Un subsistem cu un grad ridicat de suprapunere intre mama si copii, cu un
tatd foarte separat are ca efect subminarea independentei copiilor, ceea ce
poate duce la aparitia anumitor simptome la copii, de exemplu: anorexie,
lipsa initiativelor, atacuri de panica, simptome psihosomatice etc. La fel, un
grad crescut de separare intre membrii familiei poate duce la un sentiment
puternic de independenta, dar nu stimuleaza manifestarea sentimentelor de
loialitate si apartenenta, a celor de ajutor interpersonal si suport emotional
atunci cand acesta este necesar. De aici pot aparea comportamente
simptomatice precum violentd, depresii dar i multe tipuri de simptome
psihosomatice.

Acest lucru este posibil pentru ca o familie cu o slaba diferentiere
intre subsistemele sale descurajeaza explorarea autonoma si rezolvarea
problemelor. De exemplu, cele dinspre polul rigiditatii, tolereazd o mare
varietate de comportamente ale membrilor sdi, iar stresul unui membru al
familiei nu trece de granita rigida, deoarece numai un nivel foarte crescut
de stres va ajunge si la ceilalti membrii ai familiei. La capatul opus, la polul
granitelor difuze, al subsistemelor suprapuse, dimpotriva, comportamentul
unui membru 1i afecteazd puternic si imediat pe ceilalti membrii, iar
tensiunea psihologica, stresul care actioneazd asupra unui individ, va
reverbera puternic prin granitele difuze si va afecta celelalte subsisteme.

Una dintre functiile familiei este de a-si sustine membrii. Atunci cand
unul dintre ei este tensionat, ceilalti membrii simt nevoia sa se adapteze
acestei schimbari, deoarece, ei urmaresc pastrarea integritatii structurii sale,
adica mentinerea homeostaziei.

1. SURSE DE STRES

Minuchin considerd cd existd patru surse de stres pentru sistemul
familial:
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a. Contactul stresant al unui membru al familiei cu forte
extraconjugale. De exemplu, dacd unul dintre soti este stresat din cauza
problemelor de la serviciu, el poate Incepe sa-si critice partenerul sau chiar
sa deturneze conflictul spre copii, atacandu-i pe acestia, cu sau fard motiv.
Acest fapt poate duce la izolarea membrului tensionat prin alianta celuilalt
membru cu copiii, ca reactie de aparare fatd de stres. Sau daca un copil are
dificultati de integrare in mediul scolar, parintii e posibil sa reactioneze
diferit (mama poate exagera problema, in timp ce tatél o poate minimaliza)
ceea ce face ca granita in subsistemul marital sa se rigidizeze.

b. Contactul stresant al intregii familii cu forte extrafamiliale. Un
sistem familial poate fi puternic afectat de efectele unei recesiuni eco-
nomice, de mutarea intr-un alt orag sau alta tara, mecanismele de rezistenta
ale familiei sunt amenintate semnificativ de saracie sau de discriminare.

c. Stresul in perioada de tranzitie din familie. Existda multe faze in
evolutia naturala a unei familii, iar ele necesitd o negociere a unor noi
reguli, ceea ce duce la conflicte. Acestea ofera membrilor familiei, dar si
familiei ca intreg, ocazii pentru o noud crestere. Daca aceste conflicte nu se
rezolva, ele duc in timp la alte dificultati. Exemplul este cel al tranzitiei
copilului spre adolescentd. Adolescenta presupune multe contacte ale
copilului cu lumea extrafamiliald, iar statusul lui In aceastd perioadad se
schimba. Relatiile cu parintii se modifica, el avand nevoie de mai multa
autonomie §i responsabilitate. Tranzactiile subsistemului parental cu
adolescentul vor trebui schimbate de la périnti-copil la parinti-adulti tineri.
Astfel, rezultatul va fi o adaptare reusitdi. In unele cazuri mama, de
exemplu, poate rezista schimbarilor relatiei ei cu fiul / fiica adolescenta,
pentru ca asta ar presupune schimbari in relatia ei cu sotul. Astfel, in loc
sa-si modifice atitudinea, ea poate ataca adolescentul si submina autoritatea
lui. Daca tatél intrd in conflict de partea copilului, se formeaza o coalitie
cros-generationald nepotrivitd care se poate generaliza pand cand toatd
familia se afld in conflict. Daca nu se produc schimbari adaptative, vor
aparea seturi disfunctionale ce se vor activa ori de cate ori vor exista
conflicte.

d. Stresul cauzat de o problema idiosincratica. Un exemplu: de astfel
de situatie o reprezintd prezenta unui membru bolnav cronic sau retardat.
Aceste probleme idiosincratice pot supraincarca familia, resursele si
mecanismele ei de rezistentd, deoarece functiile membrului respectiv
trebuie preluate de alti membrii ai familiei. Este posibil, de asemenea, ca
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intr-o anumitd faza de evolutie a familiei si a problemei cu care se
confrunta sa existe adaptare, dar mai tarziu, adaptarea sa fie ingreunata de
intrarea Intr-o alta faza de evolutie. De exemplu, o familie cu un copil autist
se poate adapta in perioada in care este mic, dar poate sa fie depasita de
dificultati atunci cand acesta este mai mare.

Familia disfunctionald va fi familia care in urma stresului se va
rigidiza. Fiecare membru va face acelasi lucru ca in etapa anterioara.

Walsh&McGrow vorbesc de patru elemente de patologie care pot
afecta functionalitatea unei familii:

e Patologia granitelor;

e Patologia aliantelor — relatii intrafamiliare care pot sa nu aiba un
interes comun; doua tipuri de patologie a aliantelor:

a)Deturnarea conflictului sau gasirea ,,tapului ispasitor’’;

b) Coalitiile crosgenerationale neadaptative.

e Patologia triadelor — aranjamentele intrafamiliare instabile ce se pot
forma Intre un membru ce se coalizeaza cu un altul impotriva unui al treilea
membru.

e Patologia ierarhiei — copii au mai multd putere decizionala decat
parintele.

Aceste tipuri le putem integra in sase arii:

— Structura familiei ca ansamblu — toate pattern-urile tranzactionale
alternative;

— Flexibilitatea sistemului familial;

— Rezonanta sistemului familial care reflectd sensibilitatea Iui la
nevoile fiecarui membru;

— Contextul vietii familiei respective — factorii de stres care
actioneaza asupra familiei, suportul familial;

— Stadiul de dezvoltare in care se afla familia respectiva si cum face
fata provocarilor si stadiilor specifice fiecarei etape de dezvoltare;

— Aparitia simptomului in familia respectiva si modul in care este
mentinutd.

Din punctul de vedere strategic al lui J. Haley, simptomul are o functie
care este aceea de a mentine echilibrul familiei. Simptomul este o reactie la
ceva. In cazul familiei disfunctionale, simptomul apartine intregii familii.

Familia functionald este familia caracterizatd prin deschidere, cea
care are granitele bine conturate, dar flexibile.
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Familia disfunctionala este familia care neagd prezenta vreunei
probleme sau creeaza probleme acolo unde nu existd. Acest tip de familie
dispune de o structura ierarhica necorespunzatoare.

Orice organizare umand va Intdmpina dificultati si va fi
disfunctionald dacd vor exista coalitii intre nivelurile ierarhiei. Daca se
cristalizeaza, ele genereaza disfunctionalitati.

Orice familie are nevoie de reguli si in orice familie existd un sistem
de reguli care o guverneaza.

Orientarea sistemica considera ca orice sistem are nevoie de o stare
de echilibru. Cand o familie nu mai este in echilibru, mecanismele de
feedback vor tinde mereu sa readuca familia la echilibrul initial. Metodele
prin care se incearcd sd se restabileascd echilibrul pot deveni ele insele
probleme. Din dorinta de a pastra echilibrul, membrii familiei ignora faptul
cé trebuie sa se schimbe.

Daca avem in vedere jocurile dintre membrii familiei (vezi analiza
tranzactionald), o familie disfunctionald este cea care nu constientizeaza si
nu modificd regulile jocurilor lor, adicd cand 1n interiorul sistemului, al
familiei existd pattern-uri tranzactionale blocate, rigide, care apartin fie
generatiilor anterioare, fie familiei actuale.

Teoria boweniana — Murray Bowen — afirma faptul ca nivelul de
diferentiere a sinelui va determina gradul defunctionalitate si de
disfunctionalitate al familiei; in sistemele fuzionale diferentierea este mica,
ca urmare, familia are sanse mai mari sa fie disfunctionald, iar 1n sistemele
diferentiate (separate) diferentierea va fi mare, ceea ce va duce la
functionarea normald a familiei.

VIII. PSIHOSEXOLOGIA. SEXUALITATEA
COPILULUI SI ADOLESCENTULUI

Sexualitatea premaritald. Initierea sexuald.

Psihosexologia reprezintd un domeniu de studiu ,,al particularitatilor
comportamentale ale celor doud sexe in stabilirea, functionarea si
dezvoltarea relatiilor interpersonale erotico-sexuale, interactive si de
intercunoagtere” (I. Mitrofan, 1997).

In perioada copilariei si adolescentei semnalim urmétoarele etape ce
stau la baza formarii identitatii de sex-rol si a comportamentului sexual de
mai tarziu:
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e Formarea atagamentelor fatd de figurile materne si paterne sau de
substitutele parentale

e Modul in care se realizeaza atingerea fizica de catre parinti

e Primele manifestari masturbatorii

e Descoperirea propriului sex si debutul identitatii psihosexuale

e Formarea si rezolvarea celor doua tipuri de complexe: Oedip si
Electra (atractia sexuala fata de parintele de sex opus, 1nsotitd de sentimente
de invidie si competitie fatd de parintele de acelasi sex)

e Formarea identitatii psihosexuale (in special in preadolescentd si
adolescentd)

e Participarea la grupurile de egali, prieteni si existenta modelelor de rol

e Primele relatii sexuale

IX. PSIHOLOGIA ACTULUI SEXUAL.
SEXUALITATEA ADULTULUI

Dupa F. Macnab (1997), actul sexual are 6 faze:

e Dorinta sexuald — poate fi legatd de o persoand, de o activitate
expectatd, de fanteziile erotice sau de atingerea orgasmului. Indicatorii sai
sunt senzatiile corporale si reprezentdrile mentale. Existd multe elemente
care pot influenta dorinta sexuald. Printre cele care o inhibd se numara
atmosfera creatd in jurul actului sexual, aluziile fizice personale facute de
partener, stirile emotionale negative (anxietate, depresie, tristete, vinovatie
etc.), expectatiile partenerilor, credintele religioase etc.

o Trezirea sexuald — este o stare mental-corporald in care experienta
ambilor parteneri variazd gradual in privinta placerii pentru activitatea
sexuald. La barbati semnalul fizic este erectia, iar la femei lubrifierea si
senzatia de ,tanjire” in vagin, aldturi de cresterea pulsului, schimbarea
respiratiei, a expresiilor faciale, uscaciunea gurii. Ea poate fi stimulatd de
senzatii vizuale sau auditive, prin intermediul dansului, tipului de
vestimentatie provocator, miscari sau filme pornografice.

o Excitarea sexuald — poate fi experimentatd in trei moduri: excitarea
autoerotica (masturbare), contact interpersonal cu o persoand de sex opus
sau de acelasi sex, sau fetis. Existd o foarte fina linie de demarcatie intre
faza de trezire sexuala si cea de excitatie. In aceasta din urma, indicatorii
fizici sunt mult intensificati.
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e Orgasmul — faza in care excitatia ajunge la punctul culminant,
crescand pana la eliberarea totald. La barbat, indicatorul este ejacularea,
respiratia greoaie. La femeie, apar contractiile musculare scurte, respiratie
puternica si senzatia de extaz.

e Satisfactia — senzatia scopului realizat, asociatd cu generalizarea
plécerii, destindere, relaxare, respiratia redevenind lejerd, profunda si egala.

e Postludiul — este starea mental-corporald de constientizare a actului
realizat. Se caracterizeaza prin profunzime, dar si revitalizare si reinnoire.

X. IUBIREA CA LIANT AL CASATORIEL TIPURI DE IUBIRE.
IUBIRE SI INTIMITATE. IUBIRE SI SEX

Iubirea este sentimentul puternic de atractie si unire a celor doi
parteneri care formeaza cuplul (marital sau nu). Actualmente, el sta la baza
transformarii cuplurilor erotice in cupluri conjugale.

E.Wheat (1980, apud 1. Mitrofan, 1997, p. 177) descrie cinci forme
de manifestare a iubirii:

A. Epithumia — se refera la dorinta fizicA puternicd, reciproc
exprimata prin dragoste sexuala plina de satisfactie. Satisfactia sexuala este
un indicator sigur al sanatatii casniciei, chiar daca, dupa Wheat, relatiile
sexuale nu sunt aspectul cel mai important al casatoriei.

B. Eros — este forma de dragoste ce implicd cel mai mult
romantismul. Eros presupune mai ales ideea de contopire, unificare,
fuziune cu fiinta iubitd, dar si dorinta de a o poseda total (fizic, mental,
spiritual). De aici — romantismul. Este o iubire pasionala si sentimentala si
reprezinta cel mai adesea punctul de plecare in casatorie.

C. Storge — este o forma de dragoste, descrisa ca relatie confortabila,
care inglobeaza o afectiune naturald si sentimentul de apartenentd reciproca.
Se bazeaza pe loialitate mutuala si se manifesta in relatiile dintre soti, parinti
si copii, frati si surori, realizand sentimentul de apartenenta la un grup unit.

D. Fileo — este genul de iubire care pretuieste pe cel iubit
manifestandu-se cu gingasie, dar asteptand intotdeauna un raspuns. Se
traduce prin prietenie, reciprocitate. Fileo creeazd prieteni, in stransa
apropiere. Ei 1si marturisesc si Tmpartisesc ganduri, planuri, sentimente,
atitudini, visuri, probleme intime, pe care nu le-ar putea incredinta altcuiva.
Ei 1si impart timpul si interesele, ceea ce confera casatoriei sigurantd,
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atractivitate si recompense. Chiar daca existd multd pasiune in sexualitate,
absenta lui Fileo innegureaza casatoria si o face neinteresanta.

E. Agape — este dragostea completa, lipsitd de egoism, care are
capacitatea de a se oferi continuu, fard a astepta nimic in schimb. Ea
pretuieste si slujeste neconditionat, spre deosebire de Fileo care presupune
reciprocitate. Este modelul iubirii Christice, dincolo de emotii si sentimente
pasionale, fiind profund infuzata spiritual, rod al unei optiuni constiente, al
unei alegeri libere. Este definitd si ca o dragoste a actiunii, presupunand
ajutorare, a face bine, a avea compasiune pentru celalalt, fiind mai curand o
atitudine i un comportament motivat spiritual, si aproape deloc emotie.

XI. SEXUALITATEA LA VARSTA A TREIA

Este caracterizatd de descresterea intensitatii impulsului sexual, de
declinul activitatii sexuale. Atitudinea fata de sine, de varsta si de situatia in care
se afld va influenta semnificativ manifestarile sexuald din aceasta perioada.

Se remarca doua etape:

e Etapa de preinvolutie in care se exacerbeaza functia erotica — intre
45 si 55 de ani, atat la femei, cat si la barbati.

e Etapa de declin sexual, dupad 55 de ani, cand se manifestd un
veritabil conflict Intre virilitatea cerebrald si diminuarea potentei sexuale.

Aceasta etapa se manifesta diferit la femei fatd de barbati. De aceea,
vorbim despre:

o Menopauza — oprirea definitiva a activitatii ovarelor si deci oprirea
definitivd a menstruatiei. Este un fenomen fiziologic natural care apare la
femei 1n jurul varstei de 45-55 de ani. Majoritatea autorilor descriu trei faze
ale menopauzei: premenopauza, menopauza propriu-zisa i postmenopauza.

o Andropauza — desemneaza incetarea functiei sexuale la barbat. Se
manifestd in jurul varstei de 70 de ani si este 1nsotitd de schimbari
caracteriale si de comportament.

XII. SANATATEA VIETII SEXUALE.
DISFUNCTII SEXUALE PSIHOGENE

Disfunctiile sexuale feminine sunt:
a. Vaginismul

b. Dispareunia

c. Frigiditatea

d. Anorgasmia
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Disfunctiile sexuale masculine sunt:

o Tulburdrile legate de potenta

e Tulburarile de ejaculare

Vaginismul — contractia reflexa si involuntard a muschilor vaginului
si ai coapselor, astfel incét copulatia nu mai este posibila sau devine extrem
de dureroasa pentru femeie.

Cauzele: Mastter si Jonson considera cd principala cauzd a
vaginismului o reprezinti teama femeii in fata unui posibil agresor. in mod
incongtient femeia percepe partenerul ca pe un agresor, sau actul ca pe o
agresiune. Alte cauze sunt: amintiri traumatizante reale sau fantasmante;
experiente anterioare nesatisfacatoare; erori de identitate sexuald; violuri,
abuzuri sexuale.

Femeile predispuse la vaginism sunt:

e Fete virgine

¢ Femeile aflate in conflicte maritale, profund nesatisfacute

¢ Femeile aflate in declinul genital

e Cele cu traumatisme: viol, abuz, interventii chirurgicale

Dispareunia se refera la senzatia dureroasa provocata de raportul sexual

Ea poate fi primard, cand apare la debutul vietii sexuale si este
considerata a fi normala, fiziologica, si secundard, atunci cand apare dupa o
perioada de manifestare a vietii sexuale.

Cauzele emotionale ale dispareuniei sunt:

e teama de actul sexual

e sentimentul de obligatie de a avea raport sexual

e neplicere, insuficienta atractie erotica.

Frigiditatea reprezintd incapacitatea femeii de a simti placere
sexuald. Alti autori considera ca frigiditatea ar reprezenta incapacitatea
femeii de a ajunge la orgasm vaginal.

Caugzele frigiditatii sunt:

e teama de actul sexual

e sentimentul de obligatie de a avea raport sexual

e prezenta unor conflicte maritale, profund nesatisfacute

e istorii de viol, abuz, interventii chirurgicale

Anorgasmia — incapacitatea de a ajunge la orgasm. In prima perioada
a vietii sexuale anorgasmia este consideratd normald. De regula, se
datoreaza temerilor ce duc la lipsa de lubrefiere a vaginului.

Tulburdrile de potentd sau impotenta se refera la dificultatea
barbatului de a-si controla (a avea si a-si mentine) erectia.
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Ea poate fi: partiala sau totala.

Impotenta functionald se datoreaza consumului de droguri, sedative,
fumat, tranchilizante.

Impotenta psihologica apare in conditii de anxietate, stres.

Tulburarile de ejaculare se diferentiaza n:

e ¢jacularea precoce: normald In primii ani de viata sexuala; ea apare
la barbatii anxiosi care manifesta teama de a fi judecat, devalorizat.

e ¢jacularea intrziatd — cauze organice: alcoolism, diabet

e ¢jacularea involuntard — poate sa fie sau nu insotitd de erectie,
datorata unor disfunctii ale sistemului nervos, sau alte boli;

e ¢jacularea anestezica — barbatul nu simte nimic; cauzele: afectiuni
ale prostatei, desensibilizarea nervilor din zona genitala.

XIII. EDUCATIA PENTRU VIATA DE FAMILIE.
EDUCATIA SEXUALA

Educatia pentru viata de familie si educatia sexuala trebuie sa aiba in
vedere specificul varstei la care se adreseaza. Ea cuprinde un aspect infor-
mational si unul formativ, referitor la deprinderi corecte de viata sexuala si
relationala.

XIV. METODE DE CERCETARE iN PSTHOLOGIA FAMILIEI
SI PSIHOSEXOLOGIE. DESENUL FAMILIEI SI GENOGRAMA

Desenul familiei reprezintd o probd proiectivd de desen, relativ
simpla, prin care se pot culege o multitudine de informatii despre membrii
familiei, relatiile dintre membrii familiei, atmosfera de familie. Ea poata fi
data adultilor si copiilor, incepand cu varsta de 4 ani. Consemnul pentru
copil este ,,Deseneaza o familie” sau ,,Jmagineaza-ti o familie si deseneaz-0”.
Daca apar neintelegeri, se poate adauga ,,Deseneaza tot ce vrei; persoanele
dintr-o familie, dacd vrei obiecte, animale.” Dupa desenare, se intreaba
numele, rolul in familie, sexual, varsta. Se pun patru intrebari: ,,Care este
cel mai simpatic dintre toti?”, ,,Care este cel mai putin simpatic?”, ,,Care
este cel mai fericit?” si ,,Care este cel mai putin fericit?”. Pentru fiecare
intrebare se noteaza si motivatia (,,De ce?”). La final, copilul este intrebat:
,»Tu pe cine preferi din toatd familia?”.

Analiza desenului se realizeaza in functie de elementele de grafica a
desenului si cele de continut. Cele mai importante elemente in functie de
care se face analiza sunt: dimensiunea desenului si a elementelor
componente (persoane, obiecte, animale etc.), asezarea in pagind, modul de

204



desenare a liniilor, distanta si raportul dintre personaje, diferentierea in
functie de culorile folosite, valorizarea unor elemente prin marime, culoare,
detalii etc, modul de detaliere a personajelor, identificarile sau
diferentierile sexuale.

Genograma reprezintd o reprezentare grafica a familiei respective.
Aceastd genograma constituie un instrument-cheie in teoria i terapia
boweniana; ea asigura, prin vizualizare, o clarificare a proceselor
emotionale ale familiei.

In mod frecvent, genograma contine:

e evenimentele nodale ale familiei (exemplu: evenimentele care au
schimbat functionarea familiei), cum ar fi nasteri, avorturi, divorturi, separari,
boli, accidente, dependente (cum ar fi cea de alcool sau de drog), decese.

e caracteristicile sistemului familial, cam ar fi triunghiurile si
separdrile emotionale, astfel incat sunt evidentiate procesele multi-
generationale care au modelat familia nucleara. De exemplu, cine cu cine
vorbeste mai des direct sau chiar la telefon, cine cu cine se ceartd, locul
rezidentei (adica apropierea membrilor familiei, cine cu cine locuieste sau
se viziteaza) etc.

e caracteristicile esentiale ale membrilor familiei, care dau
informatii despre persoane, dar si despre modul de reactie, mai ales
emotional, al membrilor familiei In conditii de stres. Aceste informatii se
referd la originea culturald si etnicd, statutul socio-economic, apartenenta
religioasd, profesie, hobby-uri, dar si caracteristicile de personalitate care au
relevantd pentru membrii familiei implicate 1n terapie si mai ales regulile si
ciile de a face fatd conflictelor si momentelor tensionante, care cresc
nivelul anxietatii.

Genograma familiei serveste drept instrument care 1l ajuta pe terapeut
sa inteleagd sistemul emotional al familiei respective. De asemenea,
functioneaza ca ghid in terapie si poate fi impartasit familiei, discutat cu
aceasta, ca o componentd a procesului terapeutic, pentru facilitarea unor
insight-uri referitoare la procesele emotionale si la nivelul de diferentiere.
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ANALIZA DATELOR

Lector univ. dr. CRISTIAN POMOHACI

OBIECTIVE

Familiarizarea studentilor cu folosirea notiunilor predate la
informatica i statistica in vederea analizei §i interpretarii datelor rezultate
in urma prelucrarii datelor culese din teren si cu noi metode de prezentare
a datelor si modul in care acestea pot fi realizate cu ajutorul computerului.

I. CURS INTRODUCTIV

Rolul si locul analizei datelor in cercetarea sociologica. Analiza
datelor ca drum intre datele cuprinse 1n statistica primara si informatia ce ne
apropie de cunoasterea fenomenului.

II. INSTRUMENTE DE PREZENTARE A DATELOR

Diagrame, scheme si rolul lor in analiza datelor.

[I. INSTRUMENTE STATISTICE CLASICE
DE PRELUCRARE A DATELOR

Indici statistici, teste statistice parametrice, corelatii, regresii.
Pericolul ,,matematicizarii” fortate a cercetarii.

IV. ALTE INSTRUMENTE STATISTICE
DE PRELUCRARE A DATELOR

Teste neparametrice: testul medianei, testul semnului, testul
Wilcoxon. Teste neparametrice de corelatie.
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V.INSTRUMENTE DE STOCARE
SI PREZENTARE A REZULTATELOR

Baze de date, grafuri.

VI. PROGRAME SPECIALIZATE
iN CERCETAREA SOCIOLOGICA

Prezentarea SPSS. Inregistrarea datelor in SPSS. Realizarea de
diagrame in SPSS. Asemanari si diferente intre SPSS si Excel.

VII. PRELUCRAREA DATELOR CU AJUTORUL
COMPUTERULUI

Realizarea unei baze de date in SPSS si in Excel. Inserarea acestora
in raportul de cercetare.

VIII. STUDII DE CAZ
IX. FINALIZAREA CERCETARII

Concluzii partiale, concluzii finale. Noi directii de continuare a
cercetarii.
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PSIHANALIZA

Lector univ. drd. RODICA MATEI

OBIECTIVE

Insusirea conceptelor cheie cu care opereazi psihanaliza modernd
ca teorie psihologica i psihopatologicda, cunoasterea principiilor
fundamentale ale psihanalizei contemporane; dobdndirea capacitdtii de a
opera cu notiuni de baza ale psihopatologiei psihanalitice si a abilitatii de
a aplica aceste cunostinte in diferite domenii ale psihologiei; discernerea
esentei demersului terapeutic specific psihoterapiilor dinamice si dobdn-
direa capacitatii de a interpreta §i depista motivele ce determina diferite
manifestari afective si comportamentale ale subiectului uman, aplicarea
cunostintelor dobandite pentru prevenirea sau situatiilor de criza ce apar
in cursul dezvoltarii psihice.

I. NOTIUNI INTRODUCTIVE

Psihanaliza s-a ndscut din preocuparea lui Freud fata de originile si
mecanismele comportamentelor ce intrd in domeniul psihopatologiei. Doar
ulterior el a construit, pe baza datelor acumulate din experienta sa
psihanalitica, un model de structurare a psihismului si a postulat principiile
de functionare ale acestuia. Existi, desigur, o serie de alte modele
explicative ale tulburdrilor psihopatologice, cel comportamental, cel
fiziologic, cel cognitivist. Specificul modelului psihodinamic fiind situarea
conflictului intrapsihic, inconstient, la baza genezei tulburarilor psihopa-
tologice. Acest conflict se naste din neconcordanta, chiar contradictia, care
apare intre tendintele caracteristice diferitelor instante care intrad in
alcatuirea psihismului, el fiind cu atat mai patogen cu cat este mai greu de
congtientizat. Eul, in tentativa de a rezolva conflictul, mobilizeaza o serie de
mecanisme de aparare, care vor genera un anumit echilibru in psihism,
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echilibru ce poate fi insd patogen, dacd are drept rezultat distorsionarea
realitdtii sau inhibarea energiei psihice.

Freud, entuziasmat de descoperirile sale, a relevat si accentuat rolul
fortelor inconstiente si al sexualitatii in dinamica psihica, astfel ca deseori
psihanaliza a fost suspectatd de pansexualism si consideratd o abordare
abisald a psihismului. Noile teorii psihanalitice releva insa, pornind de la
descoperirile lui Freud, rolul mediului social 1n care se dezvolta individul
(teoria relatiilor de obiect), precum si rolul sentimentului de sine (teoria
self-ului) 1n evolutia individului si in geneza tulburarilor psihice.

Modelul psihanalitic completeaza celelalte abordari psihopatologice
si este indispensabil pentru intelegerea acestora din punct de vedere
psihodinamic. Descoperirea rolului pe care il joacd fortele intrapsihice,
conflictul dintre acestea si mecanismele de aparare puse in functiune in
tentativa de rezolvare a acestui conflict, au deschis calea catre o abordare
psihopatologica complet diferita fatd de cea psihiatrica.

II. DEFINIREA SI ISTORICUL PSIHANALIZEI

Psihanaliza este o disciplina care s-a dezvoltat initial ca metoda de
cercetare empirica si inductivd. Aceastd metodd consta in descoperirea
semnificatiei inconstiente a cuvintelor, actiunilor, viselor, fantasmelor unui
subiect folosind asocierile libere ale acestora. Psihanaliza a fost creata de
S Freud care a introdus pentru prima data acest termen in 1896 1n articolul
,Ereditatea in etiologia nevrozelor”. Freud era un spirit aplecat catre
analiza, dar care se ferea de speculatiile filosofice sterile. El a studiat
medicina, fiind un spirit meticulos, empiric, care acorda importantd
rigurozitatii stiintifice. Cu toate acestea, era preocupat de natura umana mai
mult decét de alte aspecte ale naturii. El a lucrat initial ca cercetator al
fiziologiei sistemului nervos cu Ernst Briicke, apoi cu Josef Breuer
(1876-1882), un mare fiziolog, care spera ca descoperirile si metodele din
stiintele naturii sa poata fi transpuse in studierea gandirii §i actiunii umane.
In 1885 a lucrat cu Charcot la o cercetare despre cauzele neurologice ale
afaziei si de la el a invatat arta de a deosebi bolile mentale de cele somatice,
ceea ce era rar pe atunci. Charcot studia, de asemenea, isteria si descoperise
faptul ca aceasta este o suferinta reald si nu simulare, desi nu exista cauze
organice ale tulburirilor somatice. In 1889 lucreazi cu Bernheim aplicand
hipnoza pe care o abandoneazi ulterior. In 1894, in primul sau articol
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,Despre psihonevrozele de apérare” el vorbea despre analiza psihica sau
analiza hipnotica. Desi era medic neurolog si cercetator in fiziologia
sistemului nervos, a constatat in lucrul cu pacientii cu tulburari psihice ca
elementul patogen este legat de un anumit eveniment din viata subiectului,
fatd de care subiectul a reactionat printr-un ansamblu de idei si de emotii.
Initial, Freud considera ca vindecarea se realizeaza prin descarcarea reactiei
afective pe care subiectul a avut-o fatd de anumite evenimente traumatice,
si pe care acesta si-a inhibat-o in momentul producerii lor. El folosea
hipnoza si sugestia pentru a ajuta pacientul sa isi reaminteasca si sa
retraiasca evenimentul respectiv. Ulterior, el a renuntat la aceste procedee
de cautare insistentd a elementului patogen si a recurs exclusiv la tehnica
asocierii libere deci a exprimarii spontane a pacientului, pentru a obtine
materialul refulat. Aceastd tehnica a fost introdusd progresiv intre anii
1892-1898, pe masura ce Freud a constatat dezavantajele celorlalte metode.
El vazuse in hipnoza o modalitate de a pune in lumina legile psihologice
care guverneaza viata mentald a oricarui om sanatos. Lucrand cu Charcot in
clinica Salpetriére din Paris, el incepe s caute cauzele psihologice ale
isteriei. Constata ca a asculta spusele pacientului este o veritabila metoda
de cunoastere si de terapie. Ajunge la concluzia ca istericul sufera de
amintiri (reminiscente) si cd metoda hipnozei nu da rezultate durabile, caci
simptomele nu dispareau sau erau inlocuite cu altele, chiar daca se
descoperea prin regresie hipnoticd o trauma. Prin tehnica asocierii libere
evenimentul patogen era adus la lumina, adica la nivel constient, materialul
refulat fiind astfel supus elaborarii mentale. Mai mult, experienta clinica a
relevat ca nu Intotdeauna existd un eveniment marcant care sa aiba valoare
patogend, ci este vorba de semnificatia pe care subiectul o conferd eveni-
mentelor, semnificatie care iese la iveald doar prin asocieri libere.

Freud a introdus, astfel, termenul de realitate psihica care desem-
neazd modul in care subiectul percepe lumea exterioard, modul in care
subiectul coreleazd evenimentele de viatd, semnificatia pe care el le-o
atribuie. In practica sa clinici, Freud a constatat ci o serie de pacienti
relatau scene 1n care erau victime ale seductiei adultilor sau fratilor mai
mari atat de des Incat a considerat drept cauza a tulburarilor nevrotice,
traumatismele infantile. Astfel, intre 1895-1897 el a creat ,,Teoria seductiei
infantile”, pe care a abandonat-o deoarece si-a dat seama ca cea mai mare
parte dintre aceste scene erau imaginare, erau produsul constructiilor
fantasmatice ale subiectilor si nu traite. Cu toate acestea, rolul lor patogen
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este la fel de important. Fantasmele au o realitate psihicad diferita de
realitatea materiala, dar ele joaca rolul predominant in nevroze.

I1l. FUNCTIONAREA APARATULUI MENTAL
iN CONCEPTIA PSIHANALITICA

1. PUNCTUL DE VEDERE DINAMIC

Fenomenele psihice sunt descrise de psihanaliza ca fiind rezultatul
interactiunii dintre forte ce genereaza tensiuni. Aceste forte pot fi orientate
in acelasi sens sau 1n sensuri opuse. Psihanaliza a substituit conceptia
staticd a lui Janet despre psihism, cu o conceptie dinamica. De exemplu, in
ceea ce priveste nevroza obsesionald, Janet considera cd simptome ca
inhibitia, abulia, Indoiala se datoreaza unei astenii psihice, in timp ce Freud
considera ca sunt rezultatul unui conflict intre fortele psihice.

Atributul ,,dinamic” se referd si la faptul ca inconstientul nu este
definit doar descriptiv, nu contine doar idei latente si inerte, ci ele sunt in
permanentd miscare, exercita continuu o presiune pentru a intra in congtient
si se asociazd Intre ele pentru a reusi acest lucru. Astfel, simptomele
nevrotice, actele ratate, visele reprezinta produsul unor astfel de asocieri.

e Conform teoriei freudiene, functiile psihice pot fi considerate
expresii ale functiei fundamentale a organismului viu, care este
excitabilitatea. Functiile psihice trebuie abordate din acelasi unghi de
vedere ca cel al abordarii functiilor sistemului nervos in general.
Psihanaliza vede in fenomenele mentale un rezultat dinamic al interactiunii
fortelor ce tind catre scaderea tensiunii si fortelor care se opun acestei
descarcari. O explicatie dinamicd se referd la mecanismul producerii
fenomenelor psihice. Psihanaliza nu descrie rezultatul comportamentul
manifest, ci cautd originea. Tensiunea in viata psihica este de natura interna,
chiar dacd sursa ei este externd. Pentru ca un eveniment din realitate sa
provoace o reactie psihica el trebuie perceput si prelucrat de psihism. De
exemplu, pentru ca o persoand si ne provoace o reactic de teama este
necesar sd asociem imaginea acelei persoane cu ideea de pericol. Excitatia
externd sau nevoia fiziologica au un corespondent in psihism, si anume o
imagine (reprezentare) sau o idee care reclama descércarea imediata. Exista
forte care inhibd descarcarea si forte care o faciliteazd. Dinamica vietii
psihice are la bazd conflictul dintre instinctele care cer descarcare si
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realitatea care se Impotriveste descarcarii pentru cd nu este permisa de
conditiile obiective sau de normele culturale.

Instinctul este trebuinta biologicd primard manifestatd automat,
preformat, tipic. Comparativ cu animalele, omul nu este ghidat de instincte.
El are pulsiuni care sunt reprezentantul psihic al nevoilor instinctuale
primare, cu alte cuvinte inainte de a determina un comportament, nevoia
primara ajunge in constient prin imagini. Tensiunile nu se descarca imediat
si complet ca la animale. Dinamica psihicd este guvernatd de cateva
principii:

a. principiul placerii care are la baza principiul homeostaziei al lui
Cannon sau principiul constantei al lui Fechner: organismul viu
functioneaza astfel incat sd mentind tensiunea intre anumite limite.
Scaderea tensiunii este traitd ca o placere. Omul cautd mereu sa reduca
tensiunea provocatd de nesatisfacerea nevoilor.

b. principiul Nirvana introdus n psihanalizd de Barbara Low: omul
tinde catre o stare de completd absentd a tensiunii. Dar absenta totald a
tensiunii nu este specificd organismului viu, ci materiei anorganice. Deci
niciodata tensiunea nu scade complet, cat timp existd viatd exista si nevoi,
deci si tensiune.

c. principiul realitatii care apare din interactiunea cu mediul o dati cu
dezvoltarea Eului. Conform lui, satisfacerea nevoii trebuie aménati in
functie de cerintele realitatii (exemplul cu copilul care isi reprima dorinta de
a cdlca n baltd). Exista o placere si in principiul realitatii i aceasta este data
de capacitatea de a controla descarcarea.

Din punct de vedere dinamic existd deci forte care sunt in conflict.
Acest fenomen se manifestd atat la omul nevrozat, cat si la cel normal.
Atunci cand tendinta la descércare si la inhibitie sunt de forte egale apare
patologia nevrotica. Altfel, se opteaza inconstient pentru o solutie sau alta
(exemplu: cu nevroza gospodinei sau cu fobia. Ce-mi pasd sau compor-
tament de evitare).

2. PUNCTUL DE VEDERE ECONOMIC

Conform punctului de vedere economic, procesele psihice poseda o
dimensiune cantitativd si anume sunt investite cu o anumitd cantitate de
energie psihici. Intre cele trei instante psihice (Sinele — Seul, Eul si
Supraeul) existd o anumita distributie de energie psihicd, care se poate
modifica pe parcursul dezvoltdrii psihice a individului. Dupa Freud,

212



perspectiva economica consta n ,tentativa de a urmari destinul cantitatilor
de excitatie si de a ajunge la o estimare cantitativa a marimii lor”.

Fiecare instantd psihica este caracterizatd de o anumitad cantitate de
energie care se asociaza cu ideile i reprezentarile specifice fiecarei instante.

Freud a ajuns la perspectiva economica asupra proceselor psihice
pornind de la experienta sa clinica. El a facut mai multe constatari:

— ca simptomul nevrotic are un caracter irepresibil, este mai puternic
decat vointa pacientului (de aceea este o eroare sa sugeram pacientului ca
vindecarea depinde de el cici nu am face decét sa il culpabilizam).

— ca exista o corelatie Intre simptomele nevrotice si perturbarile vietii
sexuale. Initial el a considerat ca imposibilitatea descarcarii nevoii sexuale
duce la descarcarea tensiunii sexuale pe alta céi, indirecte si nespecifice (de
exemplu, atacuri de panicd), insd, ulterior el a descoperit rolul crucial al
sexualitatii in geneza nevrozei si, In general, in edificarea personalitatii.
Aceste descoperiri au fost uimitoare pentru Freud si scandaloase pentru
contemporanii sdi, ceea ce a dus la a suspecta teoria psihanaliticd de
pansexualism, la a considera ca ea reduce si explica totul prin sexualitate.
Psihanaliza insa se refera si se intereseaza de sexualitate doar In masura in
care ea ne defineste ca fiinte ce apartin unui sex, care apar pe lume ca
urmare a unui act sexual si care au nevoi sexuale.

— ca daca exista blocaje ale descarcarii energiei psihice (de exemplu,
blocarea descarcarii reactiei fatd de un eveniment traumatizant), facilitarea
acestei descarcari — catharsis — duce la ameliorarea starii psihice. Initial
scopul terapiei psihanalitice era catharsis-ul

— a constatat n cursul tratamentului fenomenul separarii afectului de
reprezentarea de care era atasat la origine. De exemplu: Micul Hans separa
reprezentarea tatalui de afectul de teama si vinovatie pe care 1l leagd de
imaginea cailor.

Exista, deci, o veritabild incarcatura afectiva care se deplaseaza de la
un element la altul de-a lungul lantului asociativ. Freud face analogie cu
excitatia ce se deplaseazd de-a lungul lanfului neuronal. Forta psihica
presupune energie. Aceasta energie nu poate fi masuratd, ea poate fi doar
observata si vine din energia vitald, instinctuald. Forta pulsionala difera in
functie de particularitatile individuale, este analoaga ,.fortei tempera-
mentale”. Ne putem da seama de aceasta energie atunci cand cineva care nu
a reactionat intr-o situatie, reactioneazd exagerat in altd situatie. Aceastd
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energie totald poate fi pusa in serviciul diferitelor instante (sine eu supraeu)
ale aparatului psihic. Initial, aceasta energie apartine Sinelui, dupa varsta de
1 an Incepand sa treaca in slujba eului in formare si dupa 3 ani a supraeului.
Acest lucru este demonstrat de momentele de pubertate si de menopauza,
iar la femei sarcind si aldptare. Aceste fenomene patologice uneori sunt
reversibile, fac parte din insasi dezvoltarea psihica a individului respectiv.
Eul poate controla aceasta energie prin elaborarea lui mentald, prin cuvinte.
A comunica inseamna a da eului instrumente de control ca energia sa nu fie
haotica. O oarecare crestere a excitatiei poate produce placere pana la un
anumit prag, dupd cum o diminuare a excitatiei sub un anumit prag produce
neplacere.

3. PUNCTUL DE VEDERE STRUCTURAL (TOPOLOGIC)

Psihanaliza foloseste termenul de aparat psihic, subliniind astfel
diferentierea lui 1n cele trei instante, precum si cele trei nivele de prelucrare
a informatiei, incongtient, preconstient §i constient. Aparatul psihic are
capacitatea de a gestiona energia pulsionala astfel incat sa fie mentinut un
anumit echilibru adaptativ. Existd o structurd inndscutd care determind
cantitatea de energie disponibild, capacitatea individului de a elabora
aceastd energie. Prima datd, Freud defineste aparatul psihic in ,,Interpre-
tarea viselor”, la 1900, ca pe o organizare complexd de sisteme, fiecare
avand o functie specificd si un mod de operare specific. Functia funda-
mentala a aparatului psihic este de a mentine la cel mai scazut nivel posibil
tensiunea interna.

Cand vorbim de punctul de vedere structural ne referim la nivele si la
instantele aparatului psihic. In prima topici a aparatului psihic, Freud
distingea trei nivele.

Constientul cuprinde acele aspecte ale vietii psihice de care putem sa
ne dam seama la un moment dat si pe care ni le putem reprezenta. Acestea
pot fi idei, senzatii, sentimente, comportamente care intra in campul atentiei
individului. De exemplu, gesturi pe care le facem fara sa ne dam seama si
de care devenim brusc congtient dacé cineva ne atrage atentia. Preconstient,
cuprinde acele continuturi care desi nu sunt In centrul constient pot fi
accesate oricand, sunt disponibile. Continutul acestui sistem este constituit
din reprezentari ale obiectelor asociate cu reprezentiri ale cuvintelor
asociate cu ele. Principiul dupa care functioneaza sistemul preconstient-
congtient constd in descircarea lentd si controlatd a tensiunii pulsionale,
conform cu cerintele realitatii. Functiile psihice constiente sunt percepfia,
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atentia, gandirea, memoria. Functionarea sistemului constient-preconstient
are la baza procese de tip secundar, prin care energia psihica este mai Intai
legatd de reprezentdri adica acestora li se atribuie semnificatii, iar apoi
descarcatd. Reprezentarile sunt investite stabil, iar satisfactia este amanata.
Procesele secundare au o functie reglatoare vizand inhibarea proceselor
primare.

Incongtientul cuprinde acele continuturi pe care nu le putem evoca.
Psihismul cheltuieste o cantitate importanta de energie psihicd pentru a
mentine in inconstient aceste continuturi care preseaza sa intre in constient.
Incongtientul este caracterizat de procesele primare prin care energia
psihicd este liberd, trecand de la o reprezentare la alta. Sunt investite
reprezentarile legate de satisfacerea dorintei. Mecanismele principale sunt
condensarea si deplasarea. Prin deplasare intelegem deplasarea de la o
reprezentare la alta a intregii cantitati de afect; legatd de deplasare este
existenta simbolizarii. Prin simbolizare intelegem procesul prin care un
obiect il poate reprezenta pe altul pe baza unei singure trasaturi. Astfel,
obiectele devin legate prin lanturi asociative. Condensarea este insumarea
mai multor cantitati de afect si legarea lor de o unicd reprezentare.
Inconstientul nu este haotic, ci are deci legi proprii de functionare. Un
principiu de baza este cel al economiei psihice prin care reprezentarile nu
sunt separate, ci formeaza complexe investite cu afect. Astfel, se explica
supradeterminarea simptomului nevrotic, adica el este rezultatul mai multor
cauze care actioneaza simultan; elementele inconstiente se organizeaza in
secvente de semnificatie la diferite niveluri pentru intelegerea carora sunt
necesare mai multe niveluri de interpretare. In inconstient este posibili
existenta simultani a contrariilor, ambivalenta. In inconstient nu exist
temporalitate, evenimentele stocate actionand ca si cum ar fi actuale.
Descércarea tensiunii este imediata, iar satisfacerea poate fi legata fie de un
obiect real si de reprezentarea lui (satisfactie halucinatorie).

A doua topica se refera la cele trei instante. Orice fenomen psihic
face parte din una din ele. Sinele este sursa de energie primara furnizata de
instincte. Eul este nucleul Constient-ul prin functiile lui de observare,
evaluare rationala, decizie.

Sinele nu este echivalent cu Constientul si nici eul cu Inconstientul.
Desi eul este legat de aparitia starii de constientd, el are mecanisme de
aparare care functioneaza Inconstient.

215



Supraeul se naste din eu pe baza interdictiilor parentale. Cultura,
educatia se foloseste de iubire pentru a interzice satisfacerea dorintelor.
Nevoia de iubire creeaza supraeul prin integrarea experientelor permise si
nepermise din primii ani de viatd. Este sediul unor forte inhibitorii care
actioneaza de asemenea inconstient. De multe ori aceste forte se fac simtite
sub forma fricii de pedeapsa si a sentimentelor de vinovétie. Supraeul mai
include si formatiuni ca idealul eului care este partial preconstient partial
incongtient si este legat de fantasmele din copildrie si de standardele
parentale precum si de modele din adolescenta.

IV. FUNCTIONAREA PSIHICA

In intelegerea fenomenelor psihice trebuie si tinem cont de cele trei
aspecte structural, economic i dinamic. Acesta constituie sistemul de
referintd in functie de care ne orientam in diagnoza si terapie. Simptomul
trebuie explicat In termeni de conflict intre diferitele instante, de meca-
nisme de aparare folosite, de cantitdti de energie implicate de o parte si de
cealalta.

Aceste contra forte sunt specializate, ele fac o excitatie sd nu se
descarce pentru ca nu este posibil (interdictie datd de eu) sau nu este voie
(interdictie datd de supraeu). Intotdeauna avem de a face cu un conflict.
Structurarea psihismului in cele trei instante permite o descriere sistematica
a diferitelor forte si functii ce actioneazd concomitent. Aceste forte au
scopuri contradictorii sau incompatibile ceea ce dd nastere conflictului
psihic fie intre diferite instante fie intre psihism §i mediu. Mai exact, o
pulsiune a sinelui cauta satisfacerea imediata i directd, dar intra in conflict
cu o interdictie ce tine de supraeu si cu anticiparea pericolului de citre eu.

Dar pulsiunea trebuie satisfacutd caci incarcatura sa afectivd nu este
redusa prin simpla interdictie. Reprezentarea poate fi refulatd si obiectul
dorintei uitat, dar afectul rimane si fie este atasat altei reprezentari, fie se
transformd in contrariul lui si este atasat aceleiasi reprezentari, fie se
transforma in angoasa. Intensitatea afectului depinde de gradul in care a
fost investit obiectul dorintei si de masura in care satisfacerea a fost
interzisa. Uneori atagarea afectului de o altd reprezentare da nastere unui
simptom. Acest lucru va determina limitarea angoasei si descarcarea ei prin
simptomul respectiv da subiectului o stare imediatd de bine (de exemplu,
dupa un atac de panicd). Refularea nu afecteaza decat reprezentarea,
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energia psihica atagatd reprezentarii se acumuleaza si determind o stare de
tensiune pe care subiectul o traieste sub forma de angoasa care cauta si se
descarce sub forma unui simptom. Forma simptomului va fi rezultatul unui
echilibru intre sine, eu, supraeu si realitatea exterioard. Functia principala a
eului este mentinerea acestui echilibru. Deoarece fortele care actioneaza
sunt variabile, echilibrul trebuie si fie dinamic si deci depinde de
capacititile adaptative ale eului. Simptomul este un compromis intre
exigentele sinelui, eului si supraeului.

In nevrozele simptomatice triirea de bazi a pacientului este ci ceva
straniu, strdin §i incontrolabil se intAmpla cu el, ceva care scapa capacitatii
lui de control, ceva care este strdin de integritatea lui morala si strdin de
valorile lui morale (exemplu: conversia istericd). Exista nevroze de caracter
care se manifesta prin aceea ca destinul individului 1n intregime reprezinta
simptomul. In acest caz nu se mai poate delimita simptomul de
personalitate. Ceea ce 1i deosebeste pe cei cu nevroza simptomatica de cei
cu nevroza de caracter este conflictul interior care da nastere, in primul caz,
unui simptom strdin de eu sau, in al doilea caz, unei anumite personalitati
conforma cu eul.

V. EVOLUTIA PSTHOAFECTIVA A INDIVIDULUI

Conceptia teoreticd a lui Freud despre evolutia psihoafectivd a
individului a fost elaboratdi pe baza experientei clinice din curele
psihanalitice ale adultilor din care a extras anumite ipoteze. Aceste ipoteze
au fost si sunt confirmate si pe baza observarii directe a comportamentului
copilului. M Klein, D. Winnicott, Margaret Mahler, J Bowlby au utilizat cu
precadere observatia in studiile lor. Autoanaliza lui Freud l-a ficut sa
inteleaga si sd reconstruiasca trairile proprii §i a contribuit la mai buna
intelegere a pacientilor. Analiza personalda ne face de asemenea sa
descoperim in propria noastra istorie elemente ce tin de evolutia obiectiva a
individului. O criticd a teoriei psihanalitice a fost aceea ca Freud a
reconstituit evolutia psihoafectivd normald a omului pornind de la
psihopatologie, dar la fel se intdmpla cu studiile ficute pe creierul cu
tumoare sau cu studiile anomaliilor genetice pe baza carora se determina
structura sanatoasa.

Evolutia psihoafectiva este o evolutie a pulsiunilor. Pulsiunea este
reprezentantul psihic al instinctului. Este un termen specific psihanalizei
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care desemneaza o energie care are origine somaticd, dar se manifestd doar
prin psihism. Pulsiunea este caracterizatd de fortd motrice de o anumita
sursa, de un anumit scop si de un anumit obiect.

e Forta are o anumita valoare, o directie de actiune in sensul ca ea
mobilizeaza fenomenele psihice.

e Sursa indicd pe de o parte zona corporald in care ia nastere
pulsiunea, iar pe de alta parte energia psihica investitd, deci ar avea o dubla
natura somatica si psihica.

e Scopul este Intotdeauna scaderea tensiunii

e Obiectul este cel prin care pulsiunea se satisface. Spre deosebire
de animale care sunt animate de instincte §i care au un obiect precis, la om
obiectul pulsiunii este infinit variabil. Vezi perversiunile sexuale. Alegerea
obiectului depinde de istoria personald, adica de relatiile semnificative si de
modurile de satisfacere cele mai timpurii. Asa se constituie gusturile
alimentare.

La nivel psihic, pulsiunea se compune din reprezentarea pulsionala,
adica o urma senzoriala (de obicei vizuala, dar poate fi tactild sau olfactiva)
a trairii satisfacerii pulsionale si din afectul care insoteste reprezentarea.
Afectul are la rAndul Iui o dimensiune calitativa (tonalitatea afectiva bucurie
urd tristete etc.) si una cantitativa care se referd la intensitatea lui, la
cantitatea de afect.

1. TEORII FREUDIENE ASUPRA PULSIUNII

— Prima teorie ia 1n considerare doua tipuri de pulsiuni sexuale, care
asigura perpetuarea speciei prin procreare si de autoconservare care asigura
supravietuirea individului prin autoprotectie. Energia specifica primului tip
de pulsiune a fost numitd de Freud libido, iar pe cea de-a doua interes al
eului. Pulsiunile sexuale se sprijind, se desprind din cele de autoconservare.
Initial, functiile principale ale organismului vizeaza supravietuirea
(alimentare excretie etc.) apoi placerea care insoteste satisfacerea nevoilor
devine intrucatva autonoma. Freud explica astfel placerea suptului in lipsa
hranei, dar §i atasamentul de mama ca obiect care potoleste nevoile
primare. Spre deosebire de Freud, Bowlby considera ca atasamentul
reprezintd o nevoie primard, ca si celelalte nevoi ce vizeaza auto-
conservarea. Notiunea de sprijinire presupune ca fiecare pulsiune ce
vizeaza autoconservarea este insofitd de o pulsiune sexuald partiala.
Modurile de satisfacere specifice fiecarui stadiu de dezvoltare sunt deci
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placeri partiale care se vor subordona la maturitate placerii genitale.
Placerile partiale se mai numesc si pldaceri de organ (oral, anal si uretral).
Autoconservarea era in sarcina eului, iar placerea in a sinelui.

— In 1914 Freud introduce notiunea de narcisism, ceea ce introduce o
diferentiere intre autoconservare si dragoste de sine, adica eul are o parte de
autoconservare si alta sexuala de investire libidinala a eului.

—1n 1920 in Dincolo de principiul plicerii, Freud introduce in fine
un alt dualism pulsional, pulsiunea de viatd /ibido si pulsiunea de moarte
destrudo. Ambele isi au originea in Sine, dar ulterior Eul devine sursa
principald a libidoului, iar Supraeului a destrudoului. Este dualismului
dragoste-ura unificare-descompunere, schimbare sau repetitie.

VI. STADIILE DEZVOLTARII PSIHOAFECTIVE

In evolutia individului dezvoltarea libidinala joaca un rol major care
va influenta Iintreaga viatd psihicd, adicd si planurile cognitive,
comportamentale si psihosociale. Trecerea de la un stadiu la altul
presupune rezolvarea unor conflicte si poate sa aiba ca efect aparitia unor
puncte de fixatie care vor fi punctele slabe la care individul va regresa.
Fiecare stadiu presupune o zona erogena specifica, o alegere a obiectului si
un anumit tip de relatii cu obiectul. In fiecare stadiu activitatea psihica are
caracteristici specifice, determinate de activitatea pulsionala.

1. STADIILE PREGENITALE

1.1. Stadiul oral — de la nastere pana la 1 an. Activitatea fiziologica
principala este hranirea, deci absorbtia de alimente dar si de informatii in
general. Zona erogena este cea a buzelor, a gurii, esofagului si traheei pana
la stomac si plamani, dar de asemenea a analizatorului vizual auditiv si
cutanat. Activitatea psihicd principala este cea de asimilare de informatii
vizuale, auditive, cutanate, de a interioriza elemente dinafara.

Obiectul pulsiunii este sanul sau substitutul sau. Relatia cu mediul, cu
mama In principal, se realizeaza prin intermediul functiei alimentare. Pla-
cerea orald, a suptului devine autonoma, nefiind neaparat legatd de hranire.

Scopul pulsiunii este plicerea autoeroticd datd de stimularea zonei
erogene si incorporarea obiectelor (hrand, informatii). Prin incorporare
copilul se simte una cu obiectul si aceasta este baza identificarilor si
introiectiilor ulterioare. A avea obiectul ITnseamna la acest stadiu a fi una cu
obiectul.
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Abraham subdivide acest stadiu in stadiul oral primitiv, pana la 6
luni, un stadiu de absorbtie pasiva, in care sanul este perceput ca fiind
gratifiant si frustrant totodata si stadiul oral sadic in care apare placerea
muscatului, o daté cu aparitia dintilor. Placerea orald devine agresiva, céaci a
incorpora nseamnd a distruge, a rupe cu dintii. Copilul va Invita sa-si
controleze pulsiunea destructiva, prin jocul de-a muscatul. Plecand de la
teoria lui Abraham, M Klein a descris un mod de functionare psihica a
copilului 1n stadiul oral care are la baza clivajul obiectului, separarea lui in
obiect bun care gratifica si obiect rau care frustreaza. Copilul va fantasma
ca ataca obiectul rau, si totodata se va teme sa nu fie la randul sau atacat de
el; pe de alta parte, fantasmeaza ca incorporeaza obiectul bun astfel incét sa
devind permanent prezent. La sfarsitul stadiului, obiectul va fi perceput ca
intreg, contindnd ambele aspecte. Acum apare regretul si sentimentul de
mila pentru raul produs. (Sau nu depinde de raspunsul primit din mediu, un
copil maltratat e de presupus ca nu va dezvolta empatie pentru victimele
sale de mai tarziu).

Conlflictul relational specific acestei perioade este intarcarea. Dacd
are loc prea tarziu, copilul o va percepe ca pe o pedeapsa pentru pulsiunile
sale oral agresive. Dacd vine prea devreme copilul poate sa se fixeze pe o
relatie de tip oral pasiv. Intircarea este pentru copil prototipul sfarsitului
unei relatii.

Interactiunile cu mediul familial din acest stadiu vor constitui
matricea relatiilor de mai tarziu (sentimentul increderii bazale descris de
Erikson). Obiectele sunt percepute ca partiale si dificil de localizat spatial,
copilul nu diferentiaza clar ce este in el si ce este in afara lui, ce este el si ce
este celdlalt. Este un stadiu caracterizat de narcisismul primar, sursa a eului
ideal omnipotent in care obiectele care satisfac pot fi perceput ca parti din
sine sau ca propriile creatii (Winnicott). Copilul va incepe catre sfarsitul
stadiului sa devina constient de obiectele exterioare, sd le diferentieze. Va
trdi de asemenea sentimentul lipsei, va percepe ca tensiunea vine din
interior, iar gratificarea din exterior. Cand gratificarea intarzie, copilul
devine constient de faptul ca este distinct de obiectul care gratificd. Cand
copilul este satisfacut simte obiectul una cu el. Pentru Freud existenta
obiectului este perceputd doar in absenta lui.

La aceasta varsta exista o identitate simbolica Intre hrana si mama i
dificultdtile in relationare se pot traduce direct prin tulburari alimentare
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(anorexie, vomismente). Angoasele specifice sunt cele de a fi inghitit in
stadiul oral pasiv si cele de a fi devorat 1n stadiul oral agresiv.

Gandirea este caracterizatd de imagini pseudo halucinatorii, de
imagini fantasmate. Acest lucru se observa clar din comportamentul
copiilor care par cd sug un san imaginar sau cd intind méinile sau surad
chiar dacad nu este nimeni in preajma. De asemenea, ceea ce apare 1n curele
analitice legat de acest stadiu atestd o nediferentiere intre fantasma si
realitate (paciente care percepeau jucaria ca fiind o parte a mamei).

Caracteristicile de personalitate legate de stadiul oral pasiv sunt
nevoia de dependenta, aversiunea fatd de orice initiativa personala, aviditate
si supunere ce alterneaza cu furie neputincioasa. Fixatia la stadiu oral activ
poate de tulburdri de vorbire (balbaiala, inhibitie verbald) sau inhibarea
oricarei forme de expresie; cand agresivitatea specifica stadiului a fost
violent reprimatd sau vorbdrie excesivd, personalitate revendicativa sau
vesnic nemultumita.

1.2. Stadiul anal

Acopera al doilea an de viatd, iar principala functie psihica si
fiziologica este controlul. A controla sau a fi controlat este conflictul
specific acestui stadiu. Plicerea anald, rezultati din excretie, devine
conflictuala datoritd incercarilor celor din jur de a educa excretia. Zona
erogena nu este doar cea sfincteriand, ci cuprinde si intestinul gros, precum
si musculatura 1n ansamblu. La acest stadiu copilul va avea de ales intre a
pastra obiectele interiorizate sau a le expulza dupa ce le-a distrus.

Obiectul pulsiunii ar fi, in sens fiziologic, fecalele care pot fi
expulzate sau retinute, dar in sens psihologic este mult mai complex, se
referd la mama, la persoanele semnificative care functioneaza ca un obiect
partial ce trebuie controlat, manipulat, astfel incat copilul sd-si afirme
autonomia. In acest stadiu va apirea plicerea de a manipula obiectele si
persoanele din jurul séu si dinduntrul sau.

Scopul pulsiunii este deci dublu: plicerea autoerotica obtinutd prin
stimularea zonei anale prin eliminarea sau retentia fecalelor, pe de alta
parte, o Incercare de a se impune asupra obiectelor si persoanelor pe care
incepe sa le diferentieze. A expulza sau a tine n interior sunt actiuni prin
care se face diferenta interior/exterior sine si altul si de asemenea prin care
se pot face negocieri cu adultul.
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Abraham distinge doua faze: sadic anald expulzividela 1 anla 1, 5 ani,
in care expulzarea nestapanita a obiectelor distruse capata rolul de a-1 sfida
pe adult. Faza masochista anala retentiva de la 1, 5 ani la 2 ani, in care este
cautatd activ plicerea pasivd de a retine fecalele, ceea ce nu este doar
masochist, dar si sadic, caci e vorba de a-l frustra pe adult de ceea ii pare
copilul a fi pretios pentru el, si deci considerat ca un cadou.

Stadiul anal devine astfel stadiul ambivalentei maxime, caci acelasi
obiect poate fi conservat sau eliminat, si In functie de momentul si locul
expulziei poate fi obiect gratifiant sau frustrant pentru anturaj. (Copilul care
st pe oald ore n sir si apoi face in pantaloni). Freud descrie jocul Fort-Da
cu mosorul, 1n care copilul cautd obiectul disparut care nu simbolizeaza
doar prezenta si absenta mamei, ci si puterea de a controla relatia cu altul
(placerea de a-l1 vedea pe adult aducand jucaria disparutd); este vorba si de
comunicarea cu adultul, in care unei actiuni a copilului i se raspunde cu o
reactie a adultului.

Ca atare, educatia toaletei nu trebuie sa fie nici prea precoce, nici prea
rigidd astfel Incat copilul sa aiba timp sd simtd cd are o anumitd putere
asupra celuilalt (ceea ce reprezintd o conditie a recunoaste existenta
acestuia, si de asemenea a confirmdrii de catre celdlalt a existentei
copilului) si de a nu se identifica cu un supraeu parental prea tiranic. Cura-
tenia sfincteriand nu se poate realiza decat ca urmare a unei bune integrari a
fazei anale retentive.

Relatia de obiect de tip anal presupune ambivalenta iubire-ura,
sadism-masochism si este sursa bisexualitatii psihice fundamentale.

Sadismul presupune distrugerea obiectului exterior, dar si
conservarea lui in interiorul subiectului pentru a-l putea controla si
manipula. Prin sadism copilul isi descopera puterea asupra siesi §i asupra
altora, sentimentul de atotputernicie si descoperd, de asemenea, sentimentul
proprietatii, In masura in care simte ca fecalele sauobiectele i apartin.

Masochismul corespunde cautdrii active a placerii date de trairile
dureroase, placerea batdii la fund este rezultatul deplasarii placerii anale
catre pielea feselor. O exagerare a unor astfel de pedepse duce la o erotizare
crescutd a acestei zone.

Bisexualitatea 1si are sursa in dubla capacitate a rectului de a fi excitat
prin dilatare sau penetrare (tendinte pasive feminine) si de a fi un organ
excretor care sd controleze expulzia (tendinte active masculine). Ca atare in
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acest stadiu 15i au geneza tendintele homosexuale, imaginile masculine si
feminine si tendintele active sau pasive in comportament.

1.3. Stadiul uretral sau falic

Anunti si precede conflictul Oedip. In acest stadiu se realizeazi o
relativd unificare a pulsiunilor partiale specifice stadiilor anterioare.
Conflictul principal este legat de constatarea absentei-prezentei penisului.
Stadiul are loc 1n jurul varstei de 3 ani si din punct de vedere psihologic
reprezintd o perioada a afirmarii de sine. Zona erogena specifica este uretra
cu dubla placere a eliminarii si retentiei. Existd o placere autoerotica,
precum si una obiectald, legatd de celalalt (a urina pe altul). Legat de
plécerea elimindrii poate aparea placerea masturbarii. De asemenea, poate
aparea enurezis legat de fantasme masturbatorii inconstiente. Plicerea
elimindri are o conotatie activa (a controla, amana eliminarea) si una pasiva
(a lasa sa curgd). Capacitatea de control a sfincterului vezical da nastere la
un sentiment de mandrie si incredere in sine. Daca existd esec 1n privinta
controlului apar sentimente de rusine si ambitia de a reusi. Ambitia este un
indiciu al luptei contra sentimentului de rusine.

In acest stadiu incepe sa se manifeste curiozitatea sexuali a copilului.
El devine constient de diferenta anatomica dintre cele doua sexe, adica
absenta-prezenta penisului. De aici apare o reactie de negare a acestei
diferente atat la baieti, cat si la fete. Baiatul va nega castrarea prin negarea
sexului feminin, mentindndu-si convingerea ca cel putin mama are penis.
Fata isi va manifesta invidia de penis, nutrind convingerea ca el i va creste
ulterior, sau adoptand atitudini baietesti (jocuri cu baietii, placerea riscului).
Tot acum apar fantasme legate de relatia sexuald dintre barbat si femeie si
un anumit exhibitionism §i voyeurism. Prin sublimare, curiozitatea sexuala
se poate transforma in curiozitate intelectuald, dar inhibarea celei dintai
poate duce la inhibarea celeilalte.

In ,,Pulsiuni si destine ale pulsiunilor” (1915), Freud arati ci nevoia
de cunoastere este legatd de curiozitatea intelectuald. Aceastd nevoie are
trei destine posibile: poate fi inhibata si aparea chiar inhibitie intelectuala si
retard; poate fi erotizatd ducénd la aparitia nevrozei obsesionale; poate fi
sublimata. Daca pulsiunea epistemologica de sexualizata se intoarce asupra
curiozitatii sexuale, poate determina psihoza paranoica sau dorinta de a
deveni psihanalist.
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Copilul elaboreaza in acest stadiu teorii sexuale infantile in functie de
informatiile pe care le are si de capacitatea sa de a intelege realitatea. De
exemplu; teorii privind fecundarea prin ingestia de alimente, sarut, mictiune
sau exhibarea reciprocd a organelor genitale; teorii privind nasterea prin
anus, buric, extractie chirurgicala. Exista si o conceptie sadica privind actul
sexual. Stadiul falic este un stadiu pregenital, caci penisul nu este perceput ca
un organ genital cu rol in reproducere, ci este doar un simbol al puterii sau
integritatii corporale. Copilul este centrat pe sine si nu pe celdlalt, cum se
intampla 1n sexualitatea matura. Angoasele specifice sunt cele de castrare.

1.4. Complexul Oedip

Apare intre 4-7 ani. El reprezintd conflictul de baza care duce la
structurarea grupului familial §i a societitii umane prin interzicerea
incestului. In viata psihica a individului, depisirea lui asigura trecerea de la
autoerotism la orientarea catre obiecte, persoane externe. Complexul Oedip
joaca un rol crucial in constituirea Supracului si ai Idealului Eului.
Complexul Oedip ilustreaza faptul cd omul se constituie in mod normal
prin raportare la doud obiecte externe si nu prin mentinerea unei relatii
duale (mama-copil).

Angoasa de castrare este diferitd de cea din perioada anterioard
pentru ca este mai putin centratd pe sine si mai mult centratd pe obiectele
externe. Castrarea inseamna acum nu doar o pierdere a penisului §i a
puterii, ci si o limitare a relatiei cu celalalt. Angoasa de castrare isi are
originea in constatarea diferentei dintre sexe si nu in amenintérile celor
mari legate de masturbare. Ele nu au decét un rol de confirmare sau de
exacerbare a acestei angoase.

Complexul Oedip cunoaste doua forme: pozitiva si negativa. Cea
pozitiva se refera la atractia fatd de parintele de sex opus si rivalitatea fata
de périntele de acelasi sex. Cea negativd se referd la atractia fatd de
parintele de acelasi sex si rivalitate fatd de parintele de sex opus. Aceste
doua forme alterneaza la unul si acelasi individ, astfel incat ceea ce resimte
este ambivalenta fatd de mama si tata.

Exista diferente 1n aparitia si evolutia complexului Oedip intre fata si
baiat. La baiat, complexul Oedip nu presupune o schimbare a obiectului
initial al iubirii (mama), pe cand la fatd, o astfel de schimbare trebuie sa
aiba loc. Astfel, se explica faptul ca deseori identificarile feminine ale fetei
sunt mai puternice decat identificarile masculine ale barbatului. La baiat,
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angoasa de castrare determind renuntarea la dorinta de a o avea pe mama
numai pentru el. La fatd 1nsd, angoasa de castrare este cea care initiaza
problematica oedipiand, caci in momentul in care constata diferenta dintre
sexe, ea va dori sa se apropie de tatd si se va indeparta de mama. De aceea,
rezolvarea problematicii oedipiene va fi mai lenta la fatd, durind cativa ani.

Iubirea oedipiana presupune doua conflicte:

— un conflict interior, céci atractia fatd de unul dintre parinti implica
oarecum renuntarea la celdlalt, de aici apare regretul fatd de parintele
respins.

—un conflict exterior determinat de teama fatd de pedeapsa din partea
parintelui ,,respins”.

Acestea explica de ce reactiile anxioase si depresive, ca si cele fobice
sunt frecvente in cursul fazei oedipiene, fiind legate de tema de a nu pierde
iubirea parintelui de acelasi sex din cauza rivalititii. In ceea ce priveste
identificarea, complexul Oedip marcheaza o etapa decisiva, pentru cd pune
bazele identitatii sexuale care nu se referd doar la a avea sau nu penis, ci la
intreaga personalitate feminind sau masculina si la atitudinile si relatiile
interpersonale pe care aceasta identitate le presupune.

In acest stadiu, prin interiorizarea interdictiilor parentale, se formeaza
Supraeul si Idealul Eului.

2. PERIOADA DE LATENTA

Are loc ntre 7-12 ani, fiind in general o perioada lipsita de conflicte
interioare. Persistd insa conflictele din stadiile precedente, chiar daca nu
apar 1n plan manifest. Educatia si invatimantul induc o anumitd
obsesionalitate prin impunerea unor ritmuri si a unei anumite discipline.
Copiii invata sa se supund unor reguli si sa dezvolte formatiuni reactionale
(dezgust, pudoare, rusine, timiditate).

In aceasti perioadd apar sentimente de tandrete, respect fatd de
imaginile parentale datoritd sublimarii tendintelor erotice fatd de parintele
de sex opus si transformdrii in contrar a tendintelor agresive fata de
parintele de acelasi sex. Géandurile §i comportamentele sunt treptat
desexualizate datoritd refularii care actioneazd ca mecanism de aparare al
Eului, permitand sublimarea. Prin sublimare se renuntd la scopurile
pulsionale in favoarea unor scopuri social acceptabile, ceea ce duce la
cresterea interesului copilului pentru cunoastere, invatatura in general.
Copilul va deplasa conflictele oedipiene asupra unor substitute ale
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imaginilor parentale datoritd largirii campului de activitate, a mediului social.
Acest fapt contribuie Tn mod esential la lichidarea complexului Oedip.

VII. ONTOGENEZA INSTANTELOR PSIHICE

Sinele reprezintd polul pulsional al aparatului psihic. Din punct de
vedere structural, el este instanta predominanta la inceputul vietii copilului,
fiind la originea aparatului psihic. Conform teoriei freudiene, Eul se
dezvolta ulterior din Sine sub influenta interactiunii cu mediul extern, iar
apoi, din Eu se dezvoltd Supraeul ca urmare a interiorizarii exigentelor
persoanelor semnificative din punct de vedere afectiv.

Sinele are radacini In somatic, dar contine nevoile pulsionale ce se
exprima 1n plan psihic. El este in intregime inconstient si functioneaza con-
form proceselor primare ale gandirii si este guvernat de principiul placerii.

Eul se construieste pe baza Sinelui in urma interactiunii cu realitatea
externd. El contine mecanismele de aparare si are diferite functii:
cunoasterea, memoria, coordonarea starii de constientd, autoconservarea.
Treptat, o datd cu dezvoltarea psihica a individului, Eul se impune asupra
Sinelui, ajungind sa exercite controlul asupra aparatului psihic in ansam-
blu. El se modeleazd prin identificari si contraidentificdri succesive cu
obiectul extern. Acest lucru este posibil pentru ca Eul capteaza din ce in ce
mai multd energie psihica ce initial apartinea Sinelui. Eul indeplineste o
functie de sinteza si de integrare a tendintelor psihice, pe cand Sinele este
fragmentat in tendinte pulsionale independente unele fata de celelalte. Eul
functioneaza conform proceselor secundare ale gandirii si este guvernat de
principiul realitatii. In cadrul Eului, Freud deosebeste o substructuri pe care
o numeste Eu Ideal, care corespunde unor imagini ideale interiorizate, fiind
in relatie directa cu narcisismul primar si sentimentul de atotputernicie legat
de imagoul matern arhaic.

Supraeul se construieste, dupa Freud, in urma conflictelor ce tin de
complexul Oedip. Melanie Klein vorbeste insd de existenta unor stadii
preliminarii ale Supraeului, de un Supraeu arhaic ca instanta interdictiva.
Supraeul se formeazd pornind de la Eu prin interiorizarea interdictiilor
parentale si a legilor societatii, dar energia psihicé aferenta lui isi are de
asemenea originea in Sine. Ca si Eul, Supraeul se structureazi prin
identificarea cu imaginile parentale si cu limitele pe care acestea le impun,
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in principal cu Supraeul parintilor, prin intermediul atitudinilor educative
ale parintilor. Supraeul asigura trei functii:

— de cenzura, in calitate de constiintd morald, ceea ce std la baza
sentimentului de culpabilitate;

— de autoobservare, apreciind continuu distanta dintre Eu si Idealul
Eului, ceea ce sta la baza sentimentelor de rusine sau de inferioritate;

— de ideal, in calitate de Ideal al eului ce apare din complexul Oedip
si constd 1n interiorizarea idealurilor parintilor, ale societatii, generand un
model caruia subiectul cauta sa i se conformeze.

in cursul ontogenezei, individul trece progresiv de la o functionare
conform proceselor primare la o functionare conform proceselor secundare,
de la principiul placerii la principiul realititii. Aceastd adaptare a
functionarii psihice la constrangerile impuse de mediu este realizatd de
catre Eu, care trebuie sd stabileascd un compromis intre nevoile interne
(reprezentate de tendintele pulsionale si exigentele Supraeului) si cerintele
externe (legile sociale, ale naturii etc.). Aceastd adaptare nu presupune
renuntarea totala la placere, ci capacitatea e a 0 améana, ceea ce genereaza in
general o placere mai mare, mai durabila.

VIIL. PSIHOPATOLOGIE PSIHANALITICA

Spre deosebire de psihopatologia psihiatrica, abordare descriptiva a
tulburarilor psihice, care incearcd sa clasifice simptomele dupa diferite
criterii, psihanaliza ofera un tablou care integreaza ansamblul fenomenelor
psihopatologice intr-o perspectiva unificatoare, in care entitatile clinice sunt
determinate de structuri psihice i de moduri de functionare psihica
specifice. Cadrul de referinta este constituit de: principul realitatii si
principiul placerii, pulsiunea de viata si cea de moarte, nivelele si instantele
psihice, deplasarea energiei psihice in cadrul sistemului psihic, mecanis-
mele de aparare si procesele de restructurare.

Esenta psihopatologiei psihanalitice constd in ideea cd fenomenele
psihopatologice si vindecarea lor trebuie intelese in termeni de transformare
si descoperire a semnificatiei lor inconstiente. Acest lucru este posibil
pornind de la urmele mnezice si ajungand la dorintele inconstiente ce au rol
in geneza simptomelor. Simptomele psihice se pot descompune in fantasme
si idei ducand la descoperirea conflictului intrapsihic. Actualmente,
psihanaliza descrie urmatoarele categorii nosografice:

= nevroze: isterii, fobii, tulburari obsesiv-compulsive.
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= psihoze: psihoza maniaco-depresiva, paranoia, schizofrenia.

= afectiuni psihosomatice

= structurile perverse

= starile limita

1. NEVROZELE

Reprezintd expresia conflictului dintre Eu si tendintele sexuale ale
Sinelui, care 1i apar Eului ca fiind incompatibile cu integritatea sa si
exigentele sale etice. Freud descrie in Psihanaliza §i teoria libidoului modul
in care se constituic nevroza. Eul refuleazd tendintele ce nu corespund
exigentelor sale si le bareazd accesul la constiintd, deci si la descarcare
motorie. Aceastd descarcare motorie este calea pe care s-ar obtine
satisfacerea tendintelor respective. Din cauza refularii, aceasta satisfacere
nu are loc, iar energia pulsionald cautd alte cai de descércare. Una dintre
ele, patogena, este intoarcerea la modalitati anterioare de satisfacere, deci
regresia la puncte de fixatie din fazele anterioare de dezvoltare. Va aparea
astfel un simptom ca satisfactie sexuald substitutiva, care poate la randul
sdu sd nu corespunda exigentelor Eului si, din acest motiv, sa sufere
deghizari si transformari (ca in cazul visului). Sursa simptomului va deveni
de nerecunoscut. Psihanaliza defineste simptomul nevrotic ca pe o
formatiune de compromis intre pulsiunile sexuale refulate si pulsiunile
Eului, refulante. In geneza nevrozelor, conflictul intrapsihic este funda-
mental, dar insuficient pentru a explica declangarea si persistenta bolii.
Declansarea presupune frustrare determinata fie de conditiile externe, fie de
interdictiile interne. De asemenea este necesar un anumit raport intre fortele
ce intrd 1n conflict, ceea ce se manifestd prin incapacitatea de a renunta la
satisfactie si incapacitatea de a gasi o satisfactie substitutiva. Individul simte
ca se intAmpla cu el ceva straniu si de neinteles, nefiind constient ca pentru
el, simptomul reprezintd singura solutie acceptabild pentru moment. Astfel,
el se va exprima fie prin intermediul corpului, la isteric, fie prin intermediul
gandirii, la obsesional, fie prin intermediul realitatii externe, la fobic.

Daca simptomul devine o parte a insasi personalititii subiectului,
avem de-a face cu asa-numitele caractere nevrotice. In acest caz,
personalitatea este alteratd, divizatd, fard a exista o granitd intre boala si
personalitatea individului, fiind greu de stabilit unde incepe simptomul si
unde se termind personalitatea.
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1.1. Nevroza istericd

Aceastd tulburare o putem considera de o importanta istorica, dat
fiind ca de la studiul ei s-a nascut psihanaliza. Mecanismul de aparare cu
rol central in isterie 1l reprezinta refularea.

Simptomele se exprima somatic si pot afecta orice functie corporala.
Ele se refera insa la un corp fantasmat si nu la corpul real. Simptomele sunt
de o largd varietate, iar pacientul manifesta fatd de ele ceea ce Charcot
numea ,la belle indiference”. Printre el se numara: paralizii, anestezii,
hiperestezii, algii, contractii §i spasme musculare, tremuraturi, perturbari ale
functiilor senzoriale, in special vazul. Astdzi aceste manifestari devin din ce
in ce mai rare, lasand loc manifestarilor viscerale, tulburarilor functionale
ale diferitelor aparate: cardio-vascular, digestiv, respirator, genital. Apar
astfel manifestari somatice de genul: vomismente, spasme esofagiene,
dispnee, cefalee, vaginism, amenoree insa pot aparea si insomnii, inhibitii
in plan intelectual, tulburari ale memoriei, stari alterate de constiintd. Marea
crizd istericd insotitd de convulsii, si stdrile secundare de alterare a
personalitatii nu se mai intalnesc, apar doar crize de lacrimi sau ras.

Conflictele inconstiente ce stau la baza nevrozei isterice sunt generate
de fixatia la un tata care adesea l-a dezamagit pe subiect, de ambivalenta
fatd de mama, cu prevalentd unei angoase de castrare. Apare de asemenea
revendicarea falica, cu imposibilitatea renuntérii la iluzia bisexualitatii, pusa
in evidentd de fantasmele subiectului si de modelele de identificare alese.
Conflictul incongtient fundamental este deci legat de castrare, anume de
sentimentul ca ceva fundamental i lipseste subiectului.

Astfel, vom descoperi intotdeauna la isteric o depresie latenta de care
subiectul se apara prin conflict: apropierea si dependenta de o alta persoana
diminueazd aceastd depresie insd Intretine angoasa legatd de ruperea
relatiei. Cand aceastd angoasa devine prea mare, subiectul va rupe relatia,
realimentand astfel conflictul inconstient. Istericul este caracterizat de
trecerea la act mai degraba decat de elaborarea mentala si de reprezentare.
Reprezentarea este refulatd deci rimane incongtientd, separati de afectul
aferent, exprimandu-se prin reprezentari motrice.

Emotiile istericului vor fi, din acest motiv, exagerate si inadecvate,
exprimand prin treceri la act fantasmele fundamentale ale subiectului intr-o
tentativa de reparare a sentimentului de lipsa.

Geneza structurii isterice este legata de relatia cu o mama care mai
degraba a excitat copilul trecAnd cu vederea nevoile sale fiziologice bazale.
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Astfel, copilul va visa la fuziunea imposibil de atins cu celalalt, Incercand
sd o obtina printr-o dependenta excesiva. Subiectul va erotiza corpul ca
urmare a stimularilor materne, trecand cu vederea trebuintele si nevoile sale
sufletesti. Seducerea de catre tatd, inventatd sau provocata de catre copil, nu
este decat o repetare a seducerii de citre mama. Copilului 1i lipseste insa
céldura de care are nevoie si resimte deceptie in relatia cu mama, ceea ce
std la baza sentimentului de lipsa. Conflictul oedipian nu face decét sa
mascheze aceastd dinamica psihica inconstientd. Sexualitatea istericului are
rolul de a-1 apropia de celdlalt, nu rolul de placere in sine. Este o imitatie
infantild a sexualitétii care 1i uneste pe périnti. Bisexualitatea, in sensul unei
identitati sexuale confuze, are rolul de a permite o relatie fuzionala in care
nici unul dintre parteneri nu are nimic in plus sau in minus.

1.2. Nevroza fobica

Numita de Freud isterie de angoasa, ea are la baza exact acelasi
mecanisme psihice ca si isteria, si anume refularea, prin care reprezentarea
este separata de afect. Diferenta consta in faptul ca in fobie, afectul nu este
convertit, adicd deturnat de la exprimarea in plan psihic catre o exprimare
in plan corporal, ci este eliberat sub formd de angoasa. In urma unui proces
de elaborare psihicd, aceastd angoasa este legata de o anumita reprezentare,
intr-un al doilea timp al constituiri bolii. Obiectul fobiei se va substitui
astfel obiectului initial, asa cum vedem in cazul Micului Hans. Un alt
mecanism de aparare implicat in formarea fobiei este proiectia. Astfel,
propria agresivitate va fi proiectatd asupra celorlalti, pe care subiectul i
percepe ca fiind ostili, apoi este deplasata asupra obiectului fobic. Pericolul
intern va fi astfel proiectat asupra lumii externe.

Obiectele fobiei pot fi nenumarate: intuneric, aer liber, spatii
deschise, spatii Inchise, pisici, paianjeni, omizi, serpi, soareci, furtuna, ace,
sange, multimi, singuratate, traversarea podurilor, caldtoria cu trenul sau cu
vaporul. Legdtura obiectului fobogen cu conflictul inconstient nu poate fi
inteleasd fard sa cunoastem istoria si fantasmele subiectului. Semnificatia
acestui obiect este de obicei supradeterminata. Starile fobice pot aparea si
pe fondul unor structuri psihopatologice diverse, cu diverse grade de
complexitate i gravitate. Fobia este rezultatul unei elaborari psihice a
angoasei si al unei simbolizari. Existd mai multe nivele de elaborare, in
functie de natura angoasei: castrare, separare, persecutie, prabusire,
depersonalizare, aneantizare.
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1.3. Nevroza obsesionali

Acest tip de nevroza, Intdlnita si sub numele de nevroza compulsiva,
este caracterizat de simptome numite compulsive, adica idei, acte indezi-
rabile, subiectul simtindu-se pe de o parte impins sa le Infaptuiascd dintr-o
necesitate internd, iar pe de alta parte, luptand impotriva acestor acte si idei.

Gandirea obsesionala are drept trasaturd ruminarea mentald, cu accese
de ndoiala, scrupule, putind ajunge pana la inhibarea gandirii si actiunii.

Mecanismele nevrozei obsesionale sunt: deplasarea afectului asupra
unor reprezentdri indepartate de conflictul original, izolarea, anularea
retroactivd. Viata pulsionala este caracterizatd de ambivalentd, fixatie la
stadiul anal si regresie. Din punct de vedere topic, existd o relatie
sado-masochista interiorizatd sub forma tensiunii dintre Eu si un Supraeu
deosebit de crud. Nucleul nevrozei obsesionale este, ca si in isterie,
complexul de castrare. Insa procesul prin care complexul Oedip se rezolva de
obicei, adica constituirea barierelor etice in cadrul Eului (care stau la baza
Supraeului), depaseste prin intensitatea sa normalul. Aceste bariere nu sunt
doar interdictive, ci si inhibitorii si apare astfel culpabilitatea si regresia la
stadiul sadic anal. Supraeul este foarte sever, iar tendintele agresive sunt
reactivate ca aparare fata de cele libidinale, aspru reprimate de catre Supraeu.

Mecanismele de aparare care stau la baza nevrozei obsesionale sunt:

— deplasarea libidoului de pe conflictul inconstient pe detalii lipsite de
importantd, care iau astfel o amploare deosebita

— formatiunea reactionald care constd 1n atitudini, idei,
comportamente opuse tendintei libidinale active

— anularea retroactivd care constd 1n actiuni opuse unor actiuni
anterioare, ceea ce duce la formarea unor compulsii care sa anuleze
anumite ganduri, idei, pana la un ritual obsesional

— izolarea unor idei, comportamente cu o anumitd semnificatie, astfel
incat sa nu fie posibild conexiunea cu restul contextului psihic de care sunt
legate. De aici dificultatea pe care o resimte obsesionalul in respectarea
regulii fundamentale in tratamentul psihanalitic, asocierea libera. Aceasta
reprezintd una din principalele rezistente la psihanalizd. Fantasmele,
amintirile pot fi evocate fara a fi asociate cu afecte sau alte trdiri, aparand
un vid emotional.

Acestea sunt mecanisme de aparare specifice pentru a combate
dorintele pregenitale, refularea fiind specifica apararii fata de dorintele
genitale oedipiene. La obsesional, ambivalenta este maxima, coexista
dragostea si dorinta de a distruge obiectul. Gandirea ia locul actiunii la
obsesional, insusi procesul gandirii este investit libidinal, in loc sa fie
investit continutul gandirii, gindirea devenind chiar simptomul obsesional.
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limbajul si gandirea devin substitute ale emotiilor. Din punct de vedere
topic, exista un sentiment de culpabilitate al Eului, echivalent cu teama de
Supraeul prea sever. Eul se va supune deci Supraeului si se va revolta fata
de el, succesiv sau simultan, va ceda unor tendinta si apoi se va pedepsi.
Uneori, nevroza obsesionald poate fi o apdrare contra psihozei, astfel ca
prognosticul curei depinde de existenta trasaturilor psihotice, a feno-
menelor de depersonalizare, de ponderea masochismului, de bogatia vietii
mentale, a intereselor, afectelor si relatiilor, de delimitarea proceselor
nevrotice de ansamblul personalitatii (ele nu trebuie sd disocieze in
personalitate). Sunt esentiale existenta unui nucleu isteric, cererea
pacientului si capacitatea sa de transfer.

IX. PSIHOZELE

Freud considera ca specificul psihozei rezida in perturbarea investiri
afective a realitdtii, majoritatea simptomelor fiind tentative de a restaura
relatia cu obiectele externe.

Mecanismul specific in psihoze nu este refularea, adica impingerea
continuturilor psihice in inconstient, ci respingerea lor in exterior, printr-un
mecanism similar proiectiei. Aceste continuturi vor tinde sa revina, dar nu
din inconstient in constient, ca in cazul nevrozei, ci din exterior catre
psihism, prin perceptia deliranta a realitatii. Deci, realitatea externa si cea
internd sunt respinse, conflictul este expulzat in exteriorul psihismului,
revenind catre subiect sub o forma de nerecunoscut. Libidoul psihoticului
este detasat de obiecte si se ataseazd Eului, ceea ce reprezinta o regresie la
stadiul narcisismului primar. Deci, fixatia in cazul psihozei, este la un
stadiu mult mai timpuriu in dezvoltarea individului. Din acest punct de
vedere schizofrenia (dementa precoce in terminologia lui Freud) nu difera
de paranoia. Diferenta dintre ele consta in gradul de regresie si in solutiile
gisite in incercarea de vindecare. In schizofrenie fixatia este la stadiul
autoerotic. In timp ce in nevrozi Eul refuleazi tendintele pulsionale, in
psihoza existd o ruptura intre Eu si realitate, ceea ce face ca Eul sa ajunga
sub controlul Sinelui. Pentru a rezolva conflictul dintre Sine si realitate, Eul
reconstruieste o altd realitate, conforma dorintelor Sinelui. Incercand si
regaseasca legitura cu obiectul, Eul esueaza, reusind sa regaseasca doar
legdtura cu reprezentarea verbald a obiectelor, anume cu cuvintele.
Afectele, amintirile traumatice si conflictele intrapsihice sunt expulzate in
exterior, mai mult sau mai putin deformate si inversate.
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1. TEORIA MELANIEI KLEIN ASUPRA PSIHOZEI

Melanie Klein explica psihoza prin regresia la puncte de fixatie din
stadii timpurii din dezvoltarea individului: stadiul schizoparanoid si stadiul
depresiv. Primul stadiu este caracterizat de clivajul obiectului in obiect bun
si obiect rau si de mecanisme de aparare foarte primitive: idealizare cu
iluzia atotputerniciei, introiectie, identificare proiectivd, care determind
diferite grade de confuzie intre realitatea internd si cea externd. Pulsiunile
agresive sunt foarte puternice, angoasa intensa este de naturd persecutorie,
anume teama de a nu fi distrus de obiectul rau. La acest stadiu exista, dupa
Klein, un supraeu arhaic sadic, care functioneaza dupa legea Talionului,
atacurile Eului asupra obiectului generand atacuri ale obiectului asupra Eului.
Daca predomind introiectarea obiectului bun, se face trecerea cétre faza
depresiva, in care obiectul este perceput ca fiind total, disparand sau
atenuandu-se clivajul, iar pulsiunile libidinale si cele agresive se raporteaza la
acelasi obiect (intricare pulsionald). Angoasa specifica acestui stadiu, numita
angoasa depresivd, este generatd de posibilitatea pierderii obiectului,
reprezentat de mama, ca urmare a sadismului subiectului. Apararile sunt de
tip maniacal, sau de tipul inhibarii agresivitatii si repararii obiectului.

Aceasta angoasi este surmontata cand obiectul iubit este introiectat in
mod stabil si securizant. Fixatia la faza schizo-paranoida poate da nagtere la
psihoze ca paranoia sau schizofrenia. Fixatia la faza depresiva poate duce la
psihoza maniaco-depresivd. Dupa Klein, orice nevroza are la baza o
psihoza anterioara, mai mult sau mai putin depasita. Klein exclude cu totul
dimensiunea narcisica, care face imposibila desfagurarea curei. Ea explica
relatiile perturbate ale psihoticului cu obiectele prin aceea ca fixatia are loc
la un stadiu in care obiectul nu este diferentiat de subiect, relatiile fiind
simbolice. Ea considerd cd incd de la inceputul vietii existd investiri
libidinale ale obiectelor, neluand in considerare o fazd de dezvoltare pur
narcisica, asa cum considera Freud.
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PSIHOLOGIA CREATIVITATII

Lector univ. drd. GABRIELA POPESCU

OBIECTIVE

Cursul isi propune prezentarea conceptelor fundamentale asociate
notiunii de creativitate §i a teoriilor asupra creativititi. De o mare
insemndtate sunt temele referitoare la factorii creativitatii, stimulatori sau
inhibatori, la fazele procesului creator, precum si la diferitele forme ale
creativitatii. Un alt obiectiv major este asimilarea modalitatilor de
diagnozad, dar §i pe cele de stimulare a creativitatii, alaturi de mijloacele de
asigurare a unui climat adecvat procesului creator.

I. PRECIZARI CONCEPTUALE

Cursul debuteaza cu unele preciziri conceptuale referitoare la
termenul de creativitate, termen ce a fost propus 1n psihologie de catre
G. Allport, in 1937, si a carei importanta a fost subliniatd de J. P. Guilford in
jurul anului 1950. Astfel, ne vom opri asupra diferentierilor existente Intre
creativitate, pe de o parte, si inventie, inovatie, descoperire, inspiratie, talent,
literatura de specialitate. Plecind de la premisd ca definitorii pentru
creativitate sunt noutatea si originalitatea, avem 1n vedere si urmaétoarele
calititi relevante pentru produsul procesului creator: productivitatea,
utilitatea, eficienta, valoarea, ingeniozitatea, noutatea, originalitatea.

De asemenea, avem in vedere teoriile autorilor: I. A. Taylor,
S. Gollan, F. Baron, A. Koestler cu privire la diferentierea activitatii
creatoare de cea reproductiva, precum si nivelurile de structurare a
creativitatii (C.W. Taylor) si anume creativitatea expresiva (specifica
varstelor mici, important fiind comportamentul creativ si nu abilitatea sau
calitatea produsului), creativitatea productiva (contributia personala este
redusa, folosindu-se tehnicile consacrate deja), creativitatea inventiva (prin
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care se aduc ameliordri unor utilaje, teorii controversate), creativitatea
inovativa (presupune gasirea unor solutii noi, originale, cu importanta
teoretica sau practicd) si creativitatea emergentiva (se ajunge la revolutio-
narea unor domenii ale tehnicii, stiintei sau artei) .

In privinta definirii notiunii de creativitate, exist, in literatura de
specialitate, urmatoarele acceptiuni importante:

— creativitatea ca produs, definitiile incluzand caracteristici ale
acestui produs: noutatea, originalitatea, valoarea, utilitatea sociald, aplica-
bilitatea lui vastd; in acest sens, amintim definitia datd de Al. Rosca:
ansamblul ,,factorilor subiectivi si obiectivi care duc la realizarea, de cétre
indivizi sau grupuri, a unui produs original si de valoare”;

— creativitatea ca proces prin care se redda caracterul fazic al
procesului creator, neexistind un consens cu privire la numarul si
succesiunea etapelor, dar indiferent de aceastd ordine, important este
caracterul dinamic, evolutiv al creativitatii, prin care se face trecerea de la
potentialitate la aspecte manifeste;

— creativitatea ca potentialitate general umand, care exista n grade
si proportii diferite la fiecare individ uman, si astfel se poate vorbi de
posibilitatea interventiilor formative si de educare;

— creativitatea ca dimensiune complexda a personalitatii, care
integreaza intreaga activitate psihica si personalitatea individului, fiind una
din cele mai complexe ale personalitatii.

II. PREOCUPARI PRIVIND FENOMENUL CREATIVITAIII

Preocupérile referitoare la fenomenul creativitatii sunt frecvente in
istoria psihologiei, si in acest sens, amintim teoriile: teoria psihanalitica
[prin teoria sublimirii pot fi explicate nu doar lapsusurile, visele,
simptomele psihonevrotice, violentei, dar si creatia (S. Freud); creativitatea
este o modalitate privilegiatd de a anihila complexul de inferioritate,
devenind util societdtii (A. Adler)]; feoria asociationista [creativitatea
presupune un proces asociativ in urma céarora apar combinatii noi
(J. Maltzman, S.A. Mednick)]; teoria gestaltista [creativitatea trebuie sa
aiba in vedere intregul problemei, pentru a descoperi structura interna a
situatiei respective; creativitatea presupune intelegerea problemei prin
intuitie, $i nu prin ratiune (Wertheimer)); teoria behaviorista (creativitatea
individuala este influentatd de modul in care au fost stimulate manifestarile
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sale creative, C.F. Osgood, R. Rosman, J. Parnes, R. Hyman); teoria
existentialista (umanistd) [unicitatea umand poate fi valorificatd prin
creatie, factorul major fiind tendinta congenitald spre autorealizare
(A. Maslow, C. Rogers, R. May)]; feoria culturald (interpersonald) a
personalitatii [subliniazd contributia factorilor de mediu, de culturd, in
geneza creatiei (M. Mead, M. J. Stein, H.H. Anderson, M. Tumin); de
exemplu, M. Mead considera cé sunt stimulative pentru creativitate acele
culturi care Incurajeaza gandirea divergentd]; feoria factoriala [este pre-
zentatd o conceptie sistemica asupra creativitatii, in care sunt subliniate
aptitudinile esentiale ale gandirii divergente: fluiditatea, flexibilitatea,
originalitatea, elaborarea, sensibilitatea fatd de probleme, redefinirea
(H. G. Gough, W. J. Brittan, K. R. Brittel, V. Lawenfeld)].

Se adaugd acestora si teoriile recente ale creativitatii prezentate de
autorii: Teresa Amabile (adoptarea unei decizii presupune creativitatea, iar
solutiile creative asigura rezolvarea problemei cu eficientd dispunand de
elegantd si simplitate; modelul structural al creativitdtii presupune urma-
toarele componente: calificarea In domeniul respectiv, abilitati creative,
motivatie intrinsecd pentru sarcind); Robert W. Weisberg, care prezintd o
abordare integralistd (experienta trecutd serveste drept baza pentru
produsele creatoare ale individului, fiind implicat efortul individual anterior
si experienta altora); H. Gardner, cu o abordare holista a creativitatii, al
carei cadru de analizd se structureazi pe mai multe niveluri: nivelul
subpersonal, nivelul personal, nivelul intrapersonal, nivelul multipersonal,
(si care a pornit de la studiul vietiisi activitatii unor personalitdti creatoare
cu realizdri remarcabile: Freud, Einstein, Picasso, Stravinsky);
M. Csiksentmihalyi, care vede in creativitate rezultatul interactiunii a trei
sisteme: setul institutiilor sociale, domeniul cultural stabil, individul, care
este cel care aduce schimbari in domeniu; Michel si Bernadette Fustier
pentru care teoriile actuale ale creativitatii isi au originile In 5 curente
istorice: curentul clasificator sau logic (Platon), curentul experimental
(F. Bacon, Stuart Mill si H. Taine, Claude Bernard), curentul functional,
curentul combinatoric (A. Moles, C. Mednick, C. Koestler), curentul
intuitiv, descoperirea rolului inconstientului (Freud, Jung, Adler, Bergson);
R. Stenberg si J. Davidson care subiliazd importanta insight-ului in
creativitate; C. Rogers, Rollo May, care vad in procesul creativ o expresie a
actului de autoactualizare al oamenilor; feoria lui G. T. Land este punctul
de vedere pentru perspectiva Mihaelei Roco cu referire la ciclurile cresterii
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si dezvoltarii ale unei persoane a caror extindere depinde de nivelul ei
intelectual, emotiv si cultural: stadiul formativ sau cel de crestere aditiva,
stadiul normativ sau de crestere replicativa, stadiul integrativ sau de crestere
acomodativa, stadiul transformational sau de crestere creativa.

[II. FACTORII INHIBATORI SI STIMULATORI
AI CREATIVITATII

In literatura de specialitate se vorbeste fie de doud categorii distincte
de factori, care sunt inhibitori sau stimulatori pentru creativitate, fie de rolul
diferit pe care il pot avea aceiasi factori, stimulativi in anumite conditii si
perturbanti n altele, in absenta factorilor stimulativi sau cand exista opusii
lor, putandu-se vorbi de blocaje ale creativitatii. De asemenea, existd opinii
diferite cu privire la taxonomia acestor factori:

— Anca Munteanu vorbeste de urmatoarele categorii: factori
psihologici [in care sunt inclusi factori intelectuali (gindirea divergents,
gandirea convergentd, stilul perceptiv), factori nonintelectuali (motivatia,
caracterul, afectivitatea, temperamentul de rezonantd), aptitudinile speciale
(aptitudinea organizatoricd, aptitudinea matematica, aptitudinea peda-
gogicd)], factori biologici [ereditatea, varsta, sexul, sdndtatea mentala],
factorii sociali [conditii socio-economice si culturale, conditii educative
(familia, gcoala)];

— Maria Moldoveanu se refera la factori endogeni si exogeni: factorii
individuali mentionati sunt: motivationali, forta idealului creator, cultura,
iar cei exogeni, grupurile sociale si influenta lor, elitele; la interferenta
dintre aceste doua categorii de factori se afla factorii interpersonali, intrucat
personalitatea creatoare trebuie sa gestioneze relatiile interpersonale pentru
a stimula potentialitatea creatoare individuald si a grupurilor din care face
parte.

— Mihaela Roco face urmatoarele distinctii: A. bariere legate de
raporturile interumane: bariere legate de contextul socio-cultural [conflictul
de valori si lipsa cadrelor de referinta, conditionarea i manipularea prin
intermediul mass-media, prejudecitile, diferentele culturale, nonintegrarea
frustratilor (ca reactii la frustrare sunt amintite: fuga, agresivitatea,
transferul, compensarea, resemnarea, integrarea frustrarilor)], bariere
datorate fricii endemice [infruntarea, agresivitatea, principiul competitiei,
rezistenta la schimbare, lipsa increderii in sine], bariere datorate atitudinilor
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individualiste [comportament egocentric, necunoasterea propriei persoane,
sentimentele de incompetentd sau insuficientd, lipsa obiectivitatii si
realismului, pasivitatea excesiva]; B. blocaje ale creativitatii: blocaje de tip
emotional (teama de greseald, dificultatea de schimbare a stilului de
gandire, teama de a nu fi minoritar, dependenta fatd de opiniile altora),
blocaje de ordin cultural (dorinta de conformare fatd de modelele culturale,
slaba capacitate de modificare a ideilor, conformismul fata de ideile vechi
si fatd de grup, reactii de tipul ,,totul sau nimic”), blocaje de ordin perceptiv
(incapacitatea de a se interoga asupra evidentului sau de a distinge intre
cauza si efect, dificultti de a defini problema, de a destructura problema in
elemente care pot fi manipulate, discordanta intre proiectele personale si
cele ale altora, comoditate, frica de a nu face ceva gresit, oboseala sau
sanatatea precard), blocaje ce tin de relatia individ-grup (lipsa comunicarii,
marginalizarea, lipsa de autenticitate, izolarea, dependenta).

J. P. Guilford enumera urmatorii factori principali ai creativitatii:
sensibilitatea fatd de probleme, flexibilitatea spontand, aptitudinea de a
gandi abstract, originalitatea, fluenta ideationald, abilitatea de a vedea
asemandrile si deosebirile, aptitudinea de a restructura, de a organiza si a
elabora. In aceeasi ordine de idei, R. Meili considera ci factorii inteligentei
generale, plasticitatea si fluiditatea, corespund factorilor de creativitate,
flexibilitatea si fluenta.

IV. FAZELE PROCESULUI CREATIV

Un alt aspect important al cursului de psihologia creativitatii este cel
legat de descrierea fazelor procesului creator, aspect ce este, de asemenea,
variat abordat de diferiti autori:

e G. Wallas enumera fazele: prepararea, incubatia, iluminarea,
verificarea;

e Max Dessoir: iluminarea, conturarea conceptiei, obiectivarea
conceptiei Intr-o schitd sau proiect, executarea proiectului;

e R. Muller-Freienfels: inspiratia, pregatirea, conceptia, executia;

e Th. Ribot: incoltirea ideii, relevarea ei, iluminarea, modelarea
definitiva a constructiei;

e Tudor Vianu: pregitirea, inspiratia, inventia, executia;

e Moles si R. Calude: informarea, incubatia, iluminarea, verificarea;
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e St. Odobleja: descoperirea intrebarii; analiza, sinteza, clasificarea,
definirea, divizarea; verificarea; obiectivarea; retorica; critica; scrierea operei;

o I. Taylor: pregatirea sau cercetarea informatiilor, incubatia,
iluminarea sau intelegerea, verificarea;

e A. Munteanu adopta perspectiva lui G. Wallas descriind, astfel,
etapele procesului creator: prepararea este o etapa de acumulare care
presupune apelul la tezaurul de informatii dobandite de individ 1n istoria sa
culturald, dominanta sa fiind, deci, instruirea; incubatia este faza de
asteptare, 1n care, desi individul ramane conectat la problema, terenul de
confruntat este influentat si de factori abisali; iluminarea este momentul de
aparitie a solutiei la problema ce I-a frimantat pe creator, este etapa in care
sunt implicate aspecte cognitive, dar si afective, intreaga personalitate a
creatorului; verificarea este cea care desavarseste procesul creator, si care
presupune obiectivizarea ideii In ceva perceptibil; aceste etape sunt
variabile ca extindere de la un creator la altul, fapt dovedit de studiul
biografiilor unor mari personalitati.

V. MIJLOACE DE DIAGNOZA A CREATIVITATII

Anca Munteanu face distinctia intre mijloace specifice si nespecifice
de diagnoza a creativitatii. Astfel, mijloacele nespecifice amintite sunt:
randamentul scolar, notele obtinute la disciplina preferata, activitatile
extragcolare (cercuri, concursuri, activitati de timp liber). In aceeasi ordine
de idei, E. P. Torrance sugereaza ca sunt simptomatice pentru creativitate
urmatoarele conduite: capacitatea de a-gi ocupa timpul liber intr-un mod
atractiv, preferinta pentru o vestimentatie deosebita, tendinta de a depasi
sarcinile strict scolare, posibilitatea de amuzament cu lucruri simple, multe
intrebari de tipul ,,de ce” si ,,cum”, placerea de a organiza jocuri, tendinta
de a povesti descoperirile sale, curajul de a incerca ceva nou, tendinta de a
desena in timp ce profesorul preda, capacitatea de fructificare la maxim a
simturilor. Intrucat aceste modalititi nespecifice ofera doar aproximarea
referitoare la profilul creativ al elevilor si al adultilor, autoarea sugereaza
apelul la un registru diversificat de metode specifice:

a. metode de diagnoza creativitatii la copil: analiza produselor
activitatii (se referd la produsele activitatii solicitate de scoala, dar si la cele
realizate din proprie initiativa, iar instrumentele folosite pot fi chestionarul
Minnesota, scalele de evaluare), studiul de caz (investigarea unui singur
subiect prin mai multe metode), metoda aprecierii i autoaprecierii (folosita
de profesori, parinti si de catre subiectul insusi), metoda testelor (se pot
folosi urmatoarele baterii: Gulford, Minnesota, M.A. Wallach si N.Kogan,
W. J. Getzels, W. Jackson);
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b. metode de diagnoza creativitatii la adult: metoda biografica (se
poate folosi longitudinal sau retrospectiv; se studiaza detaliat marile
personalitati creatoare, prin folosirea tuturor documentelor existente despre
ele); metoda longitudinala (urmareste schitarea profilului psihologic al unei
persoane, informatiile fiind recoltate pe masura deruldrii fenomenului);
metoda caselor de evaluare (in week-end-uri se formeaza grupuri eterogene
de 10 persoane, care vor fi confruntate cu situatii naturale pentru a li se
studia comportamentul, in plus evaluarea este completatd de examinari cu
teste, chestionare, convorbiri); ar fi de mentionat faptul ca, atunci cand
folosim convorbirea si chestionarul, o importanta deosebita trebuie acordata
formularii intrebarilor, intrucat unele date care sunt importante pentru
studiul psihologic, pot fi considerate de creator ca fiind nerelevante.

VI. METODE DE STIMULARE A CREATIVITATII

Pornind de la premisa ca orice individ normal isi poate dezvolta cel
putin un nivel minim de creativitate, marirea numarului de inventatori
dintr-o tard ar putea fi obtinutd prin asigurarea unor conditii favorabile
dezvoltarii imaginatiei. Metodele de stimulare ale creativitatii au ca scop
inlaturarea blocajelor creative si pot fi grupate in metode ce se adreseaza
personalitatii si cele ce se adreseaza produsului creator:

a. metodele destinate personalitatii creatoare au ca finalitate
echilibrarea psihica a individului, iesirea din rutind, din cotidian, pentru a se
asigura terenul favorabil procesului creator, prin inlaturarea iritabilitatii, a
incordarii anxietatii, neincrederii in propriile resurse si a spiritului critic.
Aceste metode pot fi grupate in metode psihoterapeutice (terapiile
individuale, psihoterapiile de grup, metode de valorificare a calitatilor
ambiantei fizice §i interpersonale, metode de relaxare) si metode sugestive
(sugestopedia, sofrologia, controlul mental Silva, hipnoterapia).

b. metode destinate produsului creator pot fi, de asemenea, impartite
inmetode imaginative si metode rationale.

Metodele imaginative — cele mai importante sunt: brainstorming-ul
(elaboratd de A. Osborn) se bazeaza pe doud principii fundamentale:
amanarea criticii pentru a se putea emiteidei, solutii, si productivitatea
ideativa ridicatd pentru a se putea obtine idei viabile; metoda se desfagoara
in doud etape: etapa luminii verzi, in care fiecare participant spune tot ce-i
trece prin minte in acel moment, aceste idei fiind inregistrate, si etapa
luminii rosii, In care expertii fac evaluarea ideilor emise in grup, sinectica
(elaborata de W. J. Gordon, este o metoda calitativa pentru ca se elaboreaza
o singura idee ce este ajustatd, pornind de la urmatoarele doua principii:
1. transformarea straniului In familiar si 2. transformarea familiarului in
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straniu, prin distantarea de problema; sinectica se foloseste de urmatoarele
strategii: analogii directe, personale, simbolice, fanteziste, inversiuni;
etapele care se parcurg in derularea sinecticii sunt: P. A. G. (problem as
given) — prezentarea problemei de cétre conducatorul grupului, P. A. U.
(problem as understood) — redefinirea problemei de citre grup sau
transpunerea straniului in familiar, transformarea familiarului in straniu prin
distantarea de problema, ultima etapd, revenirea la problema, prin
transformarea straniului in familiar sau explicarea solutiei in termeni
accesibili), metoda Philips6-6 (elaborata de J. D. Philips; un grup de
persoane de 30-50 membrii, cu specializari diferite, este impartit in echipe
de 6 persoane, fiecare avand un lider, se discuta timp de 6 minute, in final
realizdndu-se sinteza ideilor emise in fiecare grup), discutia Panel (se
desfasoara in cadrul unui grup de 5-7 persoane cu specializare in domeniul
respectiv, in fata unui auditoriu, care intervine prin intermediul unor
cartonase pe care se scriu intrebari, sugestii, ce pot influenta discutiile din
cadrul grupului principal), metoda 6-3-5 (se formeaza grupuri de
6 persoane care raspund la problema 1n scris, pe o foaie cu trei coloane, in
maxim 5 minute), metoda Delphi (se completeaza un chestionar de catre un
grup de experti, raspunsurile sunt apoi colectate si retransmise acelorasi
persoane, dar insotite de raspunsurile celorlalte persoane, obtinandu-se,
astfel, o ajustare a acestora; proba se termind atunci cand 50% din
participanti ajung la un consens), metoda Frisco (presupune atribuirea unor
roluri cum sunt: traditionalul, exuberantul, pesimistul, optimistul; sunt
constituite doud echipe, una care abordeazi problema in mod clasic, si
cealalta formata din experti care ajusteaza solutiile emise de prima echipé);
Metodele rationale — cele mai importante ce pot fi amintite sunt
urmatoarele: metoda listelor (se bazeaza pe descompunerea unei probleme
in elementele sale componente, pentru imbunatatirea fiecareia In parte;
M. S. Allenprezinta listele de ,,relationare fortata”, prin care solutiile pot fi
obtinute prin asocierea unor elemente diferite), metode matriceale (prin
care se pot obtine matrici bi, tri sau multidimensionale, prin asocierea §i
combinarea variabilelor ce sunt asociate pe orizontala si pe verticald).

VII. PERSONALITATEA CREATOARE

Dezvoltarea creativitatii ar trebui sd cuprindd ansamblul influentelor
care pot fi exercitate de ambiantd, sd Inceapa de la cele mai fragede varste
si sd continue si dupa terminarea gcolaritatii.

Personalitatea creatoare a fost abordata fie ca o persoand cu aptitudini
si atitudini creative, motivata sa realizeze produse noi si originale, fie ca o
»nsusire general umana”, (dupa cum spunea S. Chelcea), cu accentul pus
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pe conditiile ce pot fi favoriza obiectivarea capacitatilor in produse, idei,
solutii.

Creatorul este descris de A. Munteanu astfel: receptivitate fatd de
nou, pasiune pentru creatie, instruire, imaginatie, cultura, originalitate,
tenacitate, pregitire de specialitate. Un alt autor romédn a realizat
urmatoarea tipologie a creatorilor: 1. tipul cu indice mic de creativitate
(capacitate redusd de acumulare si comprehensiune a informatiilor,
capacitate asociativ-combinatoricdA micd, un fond energetic-stimulativ
scazut); 2. tipul volitiv (dominantd este latura motivational-afectiva, iar cea
asociativ-combinatorie este slab reprezentata, aceste peroane conservandu-si
energia neproductiva); 3. tipul cumulativ (acumularea unui numar mare de
informatii din multe domenii nu este insotitd de combinarea acestora pentru
a se obtine produse noi si originale); 4. tipul cumulativ-volitiv (capacitate
asociativ-combinatorie mare, dar o cantitate relativ redusd de informatii);
5. tipul combinativ-nevolitiv (capacititi asociativ-combinatorii sunt asociate
unui nivel scazut al dimensiunii volitive); 6. tipul cumulativ-combinativ
(,,geniul creator”, care are cel mai mare nivel al indicelui creativ, dispunand
de multiple cunostinte pe un fond energetiv-stimulativ ridicat si o capacitate
asociativ-combinatorie mare); 7. tipul combinativ-fabulativ (mu dispun de o
buna reprezentare a functiei critice, pe cand cea asociativ-combinatorie este
excesiv reprezentatd, putdndu-se ajunge la fantezii nerealiste); 8. tipul
combinator-critic (intre gandire §i imaginatie existd echilibru, fiind
generatoare de idei realiste noi si originale); 9. tipul combinator-hipercritic
(la care ideile originale sunt blocate, fara a se obiectiva 1n produse creative,
intrucat dominantd este functia criticd); 10. tipul ideativ (identifici usor
solutiile ingenioase, este apt pentru activitati de conceptie, dar este nepo-
trivit pentru proiectare si constructie); 11. tipul ideativ-imagistic (exista un
echilibru intre capacitatea de vizualizare a ideilor si ideatie); 12. tipul
imagistic (functia imagisticd este superior dezvoltatd, capacitatea de
elaborare a ideilor noi, mai putin si sunt potriviti pentru activitatea de
proiectare); 13. tipul ideativ-imagistic-obiectual (prezintd un nivel ridicat al
structurilor ideative, imagistice si obiectuale, cu posibilitatea de elaborare a
ideilor noi si originale, dar si de a le proiecta, transpune in obiecte concrete,
functionale).

Motivatia, un factor important in declangarea si explicarea procesului
creator, in declansarea §i concentrarea pe obiectivele stabilite, a fost
abordata din mai multe perspective teoretice: teoria psihanalitica (fortele
psihologice care determind comportamentul creator sunt de naturd
inconstientd, motivatia creatorilor fiind cea care determind decizia de
creatie); teoria lui A. Maslow (nevoile de autoactualizare sunt cele mai
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importante pentru activitatea creatoare; nevoia de a crea este specifica unui
numdr restrans de persoane si este satisfacutd dupa ce sunt satisfacute si
celelalte nevoi, de la nivelele inferioare); 4. Moles prezintd piramida
nivelului cultural care prezinta nivelurile culturale dintr-o populatie (care se
intind de la nivelul analfabetilor, pana la ultimul nivel, cel al creatorilor
intelectuali); teoria lui Fr. Heryberg (satisfactia sau insatisfactia individului
este factorul motivational fundamental); Ch. Hughnes (nevoile de
dezvoltare sunt nevoi de personalitate dinamice, motivand conduitele
umane); Maria Moldoveanu (nevoile prin care creatorii isi motiveaza
demersurile creative sunt: a. nevoi spirituale (,,a fi pretuit”, ,,a se intrece pe
sine”, ,da un sens inaltitor vietii”, ,a demonstra celorlalti forta
talentuluiinnascut™); b. nevoi sociale si culturale (,,a fi printre cei mai buni”,
,»a contribui la afirmarea domeniului”, ,,a continua opera inaintasilor”, ,,a
face ceva deosebit pentru profesie”).

In privinta aptitudinilor speciale si a importantei acesteia pentru
creativitate, trebuie amintite contributiile lui McKinnon (care distingea
inteligenta verbala, superior dezvoltata la scriitori, de cea spatiald, superior
dezvoltata la arhitectii nalt creatori), A. Roe (aptitudinile speciale,
numerice, spatiale, verbale, sunt relevante pentru diverse domenii ale
stiintei), J. P. Guilford [care plecand de la continutul aptitudinilor, vorbeste
de 4 tipuri de inteligenta: 1. inteligenta concreta (aptitudinile implicate in
utilizarea imaginilor figurale, informatii in forma concretd receptatd prin
vaz, auz, care nu sunt transformate in semne sau cuvinte; persoanele cu
aceste aptitudini pot fi mecanici, operatori de masini, artisti, muzicieni);
2. inteligenta simbolica (informatia este prezentata sub forma de semne ce
nu au semnificatii in ele insele, cum sunt alfabetul, numerele, notele
muzicale, dar au importantd pentru recunoasterea cuvintelor, 1n scrierea si
operarea cu numere, avand importantd pentru limbaj si matematicd);
3. inteligenta semantica (opereaza cu informatii sub forma de intelesuri
atasate cuvintelor, informatii cu importantd pentru comunicarea verbala si
gandire, pentru intelegerea lucrurilor In termeni de concepte verbale);
4. inteligenta sociala si empatia (poate fi exersata in interactiunile personale
in care un rol deosebit 1l are cunoasterea atitudinilor, dorintelor, intentiilor,
perceptiilor, actiunilor celorlalti).

Relatia dintre aptitudinile speciale si inteligentd nu este neaparat
directd, dupa cum putem observa In urmatoarele cazuri: aptitudinea
senzorio-motorie implicata in arte plastice, sport coreleaza slab sau deloc cu
inteligenta; aptitudinea matematicd coreleazd mai mult cu inteligenta,
avand urmatoarele componente: capacitatea de generalizare cu usurinta si
extensiv, capacitatea de a transpune cu usurintd principiul de rezolvare a
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unei probleme la altele ce fac parte din aceeasi categorie; aptitudinea
tehnica coreleazd nesemnificativ cu inteligenta si are urmatoarele
componente: dexteritatea manuald, perceptia spatiald, gandirea tehnica,
informatia tehnica; aptitudinea muzicald coreleaza nesemnificativ sau deloc
cu inteligenta si are urmatoarele componente: simtul ritmului, al Tnaltimii si
intensitatii sunetului, simtul memoriei tonale; aptitudinea pentru arta
grafica, de asemenea, coreleaza nesemnificativ cu inteligenta, dispunand de
urmatoarele componente: abilitatea de a desena, fixarea rapida si precisa a
imaginii vizuale a obiectelor, conservarea imaginii vizuale pe o duratd
mare. Corelatia nesemnificativa dintre aptitudinea muzicald si pentru arta
graficd si inteligentd nu inseamnd ci pentru a obtine reusita in aceste
domenii nu conteazd deloc nivelul intelectual sau ca inteligenta ridicata
asigurd automat creativitatea muzicald si artisticd. Creativitatea este
influentatd preponderent de flexibilitatea, fluenta si originalitatea gandirii,
calitati specifice gandirii creatoare divergente. Dar fiecarui tip de creatie
(stiintifica, tehnica, artisticd) 1i corespunde un anumit tip de inteligenta, din
cele amintite anterior in modelul lui J. P. Guilord.

Aptitudinile creatorului delimiteaza latura psihologica a creativitatii,
iar atitudinile dimensiunea ei culturala.

VIII. FORMELE CREATIVITATII

Un alt capitol al cursului se refera la formele creativitatii, care pot fi
diferentiate pornind de la urmatoarele criterii: aspectul (procesul) creator,
dupa care putem distinge creativitatea individuald de cea colectiva (de
grup); domeniul in care se manifestd creativitatea, prin care putem
diferentia creativitatea tehnica si stiintifica de cea artistica.

1. CREATIVITATEA INDIVIDUALA SI CEA DE GRUP (COLECTIVA)
sunt forme ale creativitatii ce nu pot fi separate total, intrucat in orice
colectiv creator este implicat si potentialul creator al fiecarui individ
creator. Mihaela Roco distinge grupul creativ (ca modalitate de stimulare a
creativitatii, fiind organizat dupd principii specifice creatiei) de grupul
creator (microcolectivitatea reald care prin rezultatele activititii dovedesc
ca sunt nalt creatoare). Conform aceleasi autoare, cea mai nimerita
perspectiva de abordare a creativitatii de grup este cea sistemica:

— planul individual (aptitudinile si atitudinile, pregatirea profesionala
a fiecarui membru);

— planul interactional (ce include componenta profesionala — relatiile
ce se stabilesc intre membrii grupului pentru indeplinirea sarcinilor
profesionale i componenta interpersonald — comportamentele indivizilor in
cadrul grupului);

244



—planul organizational (structura, marimea, functiile colectivului,
personalitatea liderului).

In cadrul grupului exista anumiti factori care determina creativitatea
colectiva, si anume:

a. sarcina ce poate fi rezolvatd in grup trebuie sd indeplineasca
urmatoarele conditii: sa fie riguros formulatd; sa aiba mai multe solutii de
rezolvare; sd poatd fi Tmpartitd in mai multe componente; sa se poatd
delimita contributia fiecarui individ, dar si a grupului; s existe posibilitatea
modificarii parametrilor sarcinii; sd permitd corelatii Intre performantele
individuale si cele colective;

b. componenta grupului sau raportul omogenitate-eterogenitate a
diverselor calitdti ale indivizilor grupului; omogenitatea (aptitudinald si
motivationald) este stimulativa atunci cand conteazd atmosfera grupului
pentru rezolvarea sarcinii, iar eterogenitatea (insusiri de personalitate,
atitudini, stiluri cognitive, pregatire, experienta profesionald) este
recomandata 1n conditiile in care se folosesc mai multe resurse.

c. aspectele psihosociale exprima rezultatul dinamicii grupului, care
exprimad trasaturile, personalitatea grupului, numitd de R. B. Cattell
syntalitate, si de K. Lewin — atmosfera. Formarea, stabilitatea si eficacitatea
grupului depind Tn mare masura de relatiile interpersonale ce se stabilesc in
cadrul grupului. Un grup creativ ar trebui sd aibda urmatoarele trasaturi
(M. Roco): un nivel ridicat al intercunoasterii, un nivel ridicat al simpatiei,
profunzimea si stabilitatea preferintelor.

d. organizarea si functionarea grupului influenteazd nivelul crea-
tivitatii prin urmatoarele elemente: persoana (sd dispund de energie,
pasiune, participare benevold, atractie fatd de grup, incredere in fortele
proprii, nonconformism, capacitatea de asumare a riscului); grupul
(persoanele s fie reprezentanti din profesii diferite, Intre persoane sa existe
relatii amiabile); problema(alegerea si prezentarea corespunzatoare a
problemei ce trebuie rezolvatd, neincluderea unor experti in grup); marimea
grupului(numarul optim este de 12 persoane, cu unele diferente, in industrie —
10 persoane, in scoald — 4 persoane); sistemul de apreciere (sa fie omogen ca
forma si continut pentru toti membrii, dar 1n acelasi timp obiectiv); antrenarea
grupului creativ (dupa principiului brainstorming-ului, sau al sinecticii).

e. personalitatea conducatorului de grup: stilul de conducere
democratic este cel mai potrivit pentru stimularea potentialului creator, stil
caracterizat prin urmatoarele: luarea deciziilor se face in comun, la
rezolvarea sarcinilor participd toti membrii, repartizarea se face prin
raportare la interesele si pregatirea membrilor, implicarea sefului in munca
se face In mod direct, sistemul de apreciere este obiectiv.
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Creativitatea individuala si cea de grup sunt eficiente in functie de
anumite contexte: pentru creativitatea orientata, atat cea individuald, cat si
cea de grup pot fi la fel de eficiente, iar In creativitatea constructiva, mai
potrivitd este creativitatea de grup.

2. CREATIVITATEA STIINTIFICA SI TEHNICA. Principalele elemente
care diferentiaza aceste forme ale creativitatii sunt:

= contributia interioritatii $i a exterioritatii in procesul creatiei: in
creativitatea artistica se exprima mai mult fondul psihologic al creatorului,
iar in cea stiintifica mai ales mediul investigat;

= tipul de informatie vehiculata: cea figurald este folositd in artd, cea
simbolica 1n stiintd, literaturd, cea comportamentald in medicina, literatura, arta;

= criteriile de validare a produselor create: in creativitatea stiintifica,
criteriul folosit este cel al adevarului, in creativitatea tehnica, cel al
eficientei §i in cea artistica, cel estetic;

= personalitatea creatoare: inteligenta are un aport mai mare in
creativitatea stiintificad si mai putin in cea artisticd; in cazul aptitudinilor
situatia este inversa;

= atitudinile: sunt diferite de la un domeniu la altul, in functie de tipul
de creativitate respectiva.

Creativitatea stiintificd si cea tehnica pot fi si ele diferentiate prin: faza
de preparare are o mai mare intindere in stiintd, aptitudinile speciale solicitate
(in creativitatea stiintifici — aptitudinea verbald si spatiald, in creativitatea
tehnicd — aptitudinea senzorio-motorie si perceptiv-spatiald). In acest sens,
Solomon Marcus apreciaza cd obiectul este cel ce diferentiaza stiinta de
tehnicd, in stiinta fiind abordate legile generale ale fenomenelor, iar in tehnica
se elaboreaza instrumentele si modalitatile de valorificare a acestor legi.

Se apreciaza cé aceste forme ale creativitatii se cristalizeaza cu
adevarat in adolescenta, dar pot fi observate unele indicii n acest sens, Inca
de la varsta prescolaritatii.

3. CREATIVITATEA ARTISTICA poate fi circumscrisa prin calitatile:
pot fi folosite mai multe tipuri de informatii din cele mentionate in modelul
lui J. P. Guilford (figurald, semantica, simbolicd, comportamentald);
coeficientul de inteligenta trebuie sa fie de minim 95-100, dar o importanta
aparte o au aptitudinile specifice; factorii motivationali, afectivi, caracteriali
ai personalitatii creatoare. Tipurile pe care le putem distinge in cadrul
creativitatii artistice sunt:

— creativitatea literard; calitatile pe care le intdlnim la creatori: gandirea
simbolica, memoria auditivd si vizuald, imaginatie bogatd, flexibilitatea
asociatiilor verbale, originalitatea figurilor de stil, capacitatea empatica, simt
estetic, perseverentd, interese fatd de valorile autentice ale culturii;
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— creativitatea muzicald; creatorul din aceastd categorie poate
prezenta cea mai puternicd precocitate a aptitudinilor, discriminarea
inaltimilor, intensitatii i duratei sunetelor muzicale, simtul ritmului, memoria
tonald, forta si elasticitate manuald, memorie auditiva, profunzime in trairi;

— creativitatea din artele plastice (grafica, picturd, sculpturd) presu-
pune existenta abilitdtilor: spirit de observatie, acuitate vizuala, simtul
luminii si al culorii, simtul proportiei si al ritmului, al formei si volumului,
dexteritate manuala, buna coordonare a vazului si auzului;

— creativitatea scenica presupune o imbinare intre arta cuvantului si
pantomima i are trei dimensiuni majore: cognitiva, afectiva, expresiva,
calitatile necesare sunt: o bogata culturd generala si de specialitate, dictie,
expresivitate in limbajul verbal si gestual, capacitate de autoinducere si
exprimare a emotiilor.

IX. SUPRADOTAREA

Ultima parte a cursului se ocupa de relatia ce exista intre fenomenul
supradotarii, ca manifestare umana cu multiple fatete, avand ca element
dominant performantele exceptionale, si creativitate. Supradotarea a fost
definitd prin mai multe modalitati si anume: obiectiva (prin raportare la
rezultatul obtinut la un test de inteligentd); descriptivd (cu referire la
obtinerea unei performante); comparativa (prin compararea trasdturilor
unui copil supradotat cu cele ale unuia de nivel mediu). In primii ani de
viata indicatorii unui copil supradotat sunt urmatorii: activism, receptivitate
superioard, precocitatea vorbirii, bogitia vocabularului, spirit interogativ,
memorie bund, imaginatie bogatd. Diferente semnificative intre copiii
supradotati si ceilalti au fost constatate la urmatoarele niveluri: intelectual
(memorie remarcabild, dominante in privinta aptitudinilor speciale), afectiv
(echilibrul emotional, nivele scazute ale timiditatii, depresiei si anxietatii),
caracterial (incredere in sine, initiativd, perseverentd, nonconformism,
preferinta pentru complexitate), interesele (diversificate si fluctuante, colec-
tioneaza diverse obiecte, construieste aparate), relatiile interpersonale (fiind
mai optimisti, mai toleranti, mai cooperanti cu ceilalti). Organizarea si
institutionalizarea educatiei acestor elevi au fost orientate in urmatoarele
directii: constituirea unor scoli distincte pentru acestia, organizarea unor
activitati in afara orelor de curs, clasele speciale sau obiectele facultative.

Creativitatea este consideratd o conditie a supradotarii intelectuale
sau talentului, Intrucat copiii superior inzestrati sunt capabili de idei,
produse noi, acest lucru implicand corelatia dintre creativitate si abilitatile
mentale superioare. Inteligenta completeaza creativitatea, iar prin produsele
originale, exprima nivelul valoros de manifestare a intelectului. Intrucat,

247



procesul creativitatii presupune independenta si divergenta gandirii, non-
conformismul, comportamente productive neuzuale, persoanele inalt
creative vor avea mai multe probleme adaptative, lucru care se intdmpla si
in cazul copiilor supradotati. Desi s-a constatat cd intre creativitate si
inteligentd nu exista o corelatie foarte ridicata, trebuie mentionat faptul ca
nu pot fi Tnalt creativi acei indivizi cu un nivel intelectual redus.

X.IMPORTANTA CLIMATULUI PENTRU DEZVOLTAREA
POTENTIALULUI CREATOR

Cursul se incheie cu aspecte referitoare la importanta climatului
pentru dezvoltarea potentialului creator. Astfel, In primul rand este
prezentatd influenta climatului asupra formarii si afirmdrii creativitatii
(importanta familiei, prin incurajarea independentei intelectuale, crearea
unor situatii care sa favorizeze dezvoltarea intereselor si aptitudinilor pentru
diferite domenii de activitate; profesorii pot influenta, de asemenea, prin
incurajarea elevilor sa puna intrebari, sa fie activi prin operare cu idei si
obiecte, sa discute si sd dezbata, sa critice constructiv), influenta climatului
asupra performantelor creatoare (Constantin Cojocaru aminteste urma-
toarele strategii pentru aparitia si valorificarea ideilor creatoare dintr-o
unitate productiva: antrenarea persoanelor cu performante creatoare in
echipe de creativitate; depistarea ideilor creatoare la intregul personal al
organizatiei); influenta conditiilor social-istorice (conditiile social-istorice si
cele cultural-stiintifice se constituie In bazad pentru dezvoltarea si aparitia
marilor creatii In stiintd, tehnica si artd, dar nu trebuie ignorate aspectele
individual-psihologice, fiecare savant avand o evolutie proprie; dupa cum
spune G. Gordon, descoperirea are un caracter personal, dar nu putem
omite faptul cd procesul creator, ca proces individual se desfagoara intr-un
mediu organizational si social si este direct influentat de acest mediu.
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