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Abstract: Interpersonal communication supposes a dialogue system of
information and symbols transmitted and intercepted on a verbal and nonverbal
basis. Communion implies a rise towards a spiritual comprehension according
to which communication with our fellow creatures is achieved by joint parti-
cipation in the communion life of the Holy Trinity. We can regain spiritual
authority by referring to God and holy precepts and then return in the world
and preach the holy word.
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Biserica, Trupul lui Hristos, aduna credinciosii in care se extinde puterea
trupului pnevmatizat al lui Hristos' prin Sfintele Taine, si ii conduce spre
mantuire. Cuvantul, ca Ipostas fundamental, se extinde prin trupul Sau in
unanimitate pentru a o raiscumpara si a o sfinti, ca inceput al invierii. lar Biserica
este condusa de Hristos (Ef 5,23), care savarseste lucrarea de mantuire prin
cele trei slujiri sau demnitati ale Sale. Parintele Staniloae va spune despre
Hristos ca: ,,El este Invatitorul in sensul suprem prin Insisi Persoana Sa, pentru
ca din Insasi Persoana Sa decurge Invatatura Sa, care aratd drumul adevarat
al omului spre eternitatea desavarsita a existentei.”? Cum cele trei demnitagi
ale lui Hristos nu pot fi separate, la fel nici predica nu poate fi inteleasa in
afara Sfintei Liturghii. De aceea, cuvantul sau invatatura de credinta nu poate
avea numai o functie didactica, ci i una sacramentala. Spre deosebire de alte
invataturi, cuvintele predicate poartd o energie ireductibild la puterile firesti
ale cuvantului, deoarece isi au izvorul in adancul Dumnezeirii.* In Sfanta
Liturghie, Cuvantul lui Hristos este vestit prin Sfanta Evanghelie, interpretat
prin rostirea preotului care vorbeste in numele Sfintei Treimi, dar este i ascultat

! Pr. Prof. Dumitru Staniloae, Teologie Dogmatica Ortodoxa, EIBMO, Bucuresti 2010, p. 203.

2 Ibidem p. 120.

3 Pr. Dumitru Belu, Curs de Omiletica. Momente din istoria predicii. Teoria predicii, Editura
Andreiana, Sibiu, 2012, p. 377.
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de cei cu care se identifica Hristos, de madularele Bisericii, care primesc ,,viata
vesnicd i nu vor pieri in veac” (In 10, 27-28). Predica 11 adund la Hristos pe
oamenii risipiti din ordinea lor primordiald pentru a le arata sensul existentei
si pentru a-i orienta spre desavarsire. Numai aceia vor aduce rod, cei care aud
Cuvantul si-l inteleg (Mt 13,2). Dar cum poate cineva sa inteleaga fara a fi
calauzit? (FA 8,31). Si cum oare se poate transmite Cuvantul Revelat fara a
tine seama de raportul dintre comunicare $i comuniune in Biserica si in lume?

Odata cu aprofundarea stiintelor sociale, specialistii au cautat sa alcatuiasca
mai multe modele de comunicare interumana tinand seama atat de particula-
ritatile subiectilor sistemului de comunicare, cat si de influentele care pot
afecta informatia sau raspunsul interlocutorilor. Cu toate ca abordarile sunt
diverse, fiind observate si propuse mai multe seturi de reguli si principii, o
comunicare eficientd se realizeaza respectand cel putin trei functii ale comu-
nicdrii cu ceilalti:

- Intelegere si cunoastere de sine si a celorlalti;

- dezvoltarea unor relationari consistente cu ceilalti;

- influenta si persuasiune a comunicarii In sensul in care influentdm sau
suntem influentati.*

Aceste aprecieri Insa nu sunt suficiente pentru realizarea comuniunii prin
comunicare. Este nevoie de o indltare spre o intelegere duhovniceasca potrivit
careia comunicarea cu semenii nostri se infaptuieste prin participarea comuna
la viata de comuniune a Sfintei Treimi, prin bogatia energiilor care ne comunica
tuturor acea viatd de comuniune, in natura noastra comuna subzistentd in mai
multe ipostasuri.’ Modelul treimic este modelul comuniunii intre oameni,
natura umana avand ca baza a subzistentei ei pe Dumnezeu. ,,Ceea ce il face
pe om sa se mentind ca o persoand nemuritoare si profunda, spune parintele
Staniloae, este spiritul divin care intareste spiritul lui.”®

Omul creat dupd chipul Logosului tinde spre realizarea comuniunii cu
Dumnezeu si cu semeni sai, transfigurand lumea printr-o intelegere superioara
a ratiunilor iradiate din Persoana Cuvantului.

Din pricina nstrainarii omului de Dumnezeu si de sine, capacitatea de
comunicare §i comuniune este slabitd. Individualizarea si egocentrismul 1l
ratacesc pe omul contemporan, paralizandu-i capacitatea de comuniune cu
oricare dintre elementele creatiei. Aceasta alienare 1i provoaca crize sufletesti
si1l predispune la o risipire fara sens a propriilor forte psiho-fizice. Dezechilibrul
si suferinta oamenilor pot fi remediate prin (re)descoperirea vocatiei de comu-
niune §i a umanitatii lor autentice, create dupa chipul lui Dumnezeu.

Comunicarea interumana presupune un sistem dialogic de informatii si
simboluri transmise si receptate verbal si non-verbal. Cea mai des intalnita

* Ton-Ovidiu Panisoara, Comunicare eficientd, Editura Polirom, Iasi, 2008, p.40.
5 Pr. Prof. Dumitru Staniloae, op.cit., vol. 1, p. 422.
¢ Ibidem, p.425.
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este comunicarea verbala, Insa si ea este Insotitd de comunicarea non-verbala,
care o completeaza prin mimica §i gestica pentru a transmite sentimente si
atitudini. Desi comunicarea verbala este intrebuintata mai mult, s-a stabilit ca
din Intreg sistemul de comunicare, canalul verbal utilizeaza 35% din totalul
comunicarii, restul de 65% reprezentand comunicarea non-verbald.” Procentele
estimate sunt relevante in momentul in care se presupune ca factorii de per-
turbare a mesajului transmis au valori minime. Prin urmare, un mesaj verbal,
bine structurat si organizat, poate transmite pana la 35% din informatia ce
urmeaza a fi preluatd de receptor, restul procentelor fiind cuprinse in ceea ce
se poate numi variabile ale comunicarii non-verbale.

Experienta parintilor Patericului ne demonstreaza cat de importante sunt
ambele forme de comunicare, verbala si non-verbala. Intalnim parinti duhov-
nicesti care rostesc apoftegme ucenicilor (comunicare verbald), iar aceste
cuvinte sunt intarite de viata duhovniceasca a paringilor respectivi (comunicare
non-verbald). Exista si un exemplu in care mai multi invatacei au mers la avva
pentru un cuvant de folos. Toti au pus intrebari, numai unul nu a intrebat nimic.
Nedumerit, avva l-a intrebat: cum de nu intrebi nimic? Ucenicul a raspuns:
imi este suficient si te privesc. In aceasta situatie, comunicarea non-verbald
primeaza asupra comunicarii verbale. Ramanand la experienta parintilor
pustnici, sunt prezentate apoftegme in care mesajul este mai mult unul sugerat
decat unul clar. In aceasti situatie, specialistii in comunicare considera ca este
vorba de o alta forma de comunicare si anume metacomunicare. Nici aceasta
forma de comunicare nu este completa, dar este intrebuingata in anumite situatii,
cand se doreste sa se accentueze intelesul din spatele cuvintelor” sau cand se
urmareste rezolvarea unor probleme particulare ale unei persoane dintr-un
grup.

Ca o concluzie la cele prezentate, putem afirma ca a cunoaste toate aceste
tehnici de comunicare nu inseamna a comunica perfect. Sunt numeroase vari-
abile n cadrul sistemului de comunicare, care tin fie de persoana emitatorului,
fie de persoana receptorului, fie de forma si felul in care mesajul este alcatuit,
transmis si receptat. Insd, a nu cunoaste aceste forme expuse de cercetarea
recentd si a nu tine seama de acesti factori reprezinta un mare risc.

Pentru a sublinia importanta predicii rostite in cadrul cultului crestin, precum
si cu alte prilejuri, s-au alcdtuit doud chestionare care au fost completate, fara
a fi semnate, de un numar de 15 preoti, aflati la cursurile de perfectionare
organizate de Mitropolia Banatului, in colaborare cu Facultatea de Litere,
Istorie si Teologie din Timisoara. Acesti parinti cursanti provin din trei eparhii
ale Mitropoliei Banatului, sunt preoti tineri avand intre doi si sase ani de
experientd pastorald. Majoritatea sunt slujitori in parohii rurale, sunt cdsatoriti

7 Ton-Ovidiu Panisoara, op. cit., p.89.
8 Ibidem, p.101.
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si sunt absolventi de studii de licenta si master, avand varsta cuprinsa intre 25
si 35 de ani.

CHESTIONAR 1

Cu ce ocazii predicati in parohie?

Folositi inspiratia de moment sau alcatuiti un plan de predica?

Vorbiti liber, folositi o sursd de inspiratie sau cititi predica in fata
credinciosilor?

Ce tematica preferati sa abordati in predica: exegetica, dogmatica, liturgica,
istoricd, patristicd, predica tematica sau pareneza?

Timpul de pregatire al unei predici este de.......

Care este numarul aproximativ al ascultatorilor?

Reusiti sa spuneti in predica tot ce va propuneti?

Din experienta acumulata, considerati ca ar trebui predicat mai putin, cu
prudentd, incat sd nu abuzam de rabdarea credinciosilor sau dimpotriva, trebuie
vorbit mai mult?

Sursele de inspiratie sau izvoarele utilizate la alcatuirea cuvantarii sunt:

Va propuneti sa predicati un anumit timp sau incercati sa lamuriti tot ce va
propuneti? Cat dureaza, in medie, o predica?

Uneori simtiti nevoia de a fi ajutat de un preot in anumite situatii sau con-
siderati ca problemele misionare cu care va confruntati in parohie nu sunt
speciale si le puteti rezolva?

Din experienta acumulata, care sunt destinatarii ,,tintd” ai cuvantarilor:
credinciosii care vin in mod obisnuit, cei care vin rar sau cei care nu vin deloc?
Argumentati!

Sunteti ajutat sd alcatuiti o predica sau o redactati singur?

In redactarea predicii folositi si izvoare necrestine sau nereligioase? In ce fel?

Sunt si alti preoti invitati sa predice in parohie? Cu ce ocazii?

Care considerati cd sunt mijloacele de comunicare prin care puteti sa influ-
entati comunitatea pe care o pastoriti? Scrise, Video, Audio, Predica?
Argumentati!

Cu ce ocazii discutati problemele parohiei cu credinciosii? Incercati si
lamuriti aceste probleme prin predica?

In ce moment al Sfintei Liturghii predicati?

Se intampla sa va simtiti deranjat uneori de neatentia si zgomotul produs
de unii ascultatori? Ce ati facut pentru a indrepta situatia?

In timp ce predicati, cei mai multi credinciosi stau in picioare, sau cauta
un scaun pentru a se aseza?

Vi s-au facut, de credinciosi, apropiati, familie, aprecieri pozitive sau nega-
tive in legdturd cu predica sau subiectul discutat?

V-a cerut cineva sa predicati dupa un subiect anume?
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In ce consti succesul misionar al predicii dumneavoastra?

Colaboratorii preotului, crasnicul, cantaretul, coristii sunt atenti la
predica?

Considerati ca toti cei de fatd aud si inteleg ce predicati?

Ce apreciati ca s-ar putea imbunatatii in privinta predicilor pe care le
rostifi?

CHESTIONAR 11

Participati la deschiderea noului an scolar si predicati cu aceasta ocazie?

Profesorul de religie va este cunoscut sau in fiecare an scolar preda religie
o alta persoana?

Cu ce ocazie in timpul anului vizitati scoala din parohie?

Cati copii participa aproximativ la biserica in duminici si sarbatorile de
peste an?

Copiii vin din proprie initiativa sau sunt obligati de dascali, parinti si bunici?

Profesorul de religie participa la rugaciunile din parohie?

Cat timp alocati pregatirii personale pentru rostirea unei cateheze?

Catehezele pentru elevi sunt rostite in Biserica sau in scoala?

Va confruntati cu abandonul scolar?

Pe raza parohiei sunt elevi cu care sa puteti organiza un cerc catehetic?

Spovediti elevii scolii de pe raza parohiei? De la ce varsta?

Ati fost solicitat de profesorul de religie sa participati la activitatile scolare
sau extrascolare? In ce fel?

Cunoasteti parintii elevilor, sau acestia nu participa la viata bisericii?

Predati la scoala de pe raza parohiei {indnd seama de programa scolarad in
vigoare sau preferati intalniri de dialog cu elevii?

Care considerati ca sunt problemele speciale ale elevilor din scoala de pe
raza parohiei?

Ce activitati extragcolare ati putea recomanda unui profesor de religie?

Va simtiti respins de anumite cadre didactice din scoald? Care este
motivul?

Elevii scolii si dascalii va recunosc demnitatea preoteasca? Va saluta, va
apreciaza sau va resping, va ocolesc, va ignora?

Care sunt temele si intrebarile frecvente ale elevilor pe care 1i pastoriti?

Parintii sau rudele elevilor va cer sprijinul pentru indreptarea celor mici?

Pe langa participarea la sfintele slujbe, elevii parohiei sunt implicati si in
urmatoarele proiecte:

Cunoasteti elevi din parohie fugiti de acasa?

Prin ce modalitati, parohia pe care o pastoriti i sprijina pe elevi?

Aveti cunostintd de elevi minori abandonati de parinti sau incredintati rude-
lor sau altor persoane spre crestere?
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Elevii de azi vor fi parintii credinciosi de maine. Ce considerati ca ar trebui
implinit pentru a sprijinii buna crestere si evlavia tinerilor din parohie?

Primul chestionar urmareste sa identifice ocaziile in care preotul predica,
felul in care rosteste predica, timpul alocat pregatirii predicii, izvoarele utili-
zate, timpul optim de pregatire a predicii, precum si felul in care predica
respectiva este receptata de credinciosi.

Al doilea chestionar este alcatuit pentru a analiza raportul dintre parohie
si scoala, dintre preot si profesorul de religie din scoala de pe raza parohiei,
precum si felul in care elevii orelor de religie participa la activitatile bisericesti
din parohie. De asemenea, se va examina relagia preotului din parohie cu
profesorul de religie, precum si cu ceilalti dascali ai scolii, ocaziile folosite de
preot pentru a interactiona cu elevii si cu dascalii scolii, proiectele comune,
raportul dintre parohie, scoala si parinti, problemele speciale ale elevilor, pre-
cum si recomandari si observatii pentru imbunatatirea situatiei existente.

Raspunsurile sunt in general previzibile, in sensul in care conditiile de
slujire sunt grele, din pricina numarului mic de credinciosi care participa la
slujba, precum si din cauze care {in de lipsa de educatie si de dorinta de impli-
care a parohienilor. Totusi, sunt unele indicii care motiveaza o atentd cercetare
si evaluare a situatiei predicii in parohie. Referitor la ocaziile in care se predica,
doi dintre respondenti spun ca predica daca de fata este ,,un numar minim de
oameni”, iar altul ,,dacd la slujba participad mai mult de trei credinciosi”. Cei
mai mulfi preoti se pregatesc pentru predica dupa un plan bine alcatuit, cu
cateva exceptii, a unora care vorbesc potrivit inspiratiei de moment. Timpul
alocat pentru pregatire variaza intre citeva minute si cateva zile Tnainte de
predicd. Majoritatea preotilor predica dupa momentul in care se impartasesc,
cu cateva exceptii in care un preot predica dupa Sfanta Evanghelie, iar doi
predica la sfarsitul Liturghiei. Izvoarele folosite sunt cartile de predici, Sf.
Scripturd, la care se adauga internetul si mai putin se utilizeaza referinte din
lecturile personale. Un singur respondent utilizeaza exclusiv internetul, iar un
alt preot se inspira din emisiuni religioase. Timpul de pregatire a predicii este
cuprins intre 10 minute i mai rar, 30 de minute, ,,deoarece atentia oamenilor
este inlocuita cu nepdsarea”, va raspunde cineva. De asemenea, in privinta
izvoarelor intrebuintate pentru redactarea predicii, majoritatea celor care au
raspuns apreciaza ca nu trebuie folosite si nici nu folosesc izvoare necrestine
sau nereligioase. Un respondent foloseste uneori ,,la pilde, izvoare necrestine”,
iar altul ,,pentru comparatie foloseste si alte izvoare.”

Problemele evidente apar in momentul receptarii predicii de credinciosi.
Aproape toti predicatorii au fost deranjati in timpul predicii. Mijloacele prin
care au fost atentionati credinciosii sunt diverse. Cineva raspunde: ,,m-am
oprit si le-am atras atentia”, sau ,,le-am atras atentia”. Altcineva scrie: ,,cand
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sunt deranjat, opresc cateva secunde predica”, sau, in situatia unei predici la
Taina Botezului, spune un parinte: ,,daca copilul este plangacios si nelinistit,
nu mai predic”. Aceste bariere de comunicare survin desi majoritatea ascul-
tatorilor sunt asezati pe scaunele din biserica si dispun de condifii optime
pentru a asculta predica. Ingrijoritoare este insi situatia in care nici colabo-
ratorii preotului nu sunt atenti la predica. In timpul predicii, parasesc biserica
pentru a ,,iesi la o tigard”. Trista este s imprejurarea n care nimeni din parohie,
nici macar cei apropiati, nu par interesati de o tema despre care preotul ar
trebui sa vorbeascd. Nimeni nu a intrebat i nu a cerut parintelui raspunsuri la
o temi de interes general. Imbucuritor este insa faptul ci familia preotului
este aldturi de el, cu sfaturi si indrumari care pot imbunatati pastoratia prin
predica. Pentru imbunatatirea comunicarii prin predica, s-a propus o formulare
limpede a ideilor exprimate, incat credinciosii sa Inteleaga ceea ce se predica,
precum si folosirea unor sinaxare actualizate, cu sfinti contemporani sau chiar
nationali, §i prezentarea unor minuni pentru intarirea credintei.

Urmarind raspunsurile la cel de-al doilea chestionar, observam ca nu exista
o colaborare permanenta intre preotul parohiei si profesorul de religie. Preotul
participa la deschiderea anului gcolar si uneori este invitat sd rosteasca o ruga-
ciune si o cuvantare, insa pentru unii respondenti este singurul prilej cu care
intrd in scoala. Rare sunt situatiile in care preotul nu este invitat i nu participa
la deschiderea anului scolar sau nu predica. In unele scoli din mediul rural,
profesorul de religie se schimba des, si de cele mai multe ori este navetist si
nu poate participa la viata liturgica a parohiei. Desi majoritatea elevilor par-
ticipa la ora de religie, un procent foarte mic dintre ei merg in duminici si
sarbatori la biserica. Cu exceptia preotilor care predau religie, si a unor putine
situatii in care preotul intra la ora de religie impreuna cu dascalul, majoritatea
slujitorilor rostesc cateheze exclusiv in biserica, fara a putea organiza un cerc
catehetic pe langa parohie. Unii slujitori incep sa spovedeasca copiii cu varsta
de 6-7 ani, altii mai tarziu sau in grupuri organizate pe clase, ,,pana la clasa a
[V-a, citindu-li-se uneori rugaciunile de dezlegare inainte de a fi Impartasiti.”
Intr-o parohie mica, preotul organizeaza un cerc de catehezi cu 6 copii, iar cu
elevii scolii organizeaza impreund cu profesorul de religie, atelier de pictura,
cor de copii i pregatesc programe artistice pentru zilele comunei. Din nefe-
ricire, In cele mai multe cazuri, nici preotul, nici profesorul de religie nu sunt
implicati in activitati scolare si extragcolare. Principalele probleme semnalate
in randul elevilor sunt sardcia, lipsa de implicare a parintilor in stimularea si
sprijinul acordat propriilor copii si cea mai grava o reprezinta abandonul scolar
si incredintarea minorilor unor rude sau cunostinte. Un numar de 18 copii au
fost declarati abandonati, 10 din ei aflandu-se in aceeasi parohie. Cu toate ca
in unele parohii s-au colectat ajutoare pentru elevi, ele au fost insuficiente
pentru numarul mare de elevi proveniti din familii cu grave situatii materiale.
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Au fost observate si alte capcane 1n calea educatiei copiilor: efortul deosebit
al ,,parintilor ce muncesc mult pe bani putini”’, neglijandu-i pe cei mici ori
abandonandu-i in fata televizorului sau a calculatorului; indiferentismul si
delicventa juvenild a elevilor ,,care sunt din ce in ce mai neascultatori” si
insensibili la problemele colegilor lor; dezinteresul pentru scoald si munca.

Propunerile parintilor respondenti au in vedere implicarea mai mare a pre-
otului si a profesorului de religie in educarea si indrumarea elevilor pentru a-i
feri de esecuri, organizarea unor pelerinaje la obiective bisericesti si realizarea
unor dialoguri cu preoti teologi si profesori care sa raspunda intrebarilor si
asteptarilor lor. De asemenea, s-a propus organizarea unor intalniri intre tineri
si preotii unor parohii invecinate, precum §i organizarea in comun a unor
concursuri religioase si acordarea unor distinctii pentru cei merituosi.

Din cele prezentate, observam ca actul comunicarii este un proces de viata
esential, un proces continuu, o functie sociald si un mod de viata in timp si in
spatiu, organizat dupa un set de reguli.” Realitatea exprimata in raspunsurile
oferite la intrebarile celor doud chestionare demonstreaza ca intre subiectii
comunicarii existd serioase bariere de comunicare. Dezechilibrul intre latura
actional-emotionala, diferentele intre intentiile manifestate si cele ascunse,
precum si disonanta dintre comunicarea verbald si cea non-verbald compromit
eficienta comunicarii. Sfantul loan Scararul spunea ca la ,,unii cuvantul depaf
seste fapta, iar la altii fapta cuvantul”!?, ca este nevoie de o aprofundare serioasa
a Tnvataturii de credinta si de o trdire autentica a preceptelor sfinte. Astfel, se
inlatura barierele prezentarii predicii, precum si cele ale ascultarii acesteia.

Partea esentiala a relatiei in procesul comunicarii o reprezinta prezenta de
sine.!! Prezenta de sine angajeaza in relatie, starneste asteptari, intrebari si
raspunsuri la anumite framantari interioare. Prin prisma autoritatii castigate,
prezenta de sine poate stimula ascultarea, cum si invers, atunci cand partenerul
comunicarii este cuprins i nu mai prezintd nimic autentic, poate genera o
reactie de respingere.'? Recastigarea autoritatii duhovnicesti se va face prin
raportare la Dumnezeu si la invataturile sfinte, pentru ca apoi sa ne Intoarcem
in lume si sa vestim cuvantul sfant. ,,Daca veti raméane in cuvantul Meu, sunteti
cu adevarat ucenici ai Mei” (In 8, 31), deoarece ,,Cerul si paméantul vor trece,
dar cuvintele Mele nu vor trece” (Mt 24, 35).

? Ton-Ovidiu Panisoara, op. cit., p.16.

10 Pr. Filotheos Faros, Omul fird chip. Instrdinarea ethosului crestin, Editura Sophia, Bucuresti,
2013, p. 45.

" Constantin Enachescu, Tratat de psihologie morala, Editura Polirom, Iasi, 2008, p.201.

12 Tbidem, p. 204.



